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ジェネレーション・ギャップの
真実

企
業
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修
の
現
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か
ら 
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新
人
社
員
研
修
、
中
堅
社
員
研
修
、
管
理

社
員
研
修
な
ど
企
業
の
階
層
別
研
修
で
、
必

ず
話
題
と
な
る
の
が
、
ジ
ェ
ネ
レ
ー
シ
ョ
ン
・

ギ
ャ
ッ
プ
の
問
題
で
あ
る
。
最
近
、
社
会
的

に
強
い
関
心
が
持
た
れ
て
い
る
た
め
か
、
新

聞
な
ど
で
も
Ｕ
２９
（
ア
ン
ダ
ー
２９
＝
２９
歳
以

下
）
と
か
低
温
世
代
と
い
う
若
者
世
代
の
生

態
や
行
動
特
性
を
扱
っ
た
記
事
を
目
に
す
る
。

　

今
、
企
業
で
は
、
若
手
社
員
を
部
下
に
持

つ
管
理
社
員
の
方
々
か
ら
、
ジ
ェ
ネ
レ
ー
シ
ョ

ン
・
ギ
ャ
ッ
プ
へ
の
対
処
方
法
を
求
め
る
声

が
大
き
い
。

　

そ
の
管
理
社
員
に
、
若
手
社
員
に
対
す
る

悩
み
や
不
満
の
声
を
聞
い
た
と
こ
ろ
、
最
も

多
か
っ
た
の
は
、「
指
示
さ
れ
る
ま
で
や
ら

な
い
」、「
指
示
さ
れ
た
こ
と
し
か
や
ら
な
い
」

で
あ
る
。
い
わ
ゆ
る
指
示
待
ち
の
問
題
で
あ

る
。
こ
の
あ
と
に
、「
失
敗
し
て
も
報
告
し
な

い
」、「
こ
ち
ら
か
ら
聞
か
な
い
と
報
告
し
な

い
」
と
い
っ
た
報
告
・
連
絡
・
相
談
の
問
題

が
続
く
。「
興
味
の
な
い
仕
事
に
は
関
心
を
示

さ
な
い
」、「
自
信
過
剰
で
、
人
の
意
見
を
聞

か
な
い
」、「
自
分
の
考
え
を
言
わ
な
い
」
と

い
う
声
も
少
な
く
な
い
。
こ
れ
ら
の
問
題
に

対
し
て
、
ス
テ
レ
オ
タ
イ
プ
的
な
見
方
は
危

険
で
あ
る
が
、
一
部
の
限
ら
れ
た
若
手
社
員

だ
け
の
問
題
で
は
な
い
よ
う
で
あ
る
。

　

何
が
、
若
手
社
員
に
こ
の
よ
う
な
行
動
を

と
ら
せ
て
い
る
の
だ
ろ
う
か
。
つ
ま
り
、彼
ら
・

彼
女
ら
の
行
動
に
影
響
を
及
ぼ
し
て
い
る
要

因
と
は
何
だ
ろ
う
か
。
身
の
周
り
を
振
り
返

る
と
、
親
子
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
希

薄
に
な
り
つ
つ
あ
る
家
庭
環
境
、
勝
ち
組
・

負
け
組
な
ど
と
金
銭
欲
を
煽
り
立
て
る
社
会

環
境
、
従
業
員
の
心
の
ケ
ア
が
求
め
ら
れ
て

い
る
労
働
環
境
な
ど
様
々
な
要
因
が
浮
か
ん

で
く
る
。

　

そ
の
中
で
特
に
気
に
な
る
の
は
、
新
人
社

員
が
働
い
て
い
る
職
場
風
土
と
彼
ら
・
彼
女

ら
に
対
す
る
上
司
や
先
輩
の
関
わ
り
方
で
あ

る
。

　

２
年
前
、
あ
る
出
来
事
に
遭
遇
し
た
。
そ

れ
は
新
人
社
員
研
修
の
懇
親
会
が
終
わ
っ
た

時
の
こ
と
で
あ
る
。
丁
寧
に
お
辞
儀
を
し
て

い
る
目
上
の
相
手
に
対
し
て
、
座
っ
た
ま
ま

で
挨
拶
を
し
て
い
る
新
人
が
い
た
。
一
瞬
、

戸
惑
っ
た
が
、
思
い
切
っ
て
注
意
を
し
た
と

こ
ろ
、そ
の
新
人
は
、素
直
に
相
手
に
謝
っ
た
。

そ
し
て
、
研
修
が
終
わ
っ
た
翌
日
、
そ
の
人

か
ら
メ
ー
ル
が
送
ら
れ
て
き
た
。
そ
の
メ
ー

ル
を
読
み
な
が
ら
、
あ
の
時
、
黙
認
せ
ず
に
、

注
意
を
し
て
良
か
っ
た
と
思
っ
た
。

　

そ
こ
で
、
前
述
の
若
手
社
員
が
、
報
告
・

連
絡
・
相
談
を
し
な
い
の
は
、
私
た
ち
が
、

で
き
る
よ
う
に
な
る
ま
で
徹
底
し
て
指
導
し

て
い
な
か
っ
た
た
め
で
は
な
い
か
。
ま
た
、

指
示
待
ち
で
、
興
味
の
な
い
仕
事
に
関
心
を

示
さ
な
い
の
は
、
私
た
ち
が
、
仕
事
を
指
示

す
る
だ
け
で
な
く
、
仕
事
の
意
義
、
仕
事
の

方
向
性
を
示
し
て
、
や
る
気
に
さ
せ
て
い
な

か
っ
た
た
め
で
は
な
い
か
。
と
若
手
社
員
の

問
題
行
動
を
自
責
化
し
て
み
る
必
要
は
な
い

だ
ろ
う
か
。

　

悩
み
や
不
満
は
、
一
方
通
行
で
は
な
い
。

若
手
社
員
か
ら
の
不
満
の
声
も
あ
る
。
例
え

ば
、「
職
場
で
の
会
話
が
少
な
く
、
空
気
が

重
い
」、「
自
分
に
対
し
て
不
満
が
あ
っ
て
も

叱
っ
て
く
れ
な
い
」、「
自
分
の
や
り
た
い
仕

事
を
さ
せ
て
く
れ
な
い
」、「
押
し
つ
け
が
ま

し
い
指
導
を
す
る
」、「
挨
拶
を
し
て
も
、
無

視
さ
れ
る
」、「
酒
の
席
で
ネ
チ
ネ
チ
と
注
意

さ
れ
る
」、「
休
憩
時
間
で
交
わ
す
話
題
に
つ

い
て
い
け
な
い
」
で
あ
る
。
こ
の
他
に
、「
１０

年
後
、
２０
年
後
の
自
分
の
将
来
が
見
え
な
い
」、

「
自
分
た
ち
を
育
て
る
た
め
の
教
育
計
画
が
な

い
」
な
ど
会
社
に
対
す
る
不
満
も
あ
る
。
私

た
ち
に
と
っ
て
は
耳
の
痛
い
話
か
も
知
れ
な

い
が
、
謙
虚
に
耳
を
傾
け
る
必
要
が
あ
る
だ

ろ
う
。

　

し
か
し
、「
〜
し
て
く
れ
な
い
」
と
の
愚
痴
・

泣
き
言
を
言
う
「
く
れ
な
い
族
」
は
い
た
だ

け
な
い
。
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
と
し
て
の

自
覚
が
足
り
な
い
証
拠
だ
。
ま
た
、
や
り
た

い
仕
事
を
や
ら
せ
て
ほ
し
い
と
い
う
積
極
的

な
姿
勢
は
評
価
す
る
が
、
失
敗
が
許
さ
れ
な

い
ビ
ジ
ネ
ス
の
世
界
で
は
、「
や
っ
て
み
た

け
れ
ど
、
難
し
く
て
で
き
ま
せ
ん
で
し
た
！
」

で
は
済
ま
な
い
。
仕
事
を
任
せ
て
も
ら
え
な

い
と
文
句
を
言
う
前
に
、
自
分
に
ど
の
よ
う

な
能
力
が
欠
け
て
い
る
の
か
を
、
謙
虚
な
姿

勢
で
振
り
返
る
必
要
が
あ
る
だ
ろ
う
。
し
か

し
、
自
分
が
や
る
こ
と
に
よ
り
、
会
社
に
貢

献
で
き
る
自
信
が
あ
る
の
な
ら
、
上
司
に
強

く
ア
ピ
ー
ル
す
べ
き
で
あ
る
。

　

ジ
ェ
ネ
レ
ー
シ
ョ
ン
・
ギ
ャ
ッ
プ
は
、
マ

イ
ナ
ス
面
ば
か
り
が
注
目
さ
れ
る
が
、
新
し

い
モ
ノ
を
生
み
出
す
創
造
の
源
で
あ
り
、
既

成
概
念
を
打
破
す
る
た
め
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
で

も
あ
る
。
も
っ
と
プ
ラ
ス
面
を
生
か
し
た
い

も
の
で
あ
る
。

　

こ
の
ジ
ェ
ネ
レ
ー
シ
ョ
ン
・
ギ
ャ
ッ
プ
を
、

組
織
の
中
で
生
か
し
て
い
く
に
は
、
私
た
ち

一
人
ひ
と
り
が
、
世
代
の
壁
を
超
え
て
、
互

い
の
考
え
方
や
価
値
観
を
認
め
（
相
互
の
受

容
）、
互
い
が
刺
激
し
合
い
（
相
互
啓
発
）、

協
力
し
て
信
頼
関
係
を
築
こ
う
と
す
る
（
相

互
協
力
）
姿
勢
が
不
可
欠
だ
と
思
う
の
だ
が
、

い
か
が
だ
ろ
う
か
。
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