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１２しごとインタビュー

根岸　修さん如雨露職人

１８キャリア指導の現場から⑬

受験料が下がる!?
千葉吉裕東京都立晴海総合高等学校　キャリアカウンセラー

２０

伊東眞行ライフデザイン・カウンセリングルーム

キャリアカウンセリングの現場から　１８-３

見た目や経歴にとらわれない支援

●対人関係とコミュニケーション 

１４わが社の人材開発　

日本電設工業株式会社
充実した教育設備ときめ細かな研修で、長期間にわたって独り立ちをサポート

座談会 いま、社会で求められているコミュニケーション力とは 3

　　社団法人日本産業カウンセラー協会　参与 渡邊　忠氏

8

株式会社日立総合経営研修所

役割や職務内容に応じたコミュニケーション・スキルを明確にした

職業能力開発の現場から

都心において地場産業に対応した職業訓練を展開

キャリアセンター通信

帝塚山大学

１７

企業研修の現場から　3-3

創業ゼミナールのカリキュラム 五十嵐　久　中小企業診断士

　現代社会においては、企業、学校、地域社会、家庭などあちこちで、「コミュニケーション」をめぐってさまざまな問題が起こってい

るようです。組織があれば必ず人間関係は存在し、人と人との間のコミュニケーションが円滑に進まないと、業務や日常生活に支障を

きたすことにもなります。

　特に企業において、対人関係とコミュニケーションに具体的にどういった問題が起きていて、いかにそれらの課題に対処していけば

よいのかについて考えるとともに、「いま、社会で求められているコミュニケーション力とはどういうものか」を探ります。

対
人
関
係
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

創業者を支援するための教育

新潟大学教育・学生支援機構キャリアセンター　准教授　西條秀俊
東海大学キャリア支援センター 次長・文学部アジア文明学科 教授　内藤　耕

　立教大学大学院　特任教授 渡辺三枝子氏
　株式会社山武　人事部キャリア開発グループ　マネージャー 馬場雅史氏

企業にて
実践型の研修を実施

１０
新潟大学＆東海大学大学にて
キャリア意識形成合同研修『コミュニケーション力強化合宿』

●表紙写真
日本電設工業中央学園でのポイント（転
てつ器）の付属品取替実習

（日本電設工業株式会社提供）

～赴任当初の様子～　

～企業における対人関係の課題と対応策～　



　「いかに円滑で効果的なコミュニケーションを行うことができるか」は、現在、企業の人材マ
ネジメントにおいてのみならず、学生や教員等学校教育現場にとっても関心が高いものになっ
ており、社会における重要な課題と考えられていると言えます。こうした中、対人関係とコミュ
ニケーションをめぐる現状や課題と、仕事上必要となる社内的／対外的コミュニケーション・ス
キルを高めるためにどういった対策をとったらよいのかについて、新刊『コミュニケーション
力̶人間関係づくりに不可欠な能力̶』（雇用問題研究会／11月発刊予定）の著者である渡邊
忠、渡辺三枝子の両氏と、企業の現場で人材開発に携わる株式会社山武の馬場雅史氏をお迎えし、
お三方で率直にお話し合いいただきました。
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馬
場　

当
社
は
、
建
物
の
空
調
設
備
を
は

じ
め
ビ
ル
や
工
場
の
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン

事
業
等
を
行
う
メ
ー
カ
ー
で
す
（
＊
本
誌

２
０
１
１
春
季
号
１４
ペ
ー
ジ
参
照
）。
社
員

は
、
各
ス
タ
ッ
フ
、
開
発
、
工
場
ラ
イ
ン
等

を
含
め
、
総
計
５
、
１
９
８
名
お
り
ま
す
。

　

過
去
に
関
連
会
社
を
合
併
し
た
経
緯
が

あ
り
、
組
織
の
中
に
従
来
と
は
異
質
な
、

新
し
い
人
が
入
っ
て
き
て
仕
事
を
一
緒
に
す

る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
そ
れ
で
、
「
あ
れ

や
っ
て
ね
」
と
い
っ
た
あ・
う・
ん・
の
呼
吸
で

は
わ
か
ら
な
い
状
況
が
出
て
き
た
。
正
し
く

指
示
・
確
認
し
て
い
か
な
い
と
、
す
れ
違
っ

て
し
ま
い
、
仕
事
が
進
ま
な
い
と
い
う
こ
と

も
、
こ
こ
数
年
起
こ
っ
て
き
て
い
ま
す
。

　

課
長
以
上
に
評
価
者
（
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
）

研
修
を
年
２
回
実
施
し
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ

ョ
ン
・
ス
キ
ル
（
当
社
で
は
、
「
聴
く
・
褒

め
る
・
叱
る
・
質
問
す
る
」
と
定
義
し
て

い
ま
す
）
の
強
化
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

一
般
社
員
に
対
し
て
は
、
普
段
か
ら
い
わ

ゆ
る
「
ホ
ウ
・
レ
ン
・
ソ
ウ
」
を
き
ち
ん

と
や
れ
と
い
う
こ
と
を
言
っ
て
い
ま
す
。

　

階
層
ご
と
に
実
施
し
て
い
る
研
修
で

は
、
主
任
は
、
自
分
の
意
思
を
正
し
く

伝
え
る
た
め
の
プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
研

修
、
係
長
は
、
部
下
・
同
僚
・
上
司
に
よ

る
３
６
０
度
評
価
（
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
）

に
基
づ
く
研
修
、
課
長
代
理
に
つ
い
て

は
、
問
題
解
決
の
ス
キ
ル
を
身
に
つ
け
る

研
修
な
ど
を
実
施
し
ま
す
。

　

当
社
で
は
ユ
ニ
オ
ン
シ
ョ
ッ
プ
制
を
と

っ
て
い
て
、
課
長
代
理
ま
で
は
全
員
労
組

の
組
合
員
な
の
で
す
が
、
組
合
の
ア
ン
ケ

ー
ト
調
査
で
「
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
が
き
ち
ん

と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
れ
て
い
る

か
」
を
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
し
て
い
ま
す
。
そ

の
ア
ン
ケ
ー
ト
で
、
上
司
と
の
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
の
満
足
度
が
な
か
な
か
上
が

対人関係とコミュニケーション

い
ま
、
社
会
で
求
め
ら
れ
て
い
る

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
と
は

企
業
に
お
け
る
対
人
関
係
の
課
題
と
対
応
策

■
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
め
ぐ
る

　

課
題 わたなべ・ただし●1945年東京都生まれ。東京大学文学

部心理学科卒。上智大学カウンセリング研究所専門カウ
ンセラー養成課程修了。元・財団法人鉄道総合技術研究
所研究主幹。前・文教大学人間科学部教授。現・社団法
人日本産業カウンセラー協会参与、東日本旅客鉄道株式
会社安全研究所技術アドバイザー、文教大学人間科学部
非常勤講師。主な著書（共著）に『カール・ロジャーズ
と共に』、『エンカウンター・グループから学ぶ』、『産業カ
ウンセリングの理論的な展開』（現代のエスプリ）、『人間
科学としての臨床心理学』『パーソンセンタード・アプロー
チの挑戦』等がある。

わたなべ・みえこ●1943年岐阜県生まれ。上智大学大学
院博士課程（心理学専攻）単位満了。米ペンシルバニア
州立大学大学院博士課程修了。雇用職業総合研究所（現・
労働政策研究・研修機構）職業適性研究部第一研究室長
を経て、明治学院大学文学部教授、筑波大学大学院人間
総合科学研究科教授、同キャリア支援室長を歴任。現・
立教大学大学院ビジネスデザイン研究科特任教授。専門
はカウンセリング心理学、職業心理学、カウンセラー教育。
主な著書に『新版カウンセリング心理学』（共著）、『キャ
リアカウンセリング入門』（共著）等がある。

渡邊　忠 氏
社団法人日本産業カウンセラー協会　参与

渡辺三枝子 氏
立教大学大学院　特任教授

ばば・まさふみ●大学卒業後、株式会社山武入社。人事
部に配属され、以来、採用、人事、労政、人事企画、海
外人事、カンパニー人事に携わり、現在は研修全般の責
任者を務める。２級キャリア・コンサルティング技能士、
賃金管理士。

馬場雅史 氏
株式会社山武　人事部キャリア開発グループ　マネージャー

渡邊　　忠 氏社団法人日本産業カウンセラー協会 参与

渡辺三枝子 氏 立教大学大学院 特任教授

馬場　雅史 氏 株式会社山武　
人事部キャリア開発グループ マネージャー

座　談　会
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っ
て
い
な
い
、
と
い
う
実
態
が
あ
り
ま
す
。

　

研
修
な
ど
の
ほ
か
、
さ
ま
ざ
ま
な
仕
組
み

を
つ
く
っ
て
取
り
組
ん
で
い
る
の
に
、
な
ぜ

満
足
度
が
上
が
ら
な
い
の
か
。
い
ろ
い
ろ
考

え
る
わ
け
で
す
が
、
例
え
ば
研
修
を
や
り
っ

ぱ
な
し
に
し
て
い
な
い
か
。
研
修
の
場
で
は

い
い
ん
で
す
が
、
し
ば
ら
く
経
つ
と
ま
た
元

の
自
分
の
ス
タ
イ
ル
に
戻
っ
て
し
ま
う
。
そ

れ
と
、
「
上
司
が
プ
レ
イ
ン
グ
マ
ネ
ー
ジ
ャ

ー
な
の
で
、
片
手
間
で
し
か
部
下
の
話
を
聞

け
な
い
、
上
司
の
都
合
に
よ
っ
て
し
か
部
下

が
話
せ
な
い
」
と
よ
く
言
わ
れ
ま
す
ね
。
世

代
間
で
は
、
上
の
世
代
が
若
い
人
た
ち
を
ど

う
扱
っ
て
い
い
か
わ
か
ら
な
い
と
い
う
面
も

あ
り
ま
す
。

　

一
方
で
、
開
発
部
門
な
ど
で
は
、
過
去

に
フ
レ
ッ
ク
ス
タ
イ
ム
制
を
運
用
し
た
と
き

は
、
挨
拶
を
し
な
い
の
で
い
つ
来
た
の
か
わ

か
ら
な
い
、
パ
ソ
コ
ン
に
向
か
い
続
け
て
何

で
も
メ
ー
ル
で
済
ま
せ
る
、
隣
で
何
を
し
て

い
る
か
関
心
も
な
く
席
か
ら
動
か
な
い
、
と

い
っ
た
問
題
も
あ
り
ま
す
。
や
は

り
、
パ
ソ
コ
ン
が
普
及
し
た
後
に
環

境
が
激
変
し
た
と
思
い
ま
す
。

渡
辺　

産
業
界
の
人
に
よ
る
「
最
近

の
新
入
社
員
」
関
連
の
調
査
で
、
ト

ッ
プ
に
挙
が
る
の
が
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
力
の
不
足
で
す
ね
。
そ
れ
を

受
け
て
か
、
大
学
な
ど
で
も
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
ハ
ウ
ツ
ー
を
教
え

る
講
座
が
は
や
っ
て
い
ま
す
。
し
か

し
、
は
や
っ
て
い
る
わ
り
に
は
「
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
」
と
い
っ
て

も
具
体
的
に
何
を
指
す
の
か
に
つ
い

て
は
、
は
っ
き
り
と
し
た
回
答
が
得

ら
れ
な
い
こ
と
が
多
い
で
す
。

　

確
か
に
先
ほ
ど
言
わ
れ
た
よ
う

に
、
世
の
中
、
あ・
う・
ん・
の
呼
吸
で
動
い
て
い

る
と
き
は
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
な
ん
て

言
わ
な
く
て
も
よ
か
っ
た
わ
け
で
す
ね
。
い

ま
、
注
目
さ
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
い
る
と
い

う
の
は
、
や
は
り
パ
ソ
コ
ン
の
影
響
も
大
き

い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
人
と
人
が
対
面
し
て

話
す
力
を
育
て
る
チ
ャ
ン
ス
が
失
わ
れ
て
い

る
。
組
織
は
人
の
集
ま
り
で
す
か
ら
、
企
業

に
と
っ
て
は
重
要
な
こ
と
で
す
ね
。

馬
場　

若
手
社
員
は
、
「
自
分
た
ち
を
成

長
さ
せ
て
ほ
し
い
、
認
め
て
も
ら
い
た
い
、

声
を
か
け
て
も
ら
い
た
い
」
と
内
心
で
は
思

っ
て
い
ま
す
が
、
そ
れ
は
上
司
が
や
る
も
の

だ
と
思
っ
て
い
る
ん
で
す
ね
。
上
司
は
若
手

社
員
の
ほ
う
か
ら
言
う
も
の
だ
と
思
っ
て
い

て
、
お
互
い
に
遠
慮
し
合
っ
て
し
ま
っ
て
い

る
。

　

採
用
面
接
で
は
、
「
御
社
で
は
自
分
を

成
長
さ
せ
て
く
れ
る
仕
組
み
は
あ
り
ま
す

か
」
と
い
う
質
問
が
多
い
で
す
（
マ
ニ
ュ

ア
ル
に
書
い
て
あ
る
の
か
ど
う
か
知
り
ま

せ
ん
が
）
。
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
に
は
部
下
の
教

育
を
し
っ
か
り
や
っ
て
く
れ
と
言
っ
て
い
ま

す
が
、
「
昔
は
自
分
で
や
っ
て
い
た
、
当
た

り
前
の
こ
と
だ
」
と
彼
ら
は
言
う
ん
で
す
よ

ね
。

渡
辺　
「
就
職
す
れ
ば
、
企
業
は
自
分
を
成
長

さ
せ
て
く
れ
る
」
と
か
、
「
自
己
実
現
さ
せ

て
く
れ
る
」
と
い
う
言
葉
自
体
が
、
非
常
に

危
険
な
も
の
で
す
。
大
学
側
の
責
任
で
も
あ

る
と
思
い
ま
す
が
、
あ
と
１
年
頑
張
れ
ば
チ

ャ
ン
ス
は
あ
る
か
も
し
れ
な
い
の
に
、
「
自

分
を
成
長
さ
せ
て
く
れ
な
い
」
と
言
っ
て
、

新
卒
者
が
す
ぐ
辞
め
て
し
ま
っ
た
り
す
る
。

「
新
し
い
場
に
入
っ
て
新
た
な
経
験
の
中
で

新
た
な
発
見
を
す
る
の
は
あ
な
た
自
身
し
か

い
な
い
」
、
「
い
く
ら
上
司
が
教
え
て
く
れ

て
も
あ
な
た
が
そ
れ
を
受
け
止
め
な
い
と
発

見
す
る
こ
と
は
で
き
な
い
」
と
い
う
こ
と
を

キ
ャ
リ
ア
支
援
を
す
る
人
は
、
あ
ま
り
教
え

て
い
な
い
よ
う
に
思
い
ま
す
。
「
働
く
と
い

う
の
は
お
金
だ
け
じ
ゃ
な
い
、
自
分
を
成
長

さ
せ
て
く
れ
る
」
と
は
言
う
も
の
の
、
そ
れ

は
誰
か
が
や
っ
て
く
れ
る
ん
だ
ろ
う
と
思
っ

て
し
ま
っ
て
い
る
。

馬
場　

情
報
が
速
く
、
し
か
し
中
途
半
端

に
流
れ
て
く
る
と
い
う
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

「
会
社
に
入
っ
て
生
ま
れ
て
初
め
て
叱
ら

れ
た
」
と
誰
そ
れ
が
言
っ
た
と
い
う
情
報
が

あ
っ
と
い
う
間
に
そ
の
上
司
の
耳
に
入
っ
た

り
。
す
る
と
上
司
は
、
「
そ
う
か
、
今
の
人

は
叱
ら
れ
る
こ
と
が
な
い
ん
だ
、
じ
ゃ
あ
あ

ん
ま
り
強
く
叱
れ
な
い
よ
ね
」
と
な
っ
た
り

す
る
。
自
分
の
考
え
よ
り
周
り
の
情
報
を
聞

い
て
お
互
い
お
っ
か
な
び
っ
く
り
接
す
る
よ

う
に
な
り
、
真
意
が
つ
か
め
な
い
。
最
近
そ

う
い
っ
た
こ
と
が
多
い
よ
う
な
気
が
し
ま
す

ね
。

　

昔
は
真
意
を
つ
か
む
意
味
で
「
飲
み
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
」
と
い
う
の
が
あ
り
、
本
音
を
言

え
る
「
場
」
が
あ
っ
た
。
「
真
意
は
そ
う
だ

っ
た
の
か
」
と
そ
の
場
で
わ
か
り
合
っ
て
、

次
の
日
ま
た
仕
事
に
か
か
っ
て
い
く
。
今
は

ほ
と
ん
ど
あ
り
ま
せ
ん
ね
。

渡
邊　

お
互
い
の
背
景
を
ど
こ
ま
で
わ
か

り
合
っ
て
い
る
か
が
、
非
常
に
大
事
で
す
。

背
景
が
わ
か
っ
て
い
れ
ば
、
「
あ
い
つ
が

こ
う
い
う
言
葉
を
使
う
と
き
は
こ
う
い
う
こ

と
だ
」
と
わ
か
る
し
、
い
ち
い
ち
頭
に
き
た

り
し
な
い
で
済
む
。
ど
う
い
う
家
庭
環
境
で

育
っ
た
と
か
、
今
家
族
で
ど
ん
な
問
題
が
あ

る
か
と
い
っ
た
こ
と
は
、
飲
ん
で
い
る
場
で

は
結
構
し
ゃ
べ
っ
て
い
る
ん
で
す
よ
ね
。
昔

の
会
社
と
い
う
の
は
時
間
的
な
余
裕
が
あ
っ

た
。
今
は
「
結
果
を
出
せ
」
と
ビ
ジ
ネ
ス
ラ

イ
ク
に
な
っ
て
い
て
、
そ
こ
だ
け
で
勝
負
み

た
い
に
な
っ
て
い
る
。

　
「
お
互
い
が
ど
う
い
う
人
間
だ
っ
た
か
」

「
彼
は
こ
う
い
う
考
え
方
を
す
る
人
だ
」
と

か
「
親
御
さ
ん
に
こ
う
い
う
ふ
う
に
育
て
ら

れ
た
ん
だ
よ
ね
」
と
い
っ
た
よ
う
に
、
そ
の

人
間
に
ど
う
い
う
背
景
が
あ
る
か
と
い
う
こ

と
を
若
い
人
に
つ
い
て
理
解
す
る
必
要
が
あ

る
し
、
先
輩
に
対
し
て
も
「
そ
ん
な
に
苦
労

し
て
い
た
の
か
、
だ
か
ら
あ
ん
な
に
ぶ
っ
き

ら
ぼ
う
な
言
い
方
な
の
か
」
と
わ
か
る
と
、

多
少
叱
ら
れ
て
も
受
け
止
め
る
こ
と
が
で
き

る
。
今
は
そ
う
し
た
背
景
部
分
の
共
有
が
で

き
な
く
な
っ
て
い
ま
す
。
や
っ
ぱ
り
人
間
と

い
う
の
は
、
納
得
い
か
な
い
こ
と
、
よ
く
わ

か
ら
な
い
こ
と
な
ど
が
あ
る
と
、
ま
ず
「
え

ー
っ
」
と
か
「
な
ん
だ
よ
ー
」
と
感
情
が
動

■
相
手
が
ど
う
い
う
人
間
な
の
か
を

　

わ
か
り
合
う
こ
と

渡辺三枝子 氏
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対人関係とコミュニケーション

い
て
し
ま
う
。
そ
う
す
る
と
正
常
な
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
と
り
に
く
く
な
っ
て
し
ま

う
。
普
通
に
言
っ
た
こ
と
で
も
曲
が
っ
て
受

け
取
っ
て
し
ま
う
し
。

　

世
代
間
の
ギ
ャ
ッ
プ
も
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
の
ノ
ウ
ハ
ウ
だ
け
で
は
実
際
の
職
場

で
は
通
用
し
ま
せ
ん
。
人
の
つ
な
が
り
の
希

薄
化
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
が
、
「
お
互
い
が

ど
う
い
う
人
間
な
の
か
」
、
「
ど
こ
が
自
分

と
違
う
の
か
」
と
い
う
と
こ
ろ
で
わ
か
り
合

っ
て
い
る
部
分
が
少
な
く
な
っ
て
い
る
の
だ

と
思
い
ま
す
。
あ・
う・
ん・
の
呼
吸
と
い
う
の

は
、
そ
の
部
分
が
あ
る
ん
で
す
よ
ね
。
「
あ

れ
」
と
言
っ
て
「
あ
あ
、
あ
れ
ね
」
と
わ
か

る
た
め
に
は
、
お
互
い
が
何
を
考
え
て
い
て

ど
う
い
う
仕
事
の
仕
方
を
し
て
い
る
の
か
を

わ
か
っ
て
い
る
必
要
が
あ
る
わ
け
で
す
。

渡
辺　
「
そ
の
場
に
一
緒
に
い
る
と
い
う
意

味
で
の
人
間
関
係
」
が
軽
視
さ
れ
て
い
る
。

仕
事
上
の
こ
と
だ
け
で
つ
な
が
っ
て
い
れ

ば
う
ま
く
い
く
と
い
う
こ
と
は
あ
り
え
ま

せ
ん
。
パ
ソ
コ
ン
が
な
い
時
代
は
、
書
類
を

上
司
に
持
っ
て
い
っ
て
、
そ
の
場
で
叱
ら
れ

る
、
そ
の
叱
り
方
、
注
意
の
仕
方
で
、
否
応

な
し
に
個
人
的
な
接
触
を
す
る
と
こ
ろ
が
あ

っ
て
、
「
あ
の
上
司
は
気
が
短
い
け
ど
い
い

人
だ
」
と
か
「
親
切
な
人
だ
」
と
か
、
話
を

す
る
う
ち
に
気
づ
く
わ
け
で
す
ね
。
こ
の
経

験
か
ら
、
だ
ん
だ
ん
相
手
に
対
す
る
話
し
方

も
選
ん
で
い
け
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
今
は

パ
ソ
コ
ン
な
の
で
、
個
人
的
接
触
が
な
い
。

そ
れ
を
補
う
よ
う
な
教
育
、
研
修
が
必
要
で

す
。

渡
邊　

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
と
は
、
基

本
的
に
は
人
間
と
人
間
が
ど
れ
だ
け
わ
か
り

合
う
か
で
あ
っ
て
、
い
か
に
共
通
理
解
を
し

て
い
く
か
と
い
う
こ
と
で
す
。
そ
の
と
き
に

背
景
も
含
め
て
考
え
な
く
て
は
い
け
な
い
。

今
度
の
本
に
も
書
き
ま
し
た
が
、
人
と
人

と
が
対
面
し
て
行
う
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

に
は
、
知
的
な
、
事
柄
的
な
領
域
で
済
む
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
と
、
感
情
を
伴
う
部
分

（
「
こ
っ
ち
の
気
持
ち
を
わ
か
っ
て

よ
〜
」
と
い
う
よ
う
な
こ
と
）
、
そ

し
て
期
待
や
意
図
の
部
分
（
「
本
当

は
こ
う
し
て
ほ
し
い
ん
だ
け
ど
な
」

と
い
う
よ
う
な
こ
と
）
が
混
在
し
て

い
ま
す
。
そ
れ
ぞ
れ
の
領
域
を
う
ま

く
聴
き
分
け
、
し
ゃ
べ
り
分
け
、
そ

し
て
自
分
の
気
持
ち
を
説
明
す
る
な

ど
の
工
夫
を
し
て
い
か
な
け
れ
ば
い

け
な
い
。
企
業
で
も
そ
う
し
た
聴
き

取
り
や
表
現
の
訓
練
な
ど
を
や
ら
れ

て
い
る
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す

が
、
い
か
が
で
す
か
。

馬
場　

ロ
ー
ル
プ
レ
イ
な
ど
も
や

っ
て
は
い
る
の
で
す
が
、
そ
の
場
だ

け
で
、
職
場
に
帰
っ
て
く
る
と
元
に

戻
っ
て
し
ま
う
、
と
い
う
感
じ
で
す
。
本
当

は
説
明
し
な
く
て
は
い
け
な
い
と
こ
ろ
を
、

「
あ
と
は
メ
ー
ル
入
れ
と
く
よ
」
で
済
ま
し

て
し
ま
う
。
メ
ー
ル
で
文
章
に
な
る
と
、
背

景
や
感
情
、
ホ
ン
ト
は
何
を
言
い
た
か
っ
た

の
か
、
な
ど
が
わ
か
ら
な
く
な
っ
て
し
ま
い

ま
す
ね
。
楽
だ
か
ら
使
っ
て
い
ま
す
が
。

渡
邊　

私
が
関
わ
っ
て
い
る
あ
る
企
業
の

研
修
の
例
を
お
話
し
し
ま
し
ょ
う
。
今
そ
の

職
場
で
問
題
に
な
っ
て
い
る
の
は
、
み
ん
な

蛸
壺
に
入
っ
ち
ゃ
う
こ
と
だ
、
と
。
一
人
ひ

と
り
自
分
の
職
務
は
き
ち
ん
と
こ
な
す
け
れ

ど
も
、
互
い
の
連
携
が
う
ま
く
と
れ
な
い
。

「
そ
れ
、
お
ま
え
の
仕
事
じ
ゃ
な
い
か
、

お
れ
の
仕
事
じ
ゃ
な
い
よ
」
と
。
み
ん
な
パ

ソ
コ
ン
に
向
か
っ
て
い
て
、
直
接
話
す
こ
と

が
少
な
い
。
職
場
が
ギ
ス
ギ
ス
し
て
き
て
し

ま
い
、
聴
き
方
訓
練
、
話
し
方
訓
練
な
ど
を

や
っ
て
も
ダ
メ
だ
、
何
と
か
な
ら
な
い
か
、

と
。
そ
こ
で
、
生な

ま

で
毎
日
顔
を
合
わ
せ
て
い

る
人
同
士
で
丁
寧
に
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

を
体
験
さ
せ
る
、
と
い
う
こ
と
で
、
隔
週
１

回
と
か
月
１
回
、
２
〜
３
時
間
く
ら
い
、
セ

ク
シ
ョ
ン
ご
と
に
全
員
集
め
て
フ
リ
ー
ト
ー

キ
ン
グ
す
る
時
間
を
強
制
設
定
し
ま
し
た
。

　

そ
の
場
で
は
、
日
頃
の
「
お
か
し
い
ん

じ
ゃ
な
い
か
」
と
か
、
「
あ
の
情
報
は
ど

う
し
て
私
の
と
こ
ろ
に
届
か
な
い
の
か
」

と
い
っ
た
、
仕
事
の
中
身
よ
り
も
や
り
方
、

決
め
方
の
部
分
や
、
も
や
も
や
し
た
状
態
の

も
の
を
、
と
に
か
く
出
す
。
何
か
問
題
提
起

し
た
ら
、
ま
ず
「
そ
れ
は
ど
う
い
う
こ
と
な

の
か
」
と
か
「
そ
う
い
う
こ
と
が
あ
っ
た
の

か
」
と
い
っ
た
こ
と
を
話
す
、
「
み
ん
な
で

聴
こ
う
会
」
な
ん
で
す
。
何
度
か
や
っ
て
い

る
う
ち
に
、
日
頃
溜
ま
っ
て
い
た
も
の
が
う

わ
ー
っ
と
出
て
く
る
。
「
こ
ん
な
こ
と
言
っ

た
ら
誰
か
か
ら
怒
ら
れ
る
ん
じ
ゃ
な
い
か
」

と
思
っ
て
最
初
は
な
か
な
か
み
ん
な
言
わ
な

い
で
す
け
ど
、
１０
人
い
れ
ば
一
人
く
ら
い

突
破
口
を
開
く
人
が
い
る
。
話
題
は
限
定
せ

ず
、
上
司
が
い
る
と
こ
ろ
で
フ
リ
ー
ト
ー
キ

ン
グ
す
る
場
を
強
制
的
に
つ
く
っ
て
し
ま
う

わ
け
で
す
。
そ
れ
も
勤
務
時
間
内
に
。
お
互

い
に
何
を
考
え
て
仕
事
を
し
て
い
る
の
か
と

い
う
こ
と
を
実
際
の
場
で
シ
ェ
ア
す
る
。

　

私
は
通
訳
的
な
役
割
を
し
て
い
て
、
「
あ

な
た
の
言
っ
て
い
る
こ
と
は
こ
う
い
う
こ

と
で
い
い
の
？
」
と
か
、
言
い
た
い
こ
と

が
よ
く
わ
か
ら
な
か
っ
た
り
、
建
前
だ
な

ぁ
と
思
っ
た
ら
、
「
ホ
ン
ト
は
何
が
言
い

た
い
の
？
」
と
聞
く
。
あ
と
は
交
通
整
理

で
す
ね
。
ど
う
し
て
も
上
司
が
多
く
し
ゃ
べ

っ
て
し
ま
う
の
で
、
「
ち
ょ
っ
と
待
っ
て
く

だ
さ
い
ね
」
と
言
っ
て
止
め
る
。
ま
た
、
言

い
た
い
け
ど
言
え
て
な
さ
そ
う
な
人
に
声
を

か
け
て
発
言
し
て
も
ら
っ
た
り
、
あ
ま
り
に

話
が
あ
ち
こ
ち
に
飛
ん
で
い
る
場
合
に
話
題

を
絞
っ
た
り
す
る
。
職
場
の
人
た
ち
だ
け
だ

と
喧
嘩
に
な
っ
た
り
、
後
ま
で
尾
を
引
い
た

り
す
る
の
で
、
「
こ
こ
で
し
ゃ
べ
っ
た
こ
と

は
こ
の
場
限
り
。
後
で
ご
ち
ゃ
ご
ち
ゃ
言
わ

な
い
」
と
い
う
ル
ー
ル
を
決
め
て
い
ま
す
。

そ
う
い
う
形
で
私
が
介
在
し
て
い
ま
す
が
、

私
が
い
る
と
私
に
向
か
っ
て
言
う
ん
で
す
よ

ね
。
ホ
ン
ト
は
言
い
た
い
相
手
は
あ
っ
ち
に

い
る
ん
だ
け
れ
ど
も
（
笑
）
。

　

そ
う
い
う
場
を
わ
ざ
わ
ざ
つ
く
る
。
テ
ク

ニ
ッ
ク
じ
ゃ
な
く
て
実
際
の
会
話
で
、
「
そ

う
い
う
こ
と
だ
っ
た
ん
だ
」
と
か
「
聴
い
て

も
ら
う
と
い
い
ね
ぇ
」
「
す
っ
き
り
し
た
」

と
い
う
効
果
が
あ
り
ま
す
。
組
織
内
部
の
コ

■
お
互
い
を
知
る
機
会
を
つ
く
る

渡邊　忠 氏
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ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
は
、
毎
日
顔
を
突
き

合
わ
せ
て
い
る
人
た
ち
で
こ
う
い
っ
た
ト
レ

ー
ニ
ン
グ
（
こ
れ
も
一
種
の
ト
レ
ー
ニ
ン
グ

で
す
）
を
す
る
の
が
有
効
だ
と
思
い
ま
す
。

手
間
暇
か
か
っ
て
大
変
な
ん
で
す
が
、
積
み

重
ね
て
い
く
と
、
日
常
の
会
議
で
も
違
っ
て

く
る
。
効
率
的
に
な
る
ん
で
す
。
短
時
間
で

す
が
、
生
き
た
会
話
を
積
み
重
ね
て
い
く
。

し
ば
ら
く
や
っ
て
い
る
と
自
然
に
ア
イ
デ
ア

も
出
て
く
る
。
一
番
勉
強
に
な
る
の
は
上
司

で
、
「
え
ー
、
お
ま
え
そ
ん
な
こ
と
考
え
て

た
の
ー
」
と
い
う
こ
と
が
多
く
あ
る
。
上
司

も
「
聴
い
た
ほ
う
が
得
だ
」
と
思
う
よ
う
に

な
り
ま
す
。

渡
辺　

例
え
ば
、
営
業
の
人
が
得
意
先
で

な
か
な
か
話
が
進
ま
ず
、
ど
こ
か
で
妥
協
点

を
見
つ
け
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
思
い
な
が

ら
、
最
終
的
に
落
と
し
所
を
決
め
る
わ
け
で

し
ょ
う
が
、
結
果
だ
け
が
大
切
な
の
で
は
な

く
、
そ
こ
に
た
ど
り
着
く
ま
で
の
過
程
も
有

意
義
で
す
し
、
相
互
の
や
り
取
り
、
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
通
し
て
、
「
こ
の

人
は
こ
ん
な
こ
と
を
大
切
に
す
る
人

だ
」
と
い
う
こ
と
が
わ
か
り
、
か
つ

終
わ
っ
た
と
き
に
は
二
人
の
関
係
が

発
展
し
、
も
っ
と
付
き
合
っ
て
い
こ

う
か
な
と
い
う
気
持
ち
に
も
な
り
ま

す
ね
。

　

よ
く
聞
く
話
で
す
が
、
お
客
さ
ん

の
企
業
で
１
時
間
時
間
を
も
ら
っ
た

と
き
、
５５
分
は
世
間
話
や
雑
談
が

で
き
、
最
後
の
５
分
で
本
題
に
入
っ

て
、
商
談
が
で
き
る
く
ら
い
の
会
話

力
が
必
要
だ
と
か
。
無
駄
に
見
え
る

５５
分
は
意
味
が
あ
る
と
い
う
こ
と
で

す
。
相
手
を
知
り
、
自
分
も
知
っ
て

も
ら
う
こ
と
で
人
間
関
係
が
で
き
、

最
終
的
に
、
可
能
な
妥
協
も
増
加
し
、
そ
の

関
係
は
、
そ
の
後
の
仕
事
に
も
相
互
に
役
立

つ
わ
け
で
す
ね
。

　

ま
た
、
離
職
率
が
高
か
っ
た
あ
る
中
小
企

業
で
、
１
年
上
の
先
輩
を
グ
ル
ー
プ
リ
ー

ダ
ー
に
し
て
２
週
間
に
一
度
、
職
業
で
の
経

験
を
自
由
に
し
ゃ
べ
る
場
を
つ
く
っ
た
と
こ

ろ
、
１
年
や
っ
た
ら
離
職
率
が
本
当
に
低
く

な
っ
た
と
い
う
話
が
あ
り
ま
す
。
お
互
い
を

知
る
、
関
係
づ
く
り
の
土
台
に
な
る
機
会
を

就
業
時
間
内
に
つ
く
る
。
結
果
的
に
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
も
そ
こ
で
で
き
て
く
る
ん
で

す
ね
。
小
さ
な
セ
ク
シ
ョ
ン
単
位
な
ど
で
そ

う
い
う
機
会
を
つ
く
っ
て
実
施
す
る
。
フ
ァ

シ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
で
き
れ
ば
い
い
で
す
ね
。

渡
邊　

そ
う
い
う
会
で
も
最
初
は
「
条
件
設

定
し
て
く
れ
な
い
と
で
き
な
い
」
と
か
「
本

社
が
し
て
く
れ
な
い
か
ら
」
と
か
「
金
が
な

い
か
ら
」
と
か
言
っ
て
い
る
。
そ
れ
を
し
ば

ら
く
そ
の
ま
ま
言
わ
せ
て
お
く
と
、
自
分
た

ち
で
だ
ん
だ
ん
ア
ホ
ら
し
く
な
っ
て
く
る
ん

で
す
。
「
お
れ
た
ち
文
句
ば
っ
か
り
言
っ
て

る
な
、
何
を
や
っ
て
ん
だ
ろ
う
、
ほ
か
の
人

に
頼
っ
て
い
て
も
し
ょ
う
が
な
い
、
自
分
た

ち
で
や
る
し
か
な
い
な
」
と
い
う
気
持
ち
に

な
り
、
初
め
て
自
分
た
ち
の
ほ
う
を
向
く
よ

う
に
な
る
。
「
主
体
性
を
も
て
」
な
ど
と
言

う
よ
り
も
、
一
度
自
分
た
ち
の
ダ
メ
な
と
こ

ろ
を
み
ん
な
で
出
し
て
し
ま
う
。
ま
た
例
え

ば
、
こ
う
し
た
場
で
ち
ょ
っ
と
発
言
し
て
褒

め
ら
れ
た
こ
と
が
本
人
は
嬉
し
く
て
、
前
向

き
に
な
り
、
目
の
輝
き
が
違
っ
て
く
る
。
人

間
と
い
う
の
は
、
人
と
人
と
の
つ
な
が
り
の

中
で
自
分
の
存
在
を
認
め
ら
れ
る
こ
と
が
生

き
て
い
く
エ
ネ
ル
ギ
ー
に
も
な
る
し
、
前
向

き
な
姿
勢
を
つ
く
る
も
の
な
ん
で
す
ね
。

馬
場　

渡
邊
先
生
に
お
話
し
し
て
い
た
だ
い

た
方
法
は
い
い
な
と
思
い
ま
す
。
で
も
一
方

で
、
そ
の
時
間
を
勤
務
時
間
内
に
と
る
と
、

後
で
自
分
が
忙
し
く
な
っ
て
し
ま
う
。
ほ
か

の
と
こ
ろ
で
そ
の
２
時
間
を
取
り
戻
さ
な
け

れ
ば
い
け
な
い
、
と
。

渡
邊　

上
の
ほ
う
が
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
で
強
制

し
な
い
と
で
き
な
い
で
す
ね
。
自
発
性
を
待

っ
て
た
ら
ダ
メ
。
み
ん
な
ブ
ー
ブ
ー
言
っ

て
、
や
は
り
反
対
は
強
い
で
す
よ
。
「
だ
け

ど
こ
れ
は
必
要
だ
か
ら
や
る
」
と
、
ま
ず
上

が
決
め
て
、
や
る
。
そ
の
た
め
に
は
ト
ッ
プ

や
管
理
職
に
ま
ず
経
験
さ
せ
て
み
て
、
「
こ

れ
は
い
い
か
も
」
と
思
っ
て
も
ら
う
。
残
念

な
が
ら
今
の
時
代
、
強
制
性
が
必
要
な
ん
で

す
。
そ
し
て
、
そ
れ
に
お
金
（
予
算
）
を
つ

け
る
。

馬
場　

そ
う
い
う
こ
と
を
し
な
い
と
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
う
ま
く
い
か
な
い
と
い
う

の
は
寂
し
い
限
り
で
は
あ
り
ま
す
が
、
環
境

が
そ
の
よ
う
に
変
わ
っ
て
し
ま
っ
て
い
る
の

だ
か
ら
そ
れ
は
し
ょ
う
が
な
い
。

渡
邊
・
渡
辺　

し
ょ
う
が
な
い
で
す
ね
。

渡
邊　

お
客
さ
ん
に
迷
惑
を
か
け
た
り
実
害

が
出
て
き
て
し
ま
う
し
、
メ
ン
タ
ル
な
問
題

に
も
つ
な
が
っ
て
く
る
。
言
え
な
い
こ
と
が

い
っ
ぱ
い
あ
っ
た
り
、
「
相
談
で
き
な
い
」

と
か
「
パ
ワ
ハ
ラ
だ
」
と
い
っ
た
こ
と
が
あ

る
と
ね
。

渡
辺　
「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
必
要
だ
」

と
言
っ
て
も
無
理
で
、
「
何
が
会
社
の
問

題
な
の
か
」
、
「
今
仕
事
は
や
り
や
す
い
の

か
」
を
考
え
、
忙
し
い
か
ら
こ
そ
、
「
何

を
し
た
ら
い
い
の
か
」
、
「
昔
あ・
う・
ん・
の
呼

吸
で
で
き
た
こ
と
が
今
で
き
な
い
の
は
な
ぜ

か
」
と
い
う
問
題
意
識
を
上
の
ほ
う
の
管
理

職
が
も
っ
て
、
少
し
ぐ
ら
い
仕
事
が
遅
れ
て

も
時
間
を
つ
く
っ
て
実
行
す
る
こ
と
が
長
い

目
で
見
れ
ば
意
味
が
あ
る
、
と
い
う
理
解
が

必
要
で
す
。
人
間
関
係
が
で
き
て
く
る
と
忙

し
さ
は
減
っ
て
く
る
ん
で
す
。
お
互
い
助
け

合
う
か
ら
。
「
忙
し
い
か
ら
や
る
」
と
い
う

こ
と
を
上
の
ほ
う
が
理
解
し
な
い
と
ダ
メ
で

す
ね
。

　

ま
た
、
特
に
女
性
の
場
合
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
の
と
き
に
権
利
の
主
張
が
先
に
な

っ
て
い
る
ケ
ー
ス
も
目
立
つ
よ
う
な
気
が
し

ま
す
。
私
が
ア
メ
リ
カ
で
経
験
し
た
こ
と
で

す
が
、
子
育
て
な
ど
で
早
く
帰
ら
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
場
合
は
、
み
ん
な
必
ず
説
明
し
て

か
ら
帰
り
ま
す
ね
。
「
こ
れ
だ
け
仕
事
が
残

っ
て
い
る
け
ど
、
明
日
や
り
ま
す
」
と
か
、

「
こ
れ
を
や
り
ま
す
か
ら
、
そ
れ
を
や
っ
て

い
た
だ
け
ま
す
か
」
と
か
。
必
ず
口
で
自
分

の
仕
事
の
中
身
を
話
し
て
い
き
ま
す
。

　

日
本
で
は
「
権
利
で
す
か
ら
帰
り
ま
す
」

と
。
と
も
に
働
い
て
い
る
人
へ
の
配
慮
が
足

■
社
会
性
が
未
熟
な
ま
ま
育
つ

馬場雅史 氏
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り
な
い
。
一
緒
に
仕
事
し
て
い
る
人
に
し
わ

寄
せ
が
い
く
わ
け
だ
か
ら
、
言
葉
で
「
こ
れ

こ
れ
こ
う
い
う
こ
と
で
す
」
と
言
っ
て
い

く
、
そ
れ
は
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力

な
ん
で
す
。
周
り
の
人
も
「
そ
れ
な
ら
安
心

ね
」
と
な
る
。
社
会
の
中
で
働
く
と
い
う
の

は
、
権
利
と
い
う
前
に
、
補
う
た
め
に
情
報

を
提
供
し
て
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
し
て
い

く
こ
と
が
必
要
で
す
。
そ
し
て
軋
轢
を
減
ら

し
て
い
く
。
そ
の
辺
が
教
育
さ
れ
て
い
な
い

の
か
、
社
会
性
が
未
熟
な
ん
で
す
。
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
ス
キ
ル
は
、
社
会
性
を
保

証
す
る
た
め
の
も
の
だ
と
思
い
ま
す
。
相
手

を
尊
重
す
る
こ
と
、
話
を
し
て
わ
か
り
合
う

こ
と
が
根
本
に
あ
る
。
男
性
も
そ
れ
は
同
じ

だ
と
思
い
ま
す
け
れ
ど
。

渡
邊　

他
人
も
同
じ
権
利
を
も
っ
て
い
る
と

思
っ
て
な
い
か
ら
で
し
ょ
う
ね
。

渡
辺　

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
必
要
な
の

は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
権
利
を
守
る
た
め
で
も
あ

っ
て
、
自
分
だ
け
の
権
利
の
た
め
で
は
な
い

で
す
よ
ね
。

馬
場　

家
庭
の
中
で
も
、
小
学
生
く
ら
い
か

ら
子
ど
も
が
親
と
あ
ま
り
話
さ
な
く
な
っ
て

い
ま
す
ね
。
学
校
か
ら
帰
っ
て
ご
飯
食
べ

て
、
自
分
の
部
屋
で
ゲ
ー
ム
と
か
パ
ソ
コ
ン

で
遊
ん
で
い
た
り
。
「
学
校
で
ど
ん
な
こ

と
し
て
き
た
の
？
」
と
聞
く
と
、
「
別
に

ぃ
〜
」
と
か
。
以
前
は
中
高
生
だ
っ
た
そ
れ

が
低
年
齢
化
し
て
い
る
気
が
す
る
。
家
庭
の

中
で
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
変
わ
っ
て

き
た
の
で
、
社
会
人
に
な
る
と
き
に
何
か
し

ら
影
響
が
出
て
い
る
ん
じ
ゃ
な
い
で
し
ょ
う

か
。

渡
辺　
「
ど
う
や
っ
て
子
ど
も
と
話
し
て
い
い

か
わ
か
ら
な
い
」
と
い
う
声
を
よ
く
聞
き
ま

す
ね
。
口
を
開
く
と
「
勉
強
し
ろ
」
と
し
か

言
わ
な
い
。
親
の
成
熟
の
問
題
も
あ
る
ん
で

し
ょ
う
け
ど
。
外
国
で
は
、
幼
い
子
に
対
し

て
親
が
静
か
に
や
わ
ら
か
く
話
し
か
け
る
の

を
よ
く
見
か
け
ま
す
。
「
も
う
少
し
静
か
に

し
ま
し
ょ
う
ね
。
お
年
寄
り
の
方
も
い
る
で

し
ょ
」
と
か
。
言
葉
が
や
さ
し
い
。
や
さ
し

い
ん
だ
け
ど
き
ち
ん
と
し
た
し
つ
け
に
も
な

っ
て
い
る
。
親
が
３
、
４
歳
の
子
に
も
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
し
て
い
る
ん
で
す
。
「
こ

こ
は
こ
う
だ
か
ら
こ
う
し
ま
し
ょ
う
ね
」
と

言
葉
で
説
明
す
る
。　

　

日
本
で
は
、
道
を
歩
い
て
い
て
も
「
ほ

ら
！　

あ
ぶ
な
い
！　

だ
め
で
し
ょ
！
」
っ

て
喧
嘩
腰
に
注
意
す
る
の
を
見
ま
す
。
子
ど

も
は
び
く
び
く
し
て
し
ま
う
。
親
が
た
だ
叱

っ
た
り
、
感
情
を
ぶ
つ
け
た
り
し
て
い
る
だ

け
。
そ
の
延
長
線
上
で
子
ど
も
が
大
き
く
な

っ
て
い
く
ん
で
す
ね
。

渡
邊　

そ
の
し
わ
寄
せ
が
全
部
企
業
に
来

て
、
企
業
で
改
め
て
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
し
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
、
と
。

渡
辺　

本
当
だ
っ
た
ら
、
家
庭
で
済
ん
で
い

る
は
ず
の
こ
と
を
会
社
に
持
ち
越
し
て
い
る

ん
で
す
ね
。

馬
場　

企
業
で
は
、
自
分
で
自
立
的
に
判
断

し
、
説
明
す
る
こ
と
が
で
き
る
必
要
が
あ
り

ま
す
。
経
営
層
の
考
え
を
そ
の
ま
ま
伝
え

る
だ
け
で
は
な
く
、
自
分
の
考
え
を
入
れ
て

説
明
す
る
。
そ
れ
が
う
ま
く
で
き
な
い
た

め
に
、
経
営
層
の
言
っ
た
こ
と
を
そ
の
ま
ま

伝
え
、
第
三
者
的
に
な
っ
て
い
る
と
い
う
弊

害
が
出
て
い
る
気
が
し
ま
す
。
そ
れ
は
や
は

り
、
小
さ
い
こ
ろ
か
ら
子
ど
も
と
き
ち
ん
と

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
し
て
、
自
分
で
物
事

を
考
え
な
さ
い
、
と
教
え
て
こ
な
か
っ
た
こ

と
か
ら
く
る
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

渡
邊　
「
即
戦
力
」
と
い
う
言
葉
は
あ
ま
り
好

き
で
は
な
い
ん
で
す
が
、
あ
る
時
期
か
ら
頻

繁
に
言
わ
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
ね
。

す
ぐ
役
に
立
つ
、
と
。
企
業
の
中
で
人
を
育

て
る
こ
と
が
行
わ
れ
な
く
な
っ
て
い
る
。
人

は
、
上
司
と
部
下
の
や
り
と
り
の
中
で
鍛
え

ら
れ
て
い
く
。
鍛
え
、
伸
ば
し
て
く
れ
る
体

制
を
つ
く
っ
て
い
か
な
い
と
い
け
な
い
。

管
理
職
が
プ
レ
イ
ン
グ
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
で
自

分
の
仕
事
が
あ
る
し
時
間
の
余
裕
が
な
い
、

と
い
う
の
が
間
違
っ
て
い
ま
す
ね
。
「
育
て

る
」
と
い
う
の
は
管
理
職
の
大
事
な
仕
事
で

す
。
自
分
の
仕
事
が
あ
る
、
余
裕
が
な
い
、

人
の
面
倒
見
て
ら
れ
な
い
、
自
分
が
や
っ
た

ほ
う
が
早
い
、
と
な
る
。
だ
か
ら
人
が
全
然

伸
び
な
い
。
今
の
若
い
人
も
ト
レ
ー
ニ
ン
グ

す
れ
ば
で
き
る
ん
だ
と
思
い
ま
す
よ
。

渡
辺　

就
職
活
動
の
と
き
も
、
大
学
で
答
え

方
を
教
え
て
い
る
で
し
ょ
う
。
「
必
ず
『
あ

な
た
の
強
み
は
？
』
と
聞
か
れ
る
か
ら
、
聞

か
れ
た
ら
こ
う
答
え
る
ん
だ
」
と
か
。
そ
の

た
め
、
ち
ょ
っ
と
違
っ
た
質
問
が
く
る
と
オ

タ
オ
タ
し
て
し
ま
う
。
教
え
る
側
が
マ
ニ
ュ

ア
ル
化
し
て
し
ま
っ
て
、
育
て
よ
う
と
い
う

発
想
が
な
い
。
企
業
に
入
っ
た
ら
上
司
と
ど

う
口
を
き
く
か
、
な
ん
て
こ
と
に
な
っ
て
困

る
だ
ろ
う
と
心
配
に
な
り
ま
す
よ
。
で
も
、

教
育
の
仕
方
で
学
生
は
わ
ず
か
１
年
で
す
ご

く
伸
び
る
ん
で
す
よ
ね
。
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ

ョ
ン
能
力
を
向
上
さ
せ
る
こ
と
に
つ
い
て
、

学
校
教
育
の
現
場
が
ハ
ウ
ツ
ー
ば
か
り
に

と
ら
わ
れ
て
い
る
と
い
う
こ
と
が
す
ご
く
問

題
で
す
。
考
え
る
力
と
か
ほ
か
の
人
の
考
え

を
受
け
て
自
分
の
考
え
を
ど
う
出
す
か
、
そ

の
根
本
を
習
わ
な
い
で
、
言
い
方
だ
け
を
習

う
。
人
の
話
を
聞
い
た
ら
、
「
素
晴
ら
し
い

で
す
ね
」
「
い
い
お
話
を
聞
き
ま
し
た
」
と

ま
ず
言
い
ま
し
ょ
う
、
と
か
ね
。
大
学
の
人

間
よ
り
企
業
の
人
の
ほ
う
が
は
る
か
に
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
が
高
い
と
言
わ
れ
て

い
ま
す（
笑
）。

馬
場　

採
用
選
考
で
、
グ
ル
ー
プ
に
課
題

を
与
え
て
何
人
か
で
話
を
さ
せ
る
と
い
う
や

り
方
が
増
え
て
い
ま
す
が
、
そ
の
際
に
、
議

論
に
な
ら
な
い
と
言
い
ま
す
。
似
た
よ
う
な

意
見
ば
か
り
で
差
が
な
い
ら
し
い
の
で
す
。

あ
え
て
反
対
の
意
見
を
出
す
人
が
い
な
い
。

「
い
い
意
見
で
す
ね
。
私
も
同
じ
よ
う
に
考

え
て
い
ま
し
た
」
と
か
。
グ
ル
ー
プ
デ
ィ
ス

カ
ッ
シ
ョ
ン
に
な
ら
な
い
。

渡
辺　

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
と
は
何
か
、

な
ぜ
改
め
て
必
要
に
な
っ
て
き
た
の
か
、
と

い
う
こ
と
を
認
識
し
た
う
え
で
ど
う
い
う
方

法
を
と
る
か
新
た
に
考
え
な
け
れ
ば
い
け
な

い
と
思
い
ま
す
。
技
法
、
言
い
方
だ
け
で
済

む
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
わ
れ
わ
れ
も
見

本
を
示
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
今

度
の
本
で
は
、
多
少
専
門
的
か
も
し
れ
ま
せ

ん
が
、
そ
の
辺
の
と
こ
ろ
を
渡
邊
先
生
に
き

ち
ん
と
書
い
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。
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ス
キ
ル
）

　

こ
の
ほ
か
、
個
々
の
業
務
の
ス
キ
ル
向

上
を
目
的
と
し
た
「
業
務
・
職
能
ス
キ
ル
研

修
」や「
語
学
研
修
」
が
あ
り
ま
す
。

　

一
口
に
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
ス
キ
ル

と
い
っ
て
も
多
岐
に
わ
た
り
、
組
織
の
中
で

の
役
割
や
業
務
内
容
に
よ
っ
て
、
必
要
と
さ

れ
る
ス
キ
ル
は
異
な
り
ま
す
。
日
立
総
合
経

営
研
修
所
で
は
、
組
織
の
中
で
の
役
割
や
業

務
内
容
に
応
じ
て
、
必
要
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
・
ス
キ
ル
を
明
確
に
定
義
し
、
各
研

修
体
系
の
中
に
位
置
付
け
ま
し
た
。
研
修

体
系
の
見
直
し
に
あ
た
り
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
・
ス
キ
ル
の
位
置
付
け
に
関
す
る
問

題
意
識
に
つ
い
て
、
研
修
開
発
部
ビ
ジ
ネ
ス

ス
キ
ル
開
発
グ
ル
ー
プ
の
Ｈ
Ｒ
Ｄ
コ
ー
デ
ィ

ネ
ー
タ
ー
の
枝
松
美
紀
子
さ
ん
は
次
の
よ
う

に
話
し
て
い
ま
す
。

　
「
以
前
は
、
で
き
る
だ
け
受
講
者
の
ニ
ー
ズ

に
応
え
よ
う
と
数
多
く
の
研
修
項
目
を
用
意

し
て
い
ま
し
た
。
し
か
し
、
細
分
化
し
す
ぎ

て
い
て
そ
れ
ぞ
れ
項
目
の
違
い
が
十
分
に
受

講
者
に
伝
わ
ら
な
い
と
い
う
問
題
が
あ
り
ま

し
た
。
新
し
い
体
系
で
は
こ
れ
ま
で
の
項
目

を
整
理
し
、
的
を
絞
り
、
個
々
の
研
修
の
目

的
を
よ
り
明
確
に
し
ま
し
た
」

　　

日
立
総
合
経
営
研
修
所
の
前
身
は
、
㈱
日

立
製
作
所
の
創
業
５０
周
年
事
業
と
し
て
昭

和
３６
年
に
設
立
さ
れ
た
日
立
経
営
研
修
所
で

す
。
同
研
修
所
は
日
本
最
初
の
コ
ー
ポ
レ
ー

ト
ユ
ニ
バ
ー
シ
テ
ィ
（
企
業
内
経
営
者
学

校
）
で
あ
り
、
次
世
代
の
経
営
者
育
成
を
大

き
な
目
的
と
し
て
い
ま
し
た
。
昭
和
４８
年
に

㈱
日
立
総
合
経
営
研
修
所
と
し
て
独
立
し
、

日
立
製
作
所
を
は
じ
め
日
立
グ
ル
ー
プ
各
社

に
さ
ま
ざ
ま
な
研
修
を
提
供
し
て
き
ま
し

た
。
そ
の
後
、
グ
ロ
ー
バ
ル
化
の
急
速
な
進

展
な
ど
ビ
ジ
ネ
ス
環
境
の
変
化
に
見
合
っ
た

研
修
体
制
を
構
築
す
る
た
め
、
ほ
か
の
３
つ

の
研
修
組
織
を
日
立
総
合
経
営
研
修
所
に
統

合
し
ま
し
た
。

　

現
在
は
我
孫
子
研
修
所
（
千
葉
県
我
孫
子

市
）、
大
森
研
修
所
（
東
京
都
品
川
区
）、
品

川
シ
ー
サ
イ
ド
キ
ャ
ン
パ
ス（
同
）の
３
拠
点

を
中
心
に
、
研
修
を
提
供
し
て
い
ま
す
。
ま

た
日
立
グ
ル
ー
プ
内
の
さ
ま
ざ
ま
な
業
種
の

各
事
業
所
に
見
合
っ
た
研
修
内
容
を
コ
ン
サ

ル
テ
ィ
ン
グ
し
て
構
築
し
、
提
供
す
る
カ
ス
タ

マ
イ
ズ
サ
ー
ビ
ス
事
業
を
展
開
し
て
い
ま
す
。

　

日
立
総
合
経
営
研
修
所
は
こ
れ
ま
で
の
研

修
内
容
を
見
直
し
、
新
た
な
体
系
を
構
築
し

て
今
年
後
半
か
ら
実
施
し
て
い
ま
す
。
そ
こ

で
は
「
今
後
必
要
と
な
る
人
財
」
と
し
て
「
グ

ロ
ー
バ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
に
勝
て
る
リ
ー
ダ
ー
」
が

う
た
わ
れ
て
い
ま
す
。
従
来
の
部
課
長
以
上

を
対
象
と
し
た
階
層
別
研
修
・
選
抜
研
修
を

「
経
営
研
修
」
と
し
、
グ
ロ
ー
バ
ル
リ
ー
ダ
ー

育
成
に
向
け
た
実
践
研
修
が
強
化
さ
れ
ま
し

た
。
ま
た
ビ
ジ
ネ
ス
ス
キ
ル
研
修
を
「
経
営

基
礎
研
修
」
と
「
基
盤
ス
キ
ル
研
修
」
に
大
別

し
ま
し
た
。

●
経
営
研
修
…
グ
ロ
ー
バ
ル
リ
ー
ダ
ー
の
実

践
教
育
（
本
部
長
・
部
長
・
課
長
を
対
象

と
し
た
階
層
別
教
育
、
選
抜
教
育
）

●
経
営
基
礎
研
修
…
グ
ロ
ー
バ
ル
リ
ー
ダ
ー

の
基
本
教
育
（
経
営
戦
略
、
マ
ー
ケ
テ
ィ

ン
グ
、
財
務
、
人
事
・
組
織
、
リ
ー
ダ
ー

シ
ッ
プ
、
思
考
力
強
化
）

●
基
盤
ス
キ
ル
研
修
…
若
手
の
基
礎
教
育
、

日
常
の
問
題
解
決
、
ス
キ
ル
の
向
上
（
基

本
ナ
レ
ッ
ジ
、
マ
イ
ン
ド
強
化
、
生
産
性

向
上
ス
キ
ル
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・

実践型の研修を実施
株式会社 日立総合経営研修所

　一口にコミュニケーション・スキルといっても多岐にわたります。日立総合経営研修所では新しい研修体系の
下で、組織の中での役割や業務内容に応じて、グローバルリーダーに必要なコミュニケーション・スキルの位置
付けを明確にした研修を行っています。

日
立
グ
ル
ー
プ
各
社
に

各
種
研
修
を
提
供

受
講
者
の
立
場
に
立
っ
た

新
た
な
研
修
体
系
を
構
築

長村岳勇さん

仲手川美樹さん

枝松美紀子さん

役割や職務内容に応じたコミュニケーション・スキルを明確にした
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か
、
そ
の
効
果
は
ど
ん
な
も
の
か
な
ど
を
確

認
し
、
研
修
の
成
果
が
現
場
で
有
効
に
機
能

す
る
よ
う
に
フ
ォ
ロ
ー
し
ま
す
。

　
「
経
営
基
礎
研
修
」
は
、「
コ
ア
研
修
」
と

「
実
践
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
研
修
」
に
分
か
れ
、

「
経
営
戦
略
」「
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
」「
財
務
・

会
計
」「
人
的
資
源
管
理
」「
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ

プ
」「
思
考
力
・
発
想
力
」「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
」
の
７
分
野
が
設
け
ら
れ
て
い
ま

す
。

　
「
経
営
基
礎
研
修
」
の
「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
」
の
分
野
で
は
「
ビ
ジ
ネ
ス
に
必

須
な
ア
サ
ー
シ
ョ
ン
、
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
シ
ョ

ン
、
交
渉
術
」
な
ど
を
学
び
ま
す
。
具
体
的

な
研
修
項
目
と
し
て
は
「
ビ
ジ
ネ
ス
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
」「
ネ
ゴ
シ
エ
ー
シ
ョ
ン
・
ス

キ
ル
」「
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
・
ス
キ
ル
」

な
ど
が
あ
り
ま
す
。

　
「
こ
こ
で
学
ぶ
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・

ス
キ
ル
は
、
一
般
的
に
イ
メ
ー
ジ
さ
れ
る
円

滑
な
意
志
の
疎
通
と
い
っ
た
も
の
と
は
少
し

違
い
ま
す
。
ビ
ジ
ネ
ス
を
効
果
的
に
遂
行

す
る
た
め
に
必
要
と
さ
れ
る
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
・
ス
キ
ル
で
あ
り
、
そ
れ
が
『
ビ
ジ

ネ
ス
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
』『
ネ
ゴ
シ
エ
ー

シ
ョ
ン
・
ス
キ
ル
』『
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
シ
ョ

ン
・
ス
キ
ル
』
な
ど
と
呼
ば
れ
る
研
修
で

す
」（
枝
松
さ
ん
）。

　
「
基
盤
ス
キ
ル
研
修
」
は
日
常
の
業
務
遂

行
に
必
要
な
ス
キ
ル
や
マ
イ
ン
ド
を
修
得
す

る
も
の
で
、「
思
考
力
・
発
想
力
」「
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
」「
生
産
性
向
上
」「
マ
イ
ン
ド
」

　

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
・
リ
レ
ー
シ
ョ
ン
ズ
部
担

当
部
長
の
長お
さ
む
ら村

岳た
け
お勇

さ
ん
は
研
修
形
態
に
つ

い
て
「
内
容
と
状
況
に
応
じ
て
、
座
学
だ
け

で
な
く
ロ
ー
ル
プ
レ
イ
ン
グ
な
ど
さ
ま
ざ
ま

な
形
態
が
あ
り
ま
す
。
ま
た
一
対
一
で
行
わ

れ
る
こ
と
も
あ
れ
ば
、
一
対
多
で
実
施
さ
れ

る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
こ
れ
は
実
際
の
仕
事

の
現
場
で
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
シ
チ
ュ
エ
ー

シ
ョ
ン
が
あ
る
か
ら
で
す
。
こ
の
よ
う
に

私
た
ち
が
提
供
す
る
研
修
で
は
、
で
き
る
だ

け
実
践
に
即
し
た
方
法
を
取
り
入
れ
て
い
ま

す
」
と
そ
の
特
色
を
話
し
て
い
ま
す
。

　
「
経
営
研
修
」
で
は
、
特
に
ビ
ジ
ネ
ス
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
や
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
、
実
行
力

に
焦
点
を
当
て
た
実
践
的
な
研
修
が
行
わ
れ

ま
す
。

　

こ
の
中
で
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
ス

キ
ル
は
、
リ
ー
ダ
ー
と
し
て
「
ビ
ジ
ョ
ン
を

示
す
」「
チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー
を
奮
い
立
た
せ

る
」「
結
果
を
出
す
」
た
め
に
必
要
な
ス
キ
ル

と
位
置
付
け
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

研
修
開
発
部
ビ
ジ
ネ
ス
ス
キ
ル
開
発
グ

ル
ー
プ
担
当
部
長
の
仲な
か
て
が
わ

手
川
美み

き樹
さ
ん
は
、

リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
養
成
に
お
け
る
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
研
修
に
つ
い
て
次
の
よ
う
に
話

し
ま
す
。

　
「
『
経
営
研
修
』
で
は
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
・
ス
キ
ル
を
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
の
要

素
と
し
て
明
確
に
位
置
付
け
て
い
ま
す
」

　

さ
ら
に
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
に
お
け
る
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
ス
キ
ル
の
重
要
性
に

つ
い
て
は
「
ト
ッ
プ
が
示
す
企
業
の
ビ
ジ
ョ

ン
が
、
社
員
一
人
ひ
と
り
に
浸
透
し
て
い
る

と
は
限
り
ま
せ
ん
。
リ
ー
ダ
ー
は
、
部
下
た

ち
に
対
し
て
そ
れ
ぞ
れ
の
仕
事
が
、
ト
ッ
プ

が
示
す
ビ
ジ
ョ
ン
と
ど
の
よ
う
に
結
び
付
い

て
い
る
の
か
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
し

な
が
ら
理
解
さ
せ
る
必
要
が
あ
り
ま
す
」
と

話
し
て
い
ま
す
。

　

経
営
研
修
で
は
、
研
修
最
終
日
に
受
講

者
各
人
が
ア
ク
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン
を
作
成
し
ま

す
。
こ
の
ア
ク
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン
は
研
修
を
終

え
て
職
場
に
戻
っ
た
と
き
、
何
を
ど
の
よ
う

に
実
行
す
る
か
を
記
し
た
も
の
で
す
。
例
え

ば
研
修
の
成
果
を
踏
ま
え
て
、
チ
ー
ム
の
メ

ン
バ
ー
た
ち
と
ど
の
よ
う
に
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
す
る
の
か
、
あ
る
い
は
ど
の
よ
う

な
ビ
ジ
ョ
ン
を
ど
の
よ
う
に
示
す
の
か
、
な

ど
が
そ
の
内
容
と
な
り
ま
す
。
１
カ
月
後
に

研
修
所
の
ス
タ
ッ
フ
が
本
人
に
連
絡
し
て
、

プ
ラ
ン
通
り
に
実
行
さ
れ
て
い
る
か
ど
う

「
ベ
ー
シ
ッ
ク
ナ
レ
ッ
ジ
」
の
５
分
野
で
構

成
さ
れ
ま
す
。

　
「
基
盤
ス
キ
ル
研
修
」の
「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
」
研
修
で
は
、
受
講
者
の
立
場
に
応

じ
て
「
対
人
関
係
構
築
」「
フ
ォ
ロ
ワ
ー
シ
ッ

プ
」「
プ
レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
」「
感
情
の
コ
ン

ト
ロ
ー
ル
」「
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
」「
職
場
の
ス

ト
レ
ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」
な
ど
の
テ
ー
マ
に

つ
い
て
研
修
が
用
意
さ
れ
て
い
ま
す
。　

　
「『
基
盤
ス
キ
ル
研
修
』
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
研
修
は
、
ビ
ジ
ネ
ス
の
さ
ま
ざ
ま
な

場
面
で
必
要
と
な
る
ス
キ
ル
の
基
礎
を
学
ぶ

も
の
で
す
。
必
ず
し
も
今
す
ぐ
ビ
ジ
ネ
ス
の

成
果
に
結
び
付
く
も
の
で
は
な
い
け
れ
ど
、

汎
用
性
が
高
く
、
仕
事
を
進
め
る
土
台
と
な

る
も
の
で
す
」（
枝
松
さ
ん
）

　

日
立
総
合
経
営
研
修
所
で
は
研
修
終
了
後
、

受
講
者
た
ち
に
、
目
的
に
か
な
っ
た
内
容

だ
っ
た
か
ど
う
か
な
ど
、
詳
細
な
ア
ン
ケ
ー

ト
調
査
を
実
施
し
て
い
ま
す
。
そ
の
結
果
は

講
師
に
も
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
さ
れ
ま
す
。
ま

た
研
修
ス
タ
ッ
フ
全
員
が
そ
れ
を
共
有
し

て
、
研
修
内
容
の
い
っ
そ
う
の
充
実
化
に
向

け
た
取
り
組
み
に
生
か
さ
れ
ま
す
。

各
研
修
分
野
に
お
け
る

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
ス
キ
ル
を

明
確
に
位
置
付
け

業
務
遂
行
の
土
台
と
な
る

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
ス
キ
ル
を
磨
く

大森研修所

各研修分野における 
コミュニケーション・スキルの位置付け 

研修分野 

経営研修 

経営基礎研修 

基盤スキル研修 

位置付け 

「ビジョンを示す」「チーム
メンバーを奮い立たせる」「結
果を出す」ために必要なリー
ダーシップ・スキル 

職務を効率的に遂行するため
のビジネススキル 

日常業務で必要となる基礎ス
キル 
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対人関係とコミュニケーション 大学では

　

キ
ャ
リ
ア
意
識
の
向
上
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
能
力
の
向
上
と
い
う
二
つ
の
目
的
を
達

成
す
る
た
め
に
実
施
し
た
内
容
は
、
大
き
く

四
つ
に
分
け
ら
れ
ま
す
。
ま
ず
第
一
に
、グ
ル
ー

プ
ワ
ー
ク
を
通
し
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
体

験
で
す
。
基
本
と
な
る
傾
聴
・
被
傾
聴
体
験

を
最
初
に
設
定
し
、
相
手
に
対
し
て
受
容
的

態
度
を
と
る
こ
と
の
重
要
性
を
気
づ
か
せ
ま
し

た
。
ま
た
、
自
ら
の
価
値
観
の
確
認
を
、
価
値

に
関
わ
る
単
語
が
書
か
れ
た
カ
ー
ド
を
用
い

て
行
っ
た
り
、
合
意
形
成
の
ワ
ー
ク
を
通
じ
て

他
者
の
意
見
を
受
け
入
れ
る
訓
練
を
行
い
ま

し
た
。
体
育
館
で
の
ワ
ー
ク
も
い
わ
ば
身
体
を

使
っ
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
体
験
と
し
て
用

意
し
ま
し
た
。

　

第
二
に
、
キ
ャ
リ
ア
に
つ
い
て
考
え
さ
せ

る
ワ
ー
ク
で
す
。Life

 R
.P
.G

を
使
っ
た
ゲ
ー

ム
で
、
卒
業
後
の
人
生
を
展
望
さ
せ
ま
し
た
。

ま
た
、
画
用
紙
３
枚
に
「
将
来
の
夢
」
を
ま

と
め
さ
せ
、
グ
ル
ー
プ
内
で
発
表
さ
せ
ま
し

た
。
３
枚
に
ま
と
め
さ
せ
る
こ
と
で
、ス
ト
ー

リ
ー
を
も
っ
て
話
を
組
み
立
て
て
い
く
訓
練

と
し
ま
し
た
。
こ
れ
ら
の
ワ
ー
ク
は
、
キ
ャ

リ
ア
意
識
の
向
上
に
結
び
つ
く
と
同
時
に
、

　　

こ
の
研
修
は
、
キ
ャ
リ
ア
教
育
の
新
た
な

取
り
組
み
と
し
て
、
学
生
の
夏
休
み
を
利
用

し
、
低
学
年
次
生
（
１
・
２
年
生
）
に
、
こ

れ
か
ら
の
キ
ャ
リ
ア
を
考
え
る
き
っ
か
け
を

掴
む
こ
と
、
及
び
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力

強
化
を
目
的
と
し
た
も
の
で
す
。
新
潟
大
学

は
今
年
で
６
回
目
の
開
催
、
東
海
大
学
は
今

年
で
２
回
目
の
開
催
に
な
り
ま
す
。
昨
年
度

か
ら
は
、
キ
ャ
リ
ア
・
就
職
支
援
協
定
を
締

結
し
て
い
る
両
大
学
の
学
生
に
よ
る
合
同
研

修
合
宿
と
し
て
実
施
し
て
い
ま
す
。

　

そ
の
内
容
は
、「
将
来
の
キ
ャ
リ
ア
を
意
識

す
る
た
め
に
、
ま
ず
自
分
を
知
ろ
う
、
そ
の

た
め
に
も
他
者
を
知
ろ
う
」、「
自
分
の
こ
れ

か
ら
を
考
え
る
た
め
に
、
大
学
生
活
に
お
い

て
目
的
意
識
を
も
と
う
」
と
、グ
ル
ー
プ
ワ
ー

ク
な
ど
を
通
し
て
、
参
加
し
た
メ
ン
バ
ー
同

士
が
「
聞
く
、
話
す
、
考
え
る
」
こ
と
を
行

う
体
験
型
合
宿
研
修
で
す
。

　

就
職
支
援
協
定
を
締
結
し
て
い
る
両
大
学

で
は
、
教
職
員
も
「
東
海
大
学
及
び
新
潟
大

学
就
職
・
キ
ャ
リ
ア
支
援
研
修
会
」
を
１
泊

２
日
で
毎
年
開
催
し
て
お
り
、
こ
ち
ら
も
今

年
で
８
回
目
を
迎
え
ま
す
。
平
成
２３
年
度
は

東
海
大
学
か
ら
は
２９
名
、
新
潟
大
学
か
ら
は

３３
名
の
就
職
・
キ
ャ
リ
ア
支
援
や
学
生
活
動

支
援
を
担
当
す
る
教
職
員
が
参
加
し
、
講
師

等
３
名
を
含
め
６５
名
と
い
う
大
合
宿
研
修
会

と
な
り
ま
し
た
。

　　

今
年
度
は
、
９
月
１３
日
、
１４
日
、
１５
日
の
３

日
間
の
日
程
で
、
独
立
行
政
法
人
国
立
女
性

教
育
会
館
に
お
い
て
、「
平
成
２３
年
度
低
学
年

次
対
象
キ
ャ
リ
ア
意
識
形
成
合
同
研
修
『
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
強
化
合
宿
』」
と
題
し
て

開
催
し
ま
し
た
。
東
海
大
学
か
ら
は
学
生
３３

名
、
学
生
ス
タ
ッ
フ
２
名
、
教
職
員
３
名
の

計
３８
名
、
新
潟
大
学
は
学
生
２３
名
、
学
生
ス

タ
ッ
フ
２
名
、
教
職
員
３
名
の
計
２８
名
、
両

大
学
で
計
６６
名
が
参
加
し
ま
し
た
。

キャリア意識形成合同研修『コミュニケーション力強化合宿』

　企業が採用選考をはじめ人材マネジメントにおいて重要な項目として考えているコミュニケーション力ですが、最近の若
者はその能力が不足していると言われることもあります。英語力や情報リテラシーに優れた人も多い一方、人と人とが顔を合
わせる場面での対人関係を苦手とする若者は増える傾向にあるのかもしれません。
　新潟大学と東海大学では、学生のコミュニケーション能力を高め、キャリア意識形成を図ることを支援するイベントと
して、「コミュニケーション力強化合宿」を共催しています。今年度、合同開催研修としては２回目となる合宿が９月に
行われました。その内容をご報告いただきました。

新潟大学＆東海大学

東海大学キャリア支援センター次長 （同文学部アジア文明学科教授）内藤　耕
新潟大学教育･学生支援機構キャリアセンター　准教授 西條秀俊

実
施
の
経
緯
、

目
的
及
び
コ
ン
セ
プ
ト

１

今
年
度
の
実
施
内
容

２

【合宿参加スタッフ】
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れ
を
惜
し
む
学
生
の
姿
や
、
連
絡
先
を
交
換

し
合
う
姿
が
あ
ち
ら
こ
ち
ら
で
見
ら
れ
、
こ

ち
ら
も
胸
が
熱
く
な
り
ま
し
た
。

　

申
し
込
み
の
際
に
は
「
他
人
と
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
る
こ
と
が
苦
手
だ
か

ら
」
と
い
う
動
機
で
参
加
し
た
学
生
た
ち
が
、

し
っ
か
り
他
者
と
の
関
わ
り
を
も
て
て
い
る

姿
を
見
る
と
、
学
生
の
潜
在
的
な
力
や
可
能

性
を
感
じ
ま
し
た
。

　　

３
日
間
の
研
修
を
通
し
て
、
こ
れ
か
ら
の

学
生
生
活
や
将
来
を
真
剣
に
考
え
る
と
と
も

に
、
他
学
部
だ
け
で
は
な
く
他
大
学
の
学
生

と
寝
食
を
共
に
す
る
中
で
、
さ
ま
ざ
ま
な
興

味
・
価
値
観
に
触
れ
た
り
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
能
力
を
向
上
さ
せ
る
絶
好
の
機
会
と

な
り
ま
し
た
。
学
生
同
士
で
真
剣
に
真
面
目

な
こ
と
を
話
し
合
う
経
験
が
少
な
い
学
生
た

ち
に
と
っ
て
、
お
互
い
に
「
自
己
開
示
す
る

こ
と
」、「
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
を
受
け
る
こ
と
」

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
の
発
揮
に
も
つ

な
が
る
こ
と
を
意
図
し
ま
し
た
。

　

第
三
と
し
て
、
そ
れ
ま
で
を
受
け
る
形

で
２
日
目
の
夕
方
か
ら
夜
に
か
け
て
キ
ャ
リ

ア
・
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
と
の
ワ
ー
ク
を
実
施
し

ま
し
た
。
学
生
た
ち
は
「
い
ま
の
自
分
」
↓

「
こ
れ
ま
で
の
自
分
」
↓
「
こ
れ
か
ら
の
自

分
」
の
順
に
異
な
る
グ
ル
ー
プ
の
中
で
、
違

う
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
に
対
し
て
自
分
の
思
い
を

語
っ
て
い
き
ま
し
た
。
い
わ
ば
傾
聴
の
プ
ロ

の
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
ト
に
よ
っ
て
、
自
己
開
示

の
促
進
を
狙
っ
た
も
の
で
す
。
毎
年
、
最
も

好
評
を
得
て
い
る
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
す
。

　

最
後
は
、
お
台
場
の
フ
ジ
テ
レ
ビ
見
学

と
同
社
社
員
に
よ
る
講
演
で
す
。
講
師
が
同

社
唯
一
の
外
国
人
社
員
と
い
う
こ
と
で
、
普

通
の
社
会
人
と
は
異
な
っ
た
キ
ャ
リ
ア
パ

ス
の
紹
介
と
な
り
ま
し
た
が
、
日
本
人
学
生

の
キ
ャ
リ
ア
選
択
に
も
大
き
く
通
じ
る
メ
ッ

セ
ー
ジ
を
送
っ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

そ
れ
ぞ
れ
の
大
学
で
、
朝
、
集
合
場
所
に

集
ま
っ
た
時
は
、
挨
拶
の
声
も
小
さ
く
、
緊

張
し
た
面
持
ち
で
オ
リ
エ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
に

臨
む
姿
が
見
ら
れ
、
我
々
ス
タ
ッ
フ
も
若
干

の
不
安
を
感
じ
ま
し
た
が
、
い
ざ
バ
ス
が
出

発
す
る
と
、
全
て
の
座
席
で
会
話
が
弾
み
、

車
中
は
賑
や
か
な
雰
囲
気
に
包
ま
れ
ま
し

た
。
そ
し
て
、
い
よ
い
よ
研
修
先
に
到
着
し
、

両
大
学
の
学
生
が
一
緒
に
な
り
、
グ
ル
ー
プ

ワ
ー
ク
が
ス
タ
ー
ト
。
す
る
と
、
学
生
た
ち

は
笑
顔
で
ワ
ー
ク
を
進
め
、
発
表
も
個
性
的

か
つ
ユ
ニ
ー
ク
な
発
言
が
随
所
に
見
ら
れ
、

我
々
も
一
安
心
と
い
う
と
こ
ろ
で
し
た
。

　

２
日
目
の
夜
か
ら
の
キ
ャ
リ
ア
・
カ
ウ
ン

セ
ラ
ー
と
の
ワ
ー
ク
で
は
、
学
生
同
士
が
車

座
で
の
語
り
合
い
を
体
験
し
ま
し
た
。
低
学

年
次
の
学
生
に
と
っ
て
は
、
普
段
の
日
常
生

活
か
ら
離
れ
て
真
剣
に
自
分
と
向
き
合
え
る

貴
重
な
時
間
、
機
会
に
な
っ
た
よ
う
で
す
。

学
生
同
士
が
こ
れ
か
ら
の
目
標
を
お
互
い
に

語
り
合
い
、
学
校
、
学
部
、
学
年
を
超
え
た

参
加
メ
ン
バ
ー
と
の
仲
間
意
識
も
醸
成
で
き

た
よ
う
で
し
た
。

　

合
宿
中
も
、
そ
れ
ぞ
れ
の
学
生
同
士
で
固

ま
っ
た
り
す
る
こ
と
も
な
く
、
和
気
あ
い
あ
い

と
ワ
ー
ク
に
臨
み
、
最
終
日
、
帰
途
に
つ
く
た

め
バ
ス
に
乗
り
込
む
前
に
は
、
抱
き
合
っ
て
別

は
新
鮮
な
経
験
で
、
そ
の
プ
ロ
セ
ス
を
通
し

て
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
大
切
さ
や
必

要
性
に
気
づ
い
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
と
い
う
言
葉
だ
け
が
一

人
歩
き
し
て
い
る
現
代
に
お
い
て
、
学
生
同

士
が
愚
直
に
語
り
合
う
こ
と
か
ら
何
か
を
掴

ん
だ
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

ま
た
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
は
人
と
の

関
係
性
の
中
で
初
め
て
成
り
立
つ
も
の
で
、

上
手
い
下
手
は
な
い
も
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
の
向
上
を
目
的

の
一
つ
に
う
た
っ
て
は
い
ま
す
が
、
た
か
だ

か
２
泊
３
日
の
体
験
で
得
ら
れ
る
も
の
と
言

え
ば
、「
ち
ゃ
ん
と
話
せ
た
」
と
か
「
聞
い
て

も
ら
え
た
」
と
い
っ
た
体
験
で
し
か
あ
り
ま

せ
ん
。
け
れ
ど
も
日
常
で
は
な
か
な
か
話
せ

な
い
話
題
を
、
し
か
も
大
学
も
学
部
も
違
う
、

多
く
は
初
対
面
の
学
生
と
共
に
話
せ
た
と
い

う
こ
と
は
、
秋
か
ら
の
学
生
生
活
に
何
か
し

ら
大
き
な
刺
激
を
与
え
て
く
れ
る
と
思
わ
れ
、

こ
の
企
画
の
成
果
は
そ
れ
で
十
分
で
あ
る
と

捉
え
て
い
ま
す
。

参
加
し
た
学
生
の
様
子
、
感
想

３

ま
と
め

４【参加した学生からのコメント】 
・長すぎる夏休みの中で、最も充実した３日間だった。 
・コミュニケーション能力が足りないという自分への
印象が少し緩和された。 
・将来の自分について語るのはとても有意義だった。 
・初対面の他大学の学生と寝食を共にする機会は、今
後の人生でまずないことだと思う。 
・本当にたくさんのことを学んだし、何よりも楽しか
った。ありがとう。 
・自分は人見知りで、人と話すのが苦手でした。この
合宿に参加することで、その苦手が少し克服できた
のではないかなと思います。 
・何より楽しい合宿でした。後輩にも勧めたいと思い
ます！ 
・自分の意見を伝え、相手に理解してもらえることを
楽しいと感じた。 
・将来のために何か始めてみようと思った。 

　私たちはキャリア・カウンセラーもしくはキャリ
ア・コンサルタントという立場でグループ・ワークに
参画しました。日本の学生の場合は親や先生からYou 
are OKというメッセージをもらわずに育っている場合
が多いので、グループ・ワークのファシリテーターと
しては学生たちの自己肯定感や自己信頼感を醸成する
ことを意識しながらYou are OKというフィードバック
を心がけました。学生たちの感想を読んでみると、そ
れが功を奏したようにも思われます。 

【ファシリテーターとして参加いただいた社会人のコメント】 

ＮＰＯ法人日本キャリア・カウンセリング研究会会長、日本カ
ウンセリング学会認定スーパーバイザー、日本産業カウンセリ
ング学会スーパーバイザー・トレーナー 

今野能志 氏 

東海大学キャリア支援センター 次長／アジア文明学科 教授　内藤耕
東海大学キャリア支援センター 高輪キャリア支援課 課長　植野一朗
東海大学キャリア支援センター 湘南キャリア支援課 課員　礒部友紀恵

【合宿参加スタッフ】



を
い
た
だ
く
ま
で
３
カ
月
あ
ま
り
。
そ
の
間

は
ほ
と
ん
ど
収
入
が
な
く
、
生
活
は
と
て
も

厳
し
か
っ
た
で
す
ね
。

│
│
販
売
に
も
ご
苦
労
が
あ
っ
た
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。

根
岸　

そ
の
よ
う
に
苦
労
し
て
作
っ
た
如
雨

露
を
車
に
積
み
、
電
話
帳
を
見
な
が
ら
盆
栽

や
園
芸
用
品
を
扱
う
問
屋
さ
ん
を
回
り
ま
し

た
。
２
カ
月
く
ら
い
回
り
ま
し
た
が
、
一
つ

も
売
れ
ま
せ
ん
で
し
た
ね
。
そ
う
し
た
中
で

お
訪
ね
し
た
あ
る
園
芸
関
係
の
会
社
が
私
の

作
っ
た
如
雨
露
を
扱
っ
て
く
だ
さ
る
こ
と
に

な
り
ま
し
た
。

　

後
で
知
っ
た
の
で
す
が
、
そ
の
会
社
は
大

き
な
デ
パ
ー
ト
の
園
芸
部
に
商
品
を
納
入
し

て
い
ま
し
た
。
私
が
作
っ
た
如
雨
露
も
デ
パ

ー
ト
に
置
い
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
な
り
、

買
っ
て
く
だ
さ
る
方
も
増
え
て
き
ま
し
た
。

│
│
根
岸
さ
ん
の
作
る
如
雨
露
は
プ
ロ
仕
様

で
す
ね
。
日
本
を
代
表
す
る
よ
う
な
盆
栽
家

も
根
岸
さ
ん
が
作
っ
た
如
雨
露
を
使
っ
て
い

ら
っ
し
ゃ
る
と
か
…
。

根
岸　

多
く
の
盆
栽
家
の
方
に
使
っ
て
い
た

だ
い
て
い
ま
す
。
紹
介
し
て
く
だ
さ
る
方
が

あ
っ
て
、
そ
の
中
の
お
一
人
を
お
訪
ね
し
た

こ
と
が
あ
り
ま
す
。
日
本
を
代
表
す
る
よ
う

な
大
先
生
だ
け
に
と
て
も
緊
張
し
ま
し
た
。

　

お
訪
ね
し
た
ら
私
の
作
っ
た
如
雨
露
を

た
く
さ
ん
お
持
ち
で
、
う
れ
し
く
な
り
ま
し

た
。
先
生
に
よ
る
と
私
が
作
っ
た
如
雨
露
か

ら
注
ぐ
水
は
た
い
へ
ん
柔
ら
か
く
、
鉢
上
の

│
│
如
雨
露
作
り
の
職
人
と
な
る
ま
で
の
い

き
さ
つ
を
教
え
て
い
た
だ
け
ま
す
か
。

根
岸　

父
が
ト
タ
ン
職
人
で
、
中
学
を
卒
業

し
て
そ
の
跡
を
継
い
だ
こ
と
が
始
ま
り
で

す
。
父
は
さ
ま
ざ
ま
な
ト
タ
ン
製
品
の
一
つ

と
し
て
如
雨
露
を
作
っ
て
い
ま
し
た
。
当

時
、
ト
タ
ン
製
の
如
雨
露
は
広
く
出
回
っ
て

い
て
、
問
屋
さ
ん
に
私
た
ち
が
作
っ
た
も
の

を
持
ち
込
ん
で
も
、
信
じ
ら
れ
な
い
ほ
ど
の

安
い
値
段
で
し
か
取
り
引
き
で
き
ま
せ
ん
で

し
た
。
こ
ん
な
こ
と
で
は
、
わ
が
家
の
仕
事

は
成
り
立
た
な
く
な
っ
て
し
ま
う
の
で
は
な

い
か
と
い
う
不
安
が
次
第
に
強
く
な
り
ま
し

た
。

　

そ
ん
な
中
で
、
私
は
ほ
か
と
違
う
も
の
を

作
っ
て
差
別
化
を
図
ら
な
け
れ
ば
と
思
い
、

銅
で
如
雨
露
を
作
る
こ
と
を
思
い
つ
い
た
の

で
す
。
今
か
ら
３０
年
以
上
も
前
の
こ
と
で

す
。

│
│
初
め
て
の
こ
と
で
も
あ
り
、
ご
苦
労
も

あ
っ
た
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

根
岸　

当
初
は
ど
ん
な
如
雨
露
が
い
い
の
か

見
当
も
つ
き
ま
せ
ん
で
し
た
。
そ
こ
で
試
作

品
を
持
っ
て
日
本
盆
栽
協
会
に
伺
い
、
改
善

点
の
指
摘
を
受
け
ま
し
た
。
指
摘
を
受
け
た

ら
そ
の
日
の
う
ち
に
直
し
て
、
翌
日
に
ま
た

試
作
品
を
持
ち
込
む
。
そ
う
し
た
試
行
錯
誤

を
繰
り
返
し
、
毎
日
の
よ
う
に
盆
栽
協
会
を

訪
ね
ま
し
た
。
指
摘
を
受
け
な
が
ら
改
良
を

重
ね
、「
こ
れ
な
ら
大
丈
夫
」
と
い
う
言
葉

試
行
錯
誤
を
繰
り
返
し
な
が
ら

よ
う
や
く
で
き
た
如
雨
露

●「しごとインタビュー」のバックナンバーがウェブサイトで読めます。
（（社）雇用問題研究会ホームページ）http://www.koyoerc.or.jp/sigoto.html

ねぎし・おさむ●昭和19年、東京都生まれ。少年時代を茨城県土浦市で過ごす。中学校卒
業後、トタン職人であった父の跡を継いで職人の道に進む。銅製の如雨露作りを手がける
ようになり、試行錯誤を繰り返す。完成した如雨露は盆栽の専門家から高い評価を受け、
海外での利用者も多い。根岸産業（有）代表。

根岸　修さん

　根岸さんは銅製の如雨露を作る職人です。今でこそ根岸さんの作る如雨露
は高い評価を受けていますが、完成に至るまでは厳しい日々を送りました。
お話からは、自分が信じた道にかけた職人としての強い思いが伝わってき
ます。

如雨露作りにかけた
職人としての心意気

● 如雨露職人

如雨露はさまざまな部品から構成される。円錐形の部品は口金で、水や
りの用途に応じて数種類を使い分ける。根岸さんの作る如雨露は長い竿
が特色。試行錯誤の結果、このような形になった。この長い竿で水圧を
調整し、盆栽にやさしい水を注ぐことができる。

じ ょ  う  ろ

職
人
冥
利
に
尽
き
る
喜
び
を

感
じ
て
仕
事
に
向
か
う
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慮
し
つ
つ
、
自
分
の
仕
事
に
こ
だ
わ
り
を
も

つ
。
矛
盾
し
て
い
る
よ
う
で
す
が
、
そ
の
両

面
の
兼
ね
合
い
を
図
っ
て
こ
そ
、
職
人
と
し

て
い
い
も
の
が
作
れ
る
の
だ
と
思
い
ま
す
。

│
│
近
年
、
若
い
人
た
ち
が
な
か
な
か
仕
事

に
就
か
な
か
っ
た
り
、
す
ぐ
に
辞
め
て
し
ま

っ
た
り
す
る
と
い
う
問
題
が
指
摘
さ
れ
て
い

ま
す
。
ど
の
よ
う
に
お
考
え
で
し
ょ
う
か
。

根
岸　

私
た
ち
が
若
か
っ
た
こ
ろ
は
、
仕
事

を
し
な
け
れ
ば
す
ぐ
に
困
窮
し
て
生
活
が
立

ち
行
か
な
く
な
る
と
い
う
不
安
が
あ
り
ま
し

た
。
そ
れ
だ
け
に
私
を
含
め
て
、
必
死
に
仕

事
を
し
た
も
の
で
す
。
今
は
社
会
が
豊
か
に

な
り
、
少
し
く
ら
い
仕
事
を
し
な
く
て
も
生

活
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
こ
と
が
、
若
い
人

た
ち
の
就
労
意
識
の
薄
さ
の
背
景
に
あ
る
の

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

た
だ
、
今
の
若
い
人
を
見
て
い
る
と
本
当

に
や
る
気
が
あ
る
の
だ
ろ
う
か
と
思
っ
て
し

ま
う
こ
と
が
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。
仕
事
に

は
よ
い
面
も
あ
れ
ば
、
厳
し
い
こ
と
も
あ
り

ま
す
。
あ
る
仕
事
に
魅
力
を
感
じ
た
と
し
て

も
、
よ
い
面
ば
か
り
を
見
て
い
た
の
で
は
長

続
き
し
ま
せ
ん
。
少
な
く
と
も
あ
る
年
齢
ま

で
は
、
他
人
か
ら
ど
う
思
わ
れ
よ
う
と
、
い

っ
た
ん
就
い
た
仕
事
に
必
死
に
取
り
組
ん
で

み
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

　

私
も
か
つ
て
朝
早
く
か
ら
夜
遅
く
ま
で
働

く
日
々
を
送
っ
て
い
ま
し
た
。
人
の
倍
は
働

い
た
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
ね
。
そ
う

し
て
よ
う
や
く
人
が
認
め
て
く
だ
さ
る
よ
う

な
仕
事
が
で
き
る
よ
う
に
な
る
の
で
は
な
い

で
し
ょ
う
か
。

苔
を
傷
め
な
い
の
だ
そ
う
で
す
。
ま
た
、
銅

に
は
殺
菌
作
用
が
あ
り
、
盆
栽
に
も
い
い
効

果
が
あ
る
よ
う
で
す
。

│
│
根
岸
さ
ん
の
作
っ
た
如
雨
露
は
海
外
で

も
た
く
さ
ん
使
わ
れ
て
い
る
よ
う
で
す
ね
。

根
岸　

近
年
、
欧
米
を
中
心
に
世
界
各
地
で

盆
栽
の
人
気
は
高
く
、
愛
好
家
も
多
い
よ
う

で
す
。
現
在
で
は
作
っ
た
如
雨
露
の
う
ち
、

か
な
り
の
数
を
輸
出
し
て
お
り
、
海
外
で
も

た
く
さ
ん
の
方
に
使
っ
て
い
た
だ
い
て
い
ま

す
。

│
│
如
雨
露
が
で
き
る
ま
で
の
過
程
を
教
え

て
く
だ
さ
い
。

根
岸　

ま
ず
素
材
で
あ
る
銅
板
を
切
断
し
、

丸
め
た
り
絞
り
を
か
け
た
り
し
な
が
ら
、
部

品
を
作
り
ま
す
。
そ
の
後
、
そ
れ
ぞ
れ
の
部

品
を
は
ん
だ
付
け
し
て
、
如
雨
露
の
形
に
し

ま
す
。

　

よ
く
誤
解
さ
れ
る
の
で
す
が
、
如
雨
露
一

つ
を
作
り
上
げ
た
ら
、
ま
た
最
初
の
工
程
か

ら
始
め
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
１
０
０

個
あ
ま
り
の
如
雨
露
を
作
れ
る
よ
う
、
切
断

や
部
品
製
作
な
ど
そ
れ
ぞ
れ
の
工
程
の
作
業

を
集
中
し
て
行
う
の
で
す
。
そ
の
ほ
う
が
効

率
的
で
す
。

│
│
お
仕
事
の
喜
び
を
感
じ
る
の
は
ど
の
よ

う
な
と
き
で
し
ょ
う
か
。

根
岸　

如
雨
露
を
買
っ
て
く
だ
さ
っ
た
方
か

ら
さ
ま
ざ
ま
な
喜
び
の
声
を
お
聞
き
す
る
こ

と
が
あ
り
ま
す
。
中
に
は
ご
丁
寧
に
お
手
紙

を
く
だ
さ
る
方
も
い
ら
っ
し
ゃ
る
。
私
も
お

客
様
に
お
手
紙
を
差
し
上
げ
て
、
感
謝
の
気

持
ち
を
お
伝
え
す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

お
客
様
の
喜
び
の
声
に
接
す
る
と
と
て
も
う

れ
し
く
な
り
、
あ
り
が
た
い
気
持
ち
で
い
っ

ぱ
い
に
な
り
ま
す
。
職
人
冥
利
に
尽
き
る
と

言
っ
て
も
い
い
で
し
ょ
う
。
如
雨
露
を
使
っ

て
く
だ
さ
る
お
客
様
も
作
る
私
も
と
も
に
喜

ぶ
…
そ
れ
が
一
番
で
す
。

　

今
で
は
職
人
の
仕
事
も
分
業
制
に
な
っ
て

い
る
こ
と
が
珍
し
く
あ
り
ま
せ
ん
が
、
私
は

一
連
の
作
業
を
す
べ
て
一
人
で
や
っ
て
い
ま

す
。
そ
の
た
め
、
自
分
で
全
工
程
が
把
握
で

き
ま
す
。
あ
る
人
は
、
私
の
仕
事
を
見
な
が

ら
、
日
が
進
む
ご
と
に
だ
ん
だ
ん
形
に
な
っ

て
い
く
の
が
わ
か
る
こ
と
が
素
敵
だ
と
言
っ

て
く
れ
ま
し
た
。
そ
う
し
た
こ
と
が
、
喜
び

や
や
り
が
い
に
つ
な
が
っ
て
い
る
の
か
も
し

れ
ま
せ
ん
。

│
│
厳
し
さ
は
ど
ん
な
と
こ
ろ
に
あ
り
ま
す

か
。

根
岸　

先
ほ
ど
申
し
上
げ
た
よ
う
に
ほ
と
ん

ど
収
入
が
な
く
、
完
成
品
が
で
き
る
ま
で
試

行
錯
誤
を
繰
り
返
し
て
い
た
時
期
が
あ
り
ま

し
た
。
そ
の
と
き
は
と
て
も
厳
し
か
っ
た
で

す
ね
。
毎
日
が
死
活
に
か
か
わ
っ
て
い
た
と

い
っ
て
も
過
言
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
正
直
、

そ
の
こ
ろ
は
自
分
の
こ
と
だ
け
で
精
い
っ
ぱ

い
で
、
人
様
の
こ
と
を
考
え
る
余
裕
は
あ
り

ま
せ
ん
で
し
た
。

　

し
か
し
、
そ
ん
な
状
態
で
も
仕
事
が
い
や

に
な
っ
た
り
、
辞
め
よ
う
と
思
っ
た
り
し
た

こ
と
は
一
度
も
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
自
分

で
始
め
た
こ
と
だ
か
ら
、
最
後
ま
で
や
り
遂

げ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い
う
意
地
の
よ
う

な
も
の
が
あ
っ
た
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

│
│
お
仕
事
で
は
ど
ん
な
こ
と
に
心
が
け
て

い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
か
。

根
岸　

私
自
身
は
盆
栽
を
や
り
ま
せ
ん
。
私

が
盆
栽
を
や
る
と
、
自
分
の
使
い
勝
手
を
反

映
さ
せ
た
如
雨
露
を
作
っ
て
し
ま
う
か
ら
で

す
。
如
雨
露
の
仕
様
は
、
や
は
り
専
門
の
盆

栽
家
に
任
せ
た
ほ
う
が
い
い
と
思
っ
て
い
ま

す
。
使
う
方
の
立
場
に
立
っ
た
如
雨
露
を
作

り
た
い
か
ら
で
す
。

　

一
方
で
職
人
は
頑
固
で
自
分
の
作
っ
た
も

の
に
対
し
て
こ
だ
わ
り
が
な
け
れ
ば
、
い
い

仕
事
は
で
き
ま
せ
ん
。
使
う
方
の
立
場
を
考

部品をはんだ付けしている様子。根岸さんは如雨露作りの全工程を一人で行う。

厳
し
さ
の
中
で
も
、
こ
の
仕
事
を

辞
め
よ
う
と
思
っ
た
こ
と
は
な
い
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日
本
電
設
工
業
は
、
昭
和
１７
年
に
鉄
道
電

気
工
事
の
専
門
会
社
と
し
て
設
立
さ
れ
、
以

来
こ
の
分
野
の
リ
ー
デ
ィ
ン
グ
カ
ン
パ
ニ
ー

と
し
て
の
地
位
を
確
立
し
て
き
ま
し
た
。
現

在
は
、
鉄
道
電
気
工
事
の
ほ
か
、
一
般
電
気

工
事
、
情
報
通
信
工
事
の
３
分
野
を
中
心
に

事
業
を
展
開
し
て
い
ま
す
。

　

同
社
は
主
に
電
気
・
電
子
系
で
学
ん
だ
大

卒
者
を
中
心
に
新
人
を
募
集
し
、
近
年
は
毎

年
１
０
０
名
前
後
を
採
用
し
て
い
ま
す
。

　

採
用
活
動
に
当
た
っ
て
は
、
全
国
各
地
の

支
店
で
会
社
説
明
会
を
開
き
、
応
募
者
に
は

適
性
試
験
と
筆
記
試
験
（
技
術
系
で
は
一
般

常
識
と
電
気
関
連
、
事
務
系
で
は
一
般
常
識

と
小
論
文
）
を
実
施
し
ま
す
。
そ
の
後
、
２

回
の
面
接
を
経
て
採
否
が
決
め
ら
れ
ま
す
。

　

採
用
の
ポ
イ
ン
ト
に
つ
い
て
人
材
開
発
部

長
の
松
井
克
彦
さ
ん
は
「
特
に
技
術
系
の
場

合
、
チ
ー
ム
で
仕
事
を
遂
行
し
ま
す
。
そ
の

た
め
面
接
で
は
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能

力
を
見
極
め
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
ま

た
、
さ
ま
ざ
ま
な
資
格
を
取
得
す
る
必
要
が

あ
る
の
で
、
勤
勉
性
も
重
視
し
ま
す
」

　

日
本
電
設
工
業
の
人
材
教
育
の
中
核
を

な
す
の
が
、
中
央
学
園
（
千
葉
県
柏
市
）
で

す
。
同
学
園
は
、
電
気
関
連
の
多
く
の
実
習

室
を
備
え
、
図
書
室
や
カ
フ
ェ
テ
リ
ア
も
あ

り
ま
す
。
ま
た
実
習
・
実
技
訓
練
の
ほ
か
、

体
育
施
設
と
し
て
使
わ
れ
る
ア
リ
ー
ナ
や
２

つ
の
宿
泊
棟
も
併
設
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

新
入
社
員
た
ち
は
、
こ
の
よ
う
に
設
備

の
整
っ
た
中
央
学
園
で
寮
生
活
を
送
り
な

が
ら
、
研
修
を
受
け
ま
す
。
新
入
社
員
を
対

象
と
す
る
研
修
は
次
の
よ
う
に
な
っ
て
い
ま

す
。

●
鉄
道
電
気
系
…
４
科
６
コ
ー
ス
に
分
か

れ
、
全
寮
制
で
１
年
間
の
研
修

●
一
般
電
気
系
・
情
報
通
信
系
…
全
寮
制
で

６
カ
月
間
の
研
修
、
現
場
実
習
を
経
験

し
た
後
２
カ
月
間
の
後
期
研
修

●
営
業
系
・
事
務
系
…
全
寮
制
で
、
営
業
系

は
２
カ
月
間
、
事
務
系
は
１
カ
月
間
の

研
修

　

全
寮
制
で
新
人
研
修
を
行
う
目
的
に
つ
い

て
、
執
行
役
員
で
同
学
園
学
園
長
の
城き

處ど
こ
ろ

享た
か

弘ひ
ろ

さ
ん
は
、「
寮
生
活
を
送
る
こ
と
で
い
ろ
い

ろ
な
人
と
接
し
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
が

醸
成
さ
れ
る
こ
と
を
期
待
し
て
い
ま
す
。
初

め
は
不
安
を
感
じ
る
人
も
い
ま
す
が
、
卒
業

す
る
と
き
は
『
い
ろ
い
ろ
な
人
と
付
き
合
う

こ
と
が
で
き
て
よ
か
っ
た
』
と
い
う
感
想
が
多

く
聞
か
れ
ま
す
」
と
語
り
ま
す
。

　

部
門
に
よ
っ
て
教
育
プ
ロ
グ
ラ
ム
が
違

う
た
め
、
例
え
ば
、
鉄
道
電
気
系
で
は
、
新

人
た
ち
は
研
修
を
終
え
た
後
、
１
年
間
は
子

会
社
で
の
Ｏ
Ｊ
Ｔ
に
よ
る
作
業
体
験
を
通
じ

て
、
現
場
実
務
の
習
得
と
事
故
防
止
へ
の
取

り
組
み
を
理
解
し
て
い
き
ま
す
。
３
年
目
か

ら
は
ベ
テ
ラ
ン
の
も
と
で
現
場
業
務
補
助
を

通
じ
て
、
さ
ら
に
ス
キ
ル
を
向
上
さ
せ
て
い

き
ま
す
。
日
本
電
設
工
業
で
は
入
社
後
４
年

間
ま
た
は
６
年

間
を
若
手
育
成

期
間
と
位
置
づ

け
、
長
期
に
わ

た
っ
て
新
人
の

独
り
立
ち
を
サ

ポ
ー
ト
し
て
い

ま
す
。
こ
の
期

間
を
終
え
る
と

部
門
長
が
対
象

者
の
ス
キ
ル
の

度
合
い
を
社
内

の
教
育
委
員
会

に
諮
り
、
修
了
証
が
発
行
さ
れ
ま
す
。

　

新
人
た
ち
は
そ
の
後
も
、
お
お
む
ね
入
社

後
１０
年
〜
１２
年
の
間
に
一
人
前
の
技
術
者

へ
と
成
長
す
る
た
め
に
、
年
数
に
応
じ
て
初

級
・
中
級
・
上
級
の
研
修
を
、
中
央
学
園
や

新
た
に
整
備
さ
れ
た
デ
ジ
タ
ル
学
園
で
受
講

し
ま
す
。

　

中
央
学
園
で
は
こ
の
よ
う
な
新
人
教
育
の

ほ
か
、
資
格
・
職
位
別
教
育
や
資
格
取
得
教

育
、
専
門
教
育
な
ど
の
カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
が
あ

り
、
社
員
全
体
に
対
す
る
研
修
体
系
を
整
備

し
て
い
ま
す
。

　

日
本
電
設
工
業
で
は
会
社
創
立
７０
周
年
の

記
念
事
業
と
し
て
、
中
央
学
園
の
設
備
の
拡

充
を
図
ろ
う
と
し
て
い
ま
す
。
そ
う
し
た
記

念
事
業
の
一
つ
と
し
て
、
す
で
に
「
Ｎ
Ｄ
Ｋ

デ
ジ
タ
ル
学
園
」
が
創
設
さ
れ
て
い
ま
す
。

こ
れ
は
教
育
の
Ｉ
Ｃ
Ｔ
化
を
実
現
し
た
も
の

で
、
テ
レ
ビ
会
議
を
利
用
し
、
全
国
の
２２
拠

点
で
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
研
修
を
受
け
る
こ
と

が
で
き
る
シ
ス
テ
ム
で
す
。

　

ま
た
中
央
学
園
は
職
業
能
力
開
発
促
進
法

に
基
づ
く
認
定
職
業
訓
練
校
と
し
て
「
Ｎ
Ｄ

Ｋ
技
術
学
園
」
を
併
設
し
て
お
り
、
他
社
か

ら
の
訓
練
生
を
受
け
入
れ
て
い
ま
す
。

　
「
基
礎
教
育
の
充
実
を
進
め
る
一
方
、
技

術
の
発
展
に
対
応
す
る
た
め
に
カ
リ
キ
ュ
ラ

ム
の
内
容
を
見
直
す
努
力
を
し
て
い
ま
す
。

当
学
園
は
新
人
研
修
を
は
じ
め
、
社
員
教
育

に
万
全
な
体
制
を
築
い
て
い
る
と
自
負
し
て

い
ま
す
」
（
城
處
学
園
長
）
。

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
と

勤
勉
性
を
重
視
し
て
新
人
を
採
用

全
寮
制
の
下
で
、

長
期
の
新
人
研
修
を
行
う

教
育
制
度
の

一
層
の
拡
充
を
図
る

充実した教育設備ときめ細かな研修で、充実した教育設備ときめ細かな研修で、
長期間にわたって独り立ちをサポート長期間にわたって独り立ちをサポート

わ が 社 の 人 材 開 発わ が 社 の 人 材 開 発わ が 社 の 人 材 開 発わ が 社 の 人 材 開 発

日本電設工業株式会社

本社所在地：東京都台東区
事業内容：鉄道電気工事、一般電気工事、情報通信工事
従業員数：2,162名（平成23年9月30日現在）
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企
業
研
修
の
現
場
か
ら 

中
小
企
業
診
断
士

五
十
嵐 

久

　

創
業
者
の
た
め
の
教
育
プ
ロ
グ
ラ
ム

で
は
、
経
営
に
あ
た
っ
て
必
要
と
な
る

経
営
戦
略
、
財
務
会
計
、
人
事
労
務
管

理
や
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
な
ど
、
経
営
全

般
に
わ
た
る
知
識
を
付
与
す
る
た
め
の

各
種
講
座
を
設
け
た
り
、
実
際
の
創
業

事
例
を
も
と
に
し
た
ケ
ー
ス
ス
タ
デ
ィ

（
事
例
研
究
）
な
ど
を
実
施
し
て
い
ま
す
。

　

一
方
的
な
講
義
形
式
の
も
の
か
ら
、
２０

人
程
度
の
少
人
数
に
よ
る
ゼ
ミ
ナ
ー
ル

形
式
で
、
お
互
い
に
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ

ン
な
ど
を
し
な
が
ら
相
互
啓
発
を
図
り

つ
つ
、
具
体
的
な
事
業
計
画
書
作
成
ま

で
を
指
導
し
て
い
ま
す
。
講
座
の
内
容

は
も
ち
ろ
ん
の
こ
と
、
同
じ
志
を
持
つ

仲
間
と
し
て
、
実
際
の
創
業
後
の
人
的

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
形
成
と
い
う
面
で
も
、

大
き
な
効
果
を
も
た
ら
し
て
い
ま
す
。

　

例
と
し
て
、
８
日
間
で
実
施
し
て
い

る
創
業
ゼ
ミ
ナ
ー
ル
の
カ
リ
キ
ュ
ラ
ム

を
ご
紹
介
し
ま
す
。

　

初
日
は
ガ
イ
ダ
ン
ス
（
概
論
）
と
し
て
、

ビ
ジ
ネ
ス
プ
ラ
ン
づ
く
り
の
進
め
方
や

ビ
ジ
ネ
ス
プ
ラ
ン
の
目
的
と
評
価
ポ
イ

ン
ト
、
事
業
計
画
書
の
様
式
と
書
き
方

の
ポ
イ
ン
ト
な
ど
に
つ
い
て
学
び
ま
す
。

　

２
日
目
は
、
創
業
を
計
画
し
て
い
る

事
業
の
コ
ン
セ
プ
ト
を
明
確
に
し
て
、

事
業
の
骨
子
を
固
め
て
い
た
だ
き
ま
す
。

具
体
的
に
は
、
起
業
の
目
的
「
な
ぜ
、

何
の
た
め
に
起
業
す
る
の
か
」
を
明
確

に
し
ま
す
。
そ
の
前
提
と
し
て
、
ビ
ジ

ネ
ス
ア
イ
デ
ア
の
発
想
法
や
ア
イ
デ
ア

の
具
現
化
と
事
業
化
ま
で
の
プ
ロ
セ
ス

に
つ
い
て
学
び
ま
す
。

　

３
日
目
は
、
事
業
の
コ
ア
・
コ
ン
ピ

タ
ン
ス
、
い
わ
ゆ
る
事
業
の
強
み
を
作
っ

て
い
た
だ
き
ま
す
。
そ
の
た
め
、
計
画

し
て
い
る
事
業
の
外
部
環
境
と
内
部
環

境
の
評
価
、
分
析
を
行
い
、
自
社
の
ド

メ
イ
ン
（
事
業
領
域
）
を
決
め
ま
す
。

そ
の
際
に
他
社
と
の
差
別
化
が
重
要
で

あ
り
、
オ
ン
リ
ー
ワ
ン
ビ
ジ
ネ
ス
を
目

指
す
た
め
の
発
想
法
な
ど
に
つ
い
て
学

び
ま
す
。

　

４
日
目
は
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
観

点
か
ら
、
新
し
い
顧
客
や
販
売
経
路
の

開
拓
の
進
め
方
や
見
込
み
、
客
の
探
し

方
と
絞
り
方
、
商
品
戦
略
と
価
格
の
考

え
方
、
宣
伝
や
Ｐ
Ｒ
方
法
な
ど
に
つ
い

て
学
び
ま
す
。

　

５
日
目
は
、
計
画
し
て
い
る
事
業
を

実
施
し
た
場
合
に
、
実
際
に
ど
の
程
度

の
収
益
が
見
込
め
る
の
か
、
収
支
計
画

表
の
作
成
と
検
証
、
資
金
計
画
表
と
損

益
計
画
表
、
必
要
売
上
高
と
損
益
分
岐

点
の
算
出
法
、
キ
ャ
ッ
シ
ュ
フ
ロ
ー
経

営
の
た
め
の
基
礎
知
識
な
ど
に
つ
い
て

学
び
な
が
ら
試
算
し
て
み
ま
す
。

　

６
日
目
は
、
受
講
生
一
人
ず
つ
個
別

相
談
会
を
開
催
し
、
各
人
の
悩
み
や
疑

問
点
に
対
応
す
る
た
め
の
時
間
を
設
け

て
い
ま
す
。

　

７
日
目
は
、
計
画
の
修
正
な
ど
を
行

い
な
が
ら
、
最
終
的
な
事
業
計
画
書
を

各
自
で
ま
と
め
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　

８
日
目
の
最
終
日
に
、
ゼ
ミ
ナ
ー
ル

の
ま
と
め
と
し
て
ビ
ジ
ネ
ス
プ
ラ
ン
の

発
表
会
を
開
催
し
、
講
評
を
行
い
、
総

ま
と
め
を
行
い
ま
す
。

　

そ
の
他
、
ゼ
ミ
ナ
ー
ル
の
中
で
先
輩

創
業
者
を
招
い
て
体
験
談
を
語
っ
て
い

た
だ
い
た
り
、
さ
ま
ざ
ま
な
創
業
事
例

の
紹
介
も
行
っ
て
い
ま
す
。

　

経
営
を
し
て
い
く
う
え
で
直
面
す
る

さ
ま
ざ
ま
な
環
境
変
化
に
柔
軟
に
対
応

し
て
、
的
確
に
判
断
を
下
し
て
い
く
に

は
、
経
営
者
自
身
の
経
験
に
よ
る
と
こ

ろ
が
大
き
い
と
い
わ
れ
ま
す
が
、
そ
う

い
う
意
味
で
も
、
先
輩
起
業
家
の
話
を

聞
く
と
い
う
の
は
貴
重
な
機
会
と
な
っ

て
い
る
よ
う
で
す
。

いがらし・ひさし●大学卒業後、公的な中小企
業支援機関で人事教育研修部門や中小企業の
資金調達・経営支援業務などに従事。現在は、
主に創業を志す人のための創業者教育をはじ
めとした創業者支援に取り組んでいる。人材育
成研修コンサルタント養成講座修了。中小企業
診断士、産業カウンセラー、ＧＣＳ認定コーチ。

プロフィール

vol.３̶３

創業ゼミナールの
カリキュラム

【創業者を支援するための教育】
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印
刷
業
界
で
も
、
デ
ジ
タ
ル
化
の
流
れ

に
よ
っ
て
仕
事
の
態
様
が
大
き
く
変
化
し
て

い
る
。
同
校
で
は
、
今
日
の
技
術
革
新
に
対

応
し
た
訓
練
内
容
と
し
、
最
新
の
設
備
を
備

え
、
実
際
の
現
場
に
即
し
た
訓
練
を
行
っ
て

い
る
。
充
実
し
た
設
備
は
、
企
業
向
け
の
能

力
向
上
訓
練
で
も
使
わ
れ
る
ほ
か
、
企
業
が

実
施
す
る
教
育
訓
練
に
も
貸
し
出
さ
れ
、
地

域
の
人
材
育
成
を
支
援
し
て
い
る
。

　

ま
た
、
Ｏ
Ａ
シ
ス
テ
ム
開
発
・
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
構
築
と
い
っ
た
Ｉ
Ｔ
関
連
、
介
護

サ
ー
ビ
ス
や
医
療
事
務
と
い
っ
た
成
長
分
野

の
訓
練
に
も
力
を
入
れ
て
い
る
。
ユ
ニ
ー
ク

な
と
こ
ろ
で
貿
易
実
務
科
が
設
置
さ
れ
て
い

る
の
も
、
場
所
柄
だ
ろ
う
。

　

就
職
に
当
た
り
、
公
的
資
格
の
有
無
も
大

事
な
要
件
と
な
っ
て
い
る
の
で
、
同
校
で
は
資

格
取
得
に
も
力
を
入
れ
て
い
る
。
例
え
ば
、
介

護
サ
ー
ビ
ス
科
の
場
合
、
一
定
の
基
準
以
上
の

技
術
を
修
得
す
る
と
「
東
京
都
介
護
職
員
基

礎
研
修
修
了
証
」
が
取
得
で
き
る
。

○
就
職
支
援
体
制

　

同
セ
ン
タ
ー
の
就
職
支
援
体
制
に
つ
い

て
、
就
職
支
援
推
進
員
の
友
部
勉
氏
は
「
本

校
の
訓
練
は
、
訓
練
生
が
職
業
に
必
要
な
知

識
・
技
能
・
技
術
を
身
に
付
け
、
少
し
で
も

有
利
な
条
件
で
企
業
等
に
就
職
し
て
い
た
だ

く
こ
と
が
目
的
で
あ
っ
て
、
単
に
修
了
証
書

を
与
え
る
た
め
の
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

訓
練
生
の
就
職
し
た
い
と
い
う
熱
意
に
応

え
る
た
め
、
セ
ン
タ
ー
を
挙
げ
て
就
職
支
援

○
都
立
公
共
職
業
訓
練
施
設
と
し
て

　

現
在
、
東
京
都
で
は
、「
中
央
・
城
北
」

「
城
南
」「
城
東
」「
多
摩
」
の
４
つ
の
セ
ン

タ
ー
と
９
つ
の
ブ
ラ
ン
チ
校
、
及
び
東
京
障

害
者
職
業
能
力
開
発
校
で
公
共
職
業
訓
練
を

行
っ
て
い
る
。
中
央
・
城
北
職
業
能
力
開
発

セ
ン
タ
ー
の
前
身
は
、
平
成
１３
年
度
に
現
在

地
に
設
置
さ
れ
た
飯
田
橋
技
術
専
門
校
で
あ

る
。

　

村
松
正
夫
訓
練
課
長
に
同
セ
ン
タ
ー
の
訓

練
の
概
要
に
つ
い
て
伺
っ
た
。

　
「
印
刷
系
職
種
を
中
心
と
し
て
、
求
職
者

や
転
職
者
の
方
々
に
能
力
開
発
訓
練
を
、

事
業
主
の
方
々
に
は
従
業
員
に
対
す
る
在
職

者
向
け
能
力
向
上
訓
練
を
は
じ
め
、
人
材
育

成
・
確
保
支
援
事
業
等
、
総
合
的
な
支
援
業

務
を
行
っ
て
い
ま
す
。
本
校
の
施
設
内
訓
練

に
加
え
、
民
間
教
育
機
関
に
委
託
し
て
多
様

な
訓
練
も
実
施
し
て
い
ま
す
」

○
地
場
産
業
や
成
長
産
業
に
対
応
し
た

　

能
力
開
発

　

同
校
に
は
、
印
刷
関
連
コ
ー
ス
が
体
系
的

に
設
置
さ
れ
て
い
る
。

　
「
千
代
田
区
、
文
京
区
等
の
都
心
部
に

は
、
印
刷
・
出
版
関
連
の
企
業
が
多
数
立
地

し
て
い
ま
す
。
当
校
で
は
、
地
場
産
業
で
あ

る
印
刷
・
出
版
関
連
業
界
へ
の
求
職
者
に
、

就
職
に
必
要
な
知
識
・
技
能
を
習
得
さ
せ
る

と
と
も
に
、
無
料
職
業
紹
介
に
よ
り
就
職
に

結
び
つ
け
、
地
域
に
密
着
し
た
訓
練
と
な
る

よ
う
努
め
て
い
ま
す
」（
村
松
課
長
）

職業能力開発
の

現場から

設置・運営　
所　在　地　　
設置コース

訓 練 期 間

●東京都
●東京都文京区後楽 1-9-5
●ＯＡシステム開発科、パソコングラフィック科、グラフィック印刷科、印刷企画営
業科、ＤＴＰ科、介護サービス科、医療事務科、ネットワーク構築科、貿易実務科
●１年コース及び６カ月コース

に
当
た
っ
て
い
ま
す
」
と
話
す
。

　

現
在
、
職
業
能
力
開
発
セ
ン
タ
ー
及
び
各

校
で
は
、
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
「
無
料
職
業
紹

介
事
業
」
の
届
出
を
し
て
、
直
接
企
業
等
か

ら
受
け
た
求
人
票
に
よ
り
、「
紹
介
状
」
を

発
行
し
、
企
業
と
訓
練
生
と
の
面
接
日
程
の

調
整
を
行
う
な
ど
、
き
め
細
か
く
支
援
し
て

い
る
。

○
合
同
就
職
面
接
会

　

同
セ
ン
タ
ー
に
は
、
事
業
主
団
体
・
近

隣
自
治
体
・
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
・
行
政
機
関
の

五
者
か
ら
な
る
中
央
・
城
北
職
業
能
力
開
発

連
絡
協
議
会
と
い
う
強
力
な
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ

組
織
が
あ
る
。
村
松
課
長
は
、「
協
議
会
の

皆
様
の
ご
協
力
を
得
て
、
合
同
就
職
面
接
会

を
開
催
し
て
い
ま
す
。
協
議
会
の
関
連
企
業

様
も
ご
参
加
い
た
だ
い
て
お
り
、
少
し
で
も

多
く
訓
練
生
の
就
職
が
決
ま
っ
て
ほ
し
い
と

思
っ
て
い
ま
す
」
と
結
ば
れ
た
。

東京都立中央・城北職業能力開発センター

都心において都心において
地場産業に対応した地場産業に対応した
職業訓練を展開職業訓練を展開
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師
と
す
る
、
オ
ム
ニ
バ
ス
形
式
の
講
義
で
あ

り
、
本
年
後
期
よ
り
、
全
学
生
を
対
象
に
正

課
科
目
（
選
択
）
と
し
て
開
設
さ
れ
た
。
す

で
に
多
く
の
卒
業
生
か
ら
講
師
の
申
し
出
が

あ
り
、
充
実
し
た
科
目
内
容
と
な
る
予
定
で

あ
る
。
ま
た
、
本
講
座
の
講
師
等
の
か
た
ち

で
、
本
学
の
教
育
に
協
力
し
て
く
だ
さ
る
卒

業
生
・
保
護
者
の
方
々
を

登
録
し
、「
サ
ポ
ー
タ
ー
ズ
・

バ
ン
ク
」
（
仮
称
）
を
設
立

す
る
計
画
で
あ
る
。

　

本
講
座
で
は
、
学
生
が

卒
業
生
・
保
護
者
の
体
験

か
ら
継
続
的
に
学
び
、
職

業
観
・
勤
労
観
の
形
成
に

つ
な
げ
て
い
く
こ
と
を
目

的
と
し
て
い
る
。

　

一
般
に
、
大
卒
者
の
３
年
後
の
離
職
率
は

３０
％
を
超
え
る
と
い
わ
れ
る
。
こ
れ
ま
で
、

本
学
で
は
卒
業
生
の
離
職
率
等
に
関
す
る
デ

ー
タ
を
も
っ
て
お
ら
ず
、
そ
の
実
態
が
把
握

で
き
て
い
な
か
っ
た
。
そ
こ
で
、
過
去
５
年

間
に
お
け
る
全
卒
業
生
を
対
象
に
、
郵
送
ア

ン
ケ
ー
ト
に
よ
り
、
卒
業
後
の
就
業
状
況
に

関
す
る
調
査
を
実
施
し
た
。
そ
の
結
果
に
つ

い
て
は
、
現
在
、
分
析
中
で
あ
る
。
同
調
査

を
継
続
的
に
実
施
す
る
予
定
で
あ
り
、
そ
の

成
果
を
本
学
の
教
育
活
動
に
生
か
す
と
と
も

に
、
学
生
の
就
業
力
の
育
成
に
活
用
し
て
い

き
た
い
。

　

本
学
の
母
体
で
あ
る
帝
塚
山
学
園
は
、

幼
稚
園
か
ら
大
学
院
ま
で
を
擁
し
、
本
年
４

月
、
創
立
７０
周
年
を
迎
え
た
。
本
学
園
は
在

校
生
・
卒
業
生
・
保
護
者
・
教
職
員
を
「
帝

塚
山
フ
ァ
ミ
リ
ー
」
と
考
え
、
そ
の
絆
を
強

め
よ
う
と
し
て
い
る
。
本
取
り
組
み
は
、
ま

さ
に
本
学
園
の
理
念
を
具
現
化
す
る
も
の
で

あ
る
と
と
も
に
、「
帝
塚
山
フ
ァ
ミ
リ
ー
」
に

よ
る
キ
ャ
リ
ア
支
援
で
あ
る
と
い
え
る
。

●●
帝
塚
山
大
学

帝
塚
山
大
学

卒業生・保護者と大学の卒業生・保護者と大学の
協働型キャリア支援協働型キャリア支援

　

平
成
２２
年
度
、
本
学
の
取
り
組
み
「
卒
業

生
・
保
護
者
と
大
学
の
協
働
型
キ
ャ
リ
ア
支

援
」
が
文
部
科
学
省
「
大
学
の
就
業
力
育
成

支
援
事
業
」
に
選
定
さ
れ
た
。

　

こ
の
取
り
組
み
は
、
卒
業
生
・
保
護
者
を

貴
重
な
教
育
資
源
と
し
て
と
ら
え
、
大
学
と

連
携
・
協
働
す
る
こ
と
で
、
学
生
の
就
業
力

の
育
成
を
め
ざ
す
も
の
で
あ
る
。
こ
こ
で
は
、

本
学
の
取
り
組
み
を
簡
単
に
紹
介
す
る
。

　
「
取
材
型
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
」
は
、
従

来
の
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
と
は
別
に
、
卒
業

生
・
保
護
者
の
就
業
先
等
で
学
生
が
就
業
体

験
を
す
る
と
と
も
に
、
業
務
内
容
や
現
場
の

状
況
を
取
材
・
報
告
す
る
も
の
で
あ
る
。
本

年
度
よ
り
、
正
課
科
目
（
選
択
）
と
し
て
開

設
さ
れ
、
す
で
に
第
一
期
の
学
生
が
イ
ン
タ

ー
ン
シ
ッ
プ
を
開
始
し
て
い
る
。

　

本
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
の
成
果
物
は
、
受

入
先
の
状
況
に
よ
り
、
写
真
入
り
レ
ポ
ー
ト

の
作
成
か
ら
ビ
デ
オ
映
像
ま
で
さ
ま
ざ
ま
で

あ
る
。
ビ
デ
オ
映
像
に
つ
い
て
は
、
近
隣
ケ

ー
ブ
ル
テ
レ
ビ
の
技
術
協
力
を
得
て
、
番
組

の
一
部
と
し
て
放
映
さ
れ
る
と
と
も
に
、
本

学
の
e
ラ
ー
ニ
ン
グ
・
シ
ス
テ
ム
Ｔ
Ｉ
Ｅ
Ｓ

で
も
公
開
さ
れ
る
予
定
で
あ
る
。

　

本
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
で
は
、
就
業
体
験

に
加
え
、
取
材
と
コ
ン
テ
ン
ツ
作
成
の
能
力
を

育
成
す
る
と
と
も
に
、
卒
業
生
・
保
護
者
の
就

業
状
況
を
学
生
に
伝
え
る
こ
と
を
め
ざ
す
。

　

「
Ｔ
Ｆ
講
座
」
は
、
卒
業
生
・
保
護
者
を
講

　
 
帝塚山大学　副学長

岩井　洋

１　
「
取
材
型
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
」の
開
設

２　
「
Ｔ
Ｆ(T

e
zu
k
a
y
a
m
a
 F
a
m
ily
)

　
　

 

講
座
」
の
開
設 

３　

卒
業
生
追
跡
調
査
の
実
施

帝
塚
山
大
学 

卒
業
生
・
保
護
者 

連携・協働 

ＴＦ講座 

卒業生追跡調査 

社会的・職業的自立に必要な資質能力の育成 

職業観・勤労観の形成 

取材型インターンシップ 

取材型インターンシップ

TF講座
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受験料が下がる!?
                   　　　　　　
　　　　　　　　　　　　               東京都立晴海総合高等学校　キャリアカウンセラー

千葉吉裕

キ
ャ
リ
ア
指
導
の
現
場
か
ら 

⑬

  

報
道
に
よ
る
と
、
今
年
８
月
１９
日
、
複
数
の

主
要
大
学
の
入
学
担
当
者
が
集
ま
っ
て
、
入
学

試
験
の
受
験
料
を
下
げ
る
こ
と
に
つ
い
て
話

し
合
っ
た
と
い
う
。
保
護
者
の
負
担
を
重
く
し

て
い
る
と
の
非
難
を
受
け
て
、
対
応
を
迫
ら
れ

た
よ
う
だ
。
仁
荷
大
学
と
崇
実
大
学
は
、
こ
れ

ま
で
の
８
万
ウ
ォ
ン
か
ら
７
万
ウ
ォ
ン
に
引
き

下
げ
る
と
い
う
。

　

お
気
づ
き
に
な
っ
た
だ
ろ
う
か
。
話
し
合
い

が
行
わ
れ
た
の
は
、
お
隣
、
韓
国
の
話
。
あ
い

に
く
、
日
本
の
話
で
は
な
い
。
日
本
は
、
世
界

で
非
常
に
高
い
受
験
料
で
あ
る
に
も
か
か
わ

ら
ず
、
受
験
料
を
引
き
下
げ
よ
う
と
い
う
動
き

は
見
受
け
ら
れ
な
い
。

　

か
つ
て
、
受
験
料
も
授
業
料
も
、
非
常
に
安

か
っ
た
国
立
大
学
が
私
立
大
学
並
み
に
、
受
験

料
を
値
上
げ
し
て
き
た
。
昭
和
５０
年
、
国
立
大

学
の
受
験
料
は
５
、０
０
０
円
に
対
し
、
私
立

大
学
は
そ
の
２
倍
だ
っ
た
。
今
や
、
大
学
入
試

セ
ン
タ
ー
試
験
と
個
別
大
学
の
受
験
料
を
合

わ
せ
る
と
、
ほ
ぼ
私
立
大
学
と
同
程
度
に
な
る

よ
う
に
、
決
め
ら
れ
て
い
る
。

　

私
立
大
学
で
は
、
ネ
ッ
ト
で
出
願
し
た
り
、

同
じ
大
学
の
入
試
を
複
数
出
願
し
た
り
す
る

と
、
割
引
に
な
る
場
合
は
あ
る
も
の
の
、
大
幅

な
デ
ィ
ス
カ
ウ
ン
ト
は
行
わ
れ
て
い
な
い
。
授

業
料
免
除
や
授
業
料
割
引
を
う
た
っ
た
特
待

生
入
試
で
も
、
し
っ
か
り
高
い
受
験
料
を
支
払

わ
な
け
れ
ば
な
ら
ず
、
貧
し
い
家
庭
に
配
慮
し

た
入
試
に
は
な
っ
て
い
な
い
の
だ
。

  

で
は
、
今
回
、
値
下
げ
を
決
め
た
韓
国
の
受

験
料
は
い
く
ら
な
の
だ
ろ
う
か
。韓
国
の
場
合
、

大
学
ご
と
に
受
験
料
は
異
な
っ
て
お
り
、
４
万

ウ
ォ
ン
〜
８
万
ウ
ォ
ン
、
日
本
円
に
換
算
す
れ

ば
、
３
、０
０
０
円
〜
６
、０
０
０
円
と
い
っ
た

と
こ
ろ
。
日
本
と
一
桁
違
う
。
そ
の
価
格
を
高

い
と
し
て
、
安
く
し
よ
う
と
い
う
の
だ
。
ア
メ

リ
カ
の
共
通
テ
ス
ト
Ｓ
Ａ
Ｔ
は
＄
４８
、
イ
ギ
リ

ス
の
Ｕ
Ｃ
Ａ
Ｓ
は
£
２２
、
日
本
よ
り
は
る
か
に

安
い
。

　

日
本
の
受
験
料
は
世
界
相
場
と
あ
ま
り
に

か
け
離
れ
て
お
り
、
こ
ん
な
に
高
い
に
も
か
か

わ
ら
ず
、
日
本
の
受
験
料
に
対
す
る
不
満
が
起

こ
ら
な
い
こ
と
は
と
て
も
不
思
議
で
あ
る
。

　

試
験
を
実
施
す
る
こ
と
は
、
も
ち
ろ
ん
タ
ダ

で
は
で
き
な
い
。
問
題
を
秘
密
裏
に
作
成
し
印

刷
し
、
会
場
を
借
り
、
人
を
配
置
し
て
実
施
し
、

採
点
し
、
合
否
を
判
断
し
連
絡
す
る
な
ど
、
さ

ま
ざ
ま
経
費
は
か
か
る
だ
ろ
う
。
し
か
し
、
受

験
生
一
人
に
対
し
、
数
万
か
か
る
こ
と
は
あ
る

ま
い
。
受
験
料
を
大
学
の
大
き
な
収
入
源
の
一

つ
に
し
て
い
る
こ
と
は
否
定
で
き
な
い
。

　

で
は
、
大
学
は
、
な
ぜ
、
収
益
を
上
げ
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
の
だ
ろ
う
か
。
日
本
の
大
学
に

対
す
る
公
的
財
政
支
援
は
、
対
Ｇ
Ｄ
Ｐ
比
等
で

み
る
と
、
他
の
先
進
諸
国
と
比
較
し
て
，
非
常

に
手
薄
で
あ
る
こ
と
は
よ
く
知
ら
れ
て
い
る
。

積
極
的
に
大
学
に
対
し
投
資
を
行
う
べ
き
だ

と
い
う
意
見
も
多
い
。
教
育
の
質
を
維
持
す
る

た
め
に
は
、お
金
が
必
要
な
の
は
当
然
で
あ
る
。

公
的
財
政
支
援
が
少
な
い
以
上
、
大
学
が
収

入
を
増
や
す
努
力
を
し
な
く
て
は
な
ら
ず
、
そ

の
一
つ
の
方
策
が
受
験
料
収
益
だ
と
い
う
わ
け

だ
。
し
か
し
、
韓
国
は
、
日
本
以
上
に
公
的
財

政
支
援
が
行
わ
れ
て
お
ら
ず
、
日
本
が
高
い
受

験
料
を
と
る
理
由
に
、
公
的
財
政
支
援
の
少

な
さ
だ
け
で
は
不
十
分
で
あ
る
。

　

日
本
の
文
部
科
学
省
に
当
た
る
韓
国
の
教

育
科
学
技
術
部
の
調
査
で
は
、
韓
国
に
１
８
１

校
あ
る
四
年
制
大
学
が
昨
年
、
検
定
料
と
し

て
徴
収
し
た
額
は
２
、
２
９
５
億
ウ
ォ
ン
で
、

前
年
比
１８
・
５
％
増
え
た
と
い
う
。
検
定
料

の
増
加
に
加
え
、
併
願
校
が
増
加
し
た
た
め
だ

そ
う
だ
。
韓
国
全
大
学
の
徴
収
額
は
、
志
願
者

を
多
く
集
め
た
日
本
の
大
学
数
校
で
、
簡
単
に

超
え
て
し
ま
う
ほ
ど
少
な
い
額
で
あ
る
。
果
た

し
て
、
日
本
で
は
、
ど
の
く
ら
い
の
額
に
な
る

の
だ
ろ
う
か
。

　

受
験
料
収
入
の
多
い
大
学
に
勤
め
る
職
員

の
給
料
は
高
い
と
い
う
情
報
も
あ
る
。
進
学
に

か
か
る
経
費
は
適
切
な
額
な
の
か
、
議
論
す
べ

き
時
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。
こ
こ
数
年
、
全
国

的
に
、
経
済
的
理
由
で
進
路
希
望
を
変
更
す

る
生
徒
数
は
増
加
し
て
い
る
と
い
う
調
査
結

果
も
あ
り
、
進
学
費
用
は
、
家
庭
の
大
き
な
負

担
に
な
っ
て
い
る
の
は
事
実
で
あ
る
。

　

こ
の
文
章
を
読
ま
れ
た
人
は
、
是
非
、

T
w
itter

や
、Facebook

な
ど
に
、
大
学
の

受
験
料
に
つ
い
て
の
意
見
を
書
き
込
ん
で
ほ

し
い
。
中
東
諸
国
で
の
出
来
事
の
よ
う
に
、
受

験
料
金
に
つ
い
て
日
本
で
議
論
が
起
こ
る
こ
と

を
期
待
し
て
い
る
。

職業研究　2011　秋季号 １８



スクールカウンセラー風便り
第１５回

被災地高校での心理支援　その1

東京都スクールカウンセラー（臨床心理士）　金屋光彦

節は巡り、東日本大震災から半年以上が過ぎまし

た。5月から 7月まで被災地に滞在しながらの緊急

支援が終了した後、継続支援要請が宮城県教育委員会から

正式にあり、この 9月から気仙沼市内の同高校へ、今度は

通いのスタイルで心理支援を続けています。

　秋風の吹く今、緊急派遣スクールカウンセラーとして、

これまで活動した内容を、特に赴任当初のことを中心に振

り返ってみたいと思います。

　私が担当した高校は 2校ですが、それぞれの被災状況は

次の通りです。

　Ａ高校は、全生徒数365名。震災により命を落とした生徒

は 1名、親を失った生徒が 6名、避難所から通う生徒は合

計22名と聞きました。

　校舎が被災により壊滅的ダメージを受けたもう一つのＢ

高校は、3つの専攻科別に、それぞれの生徒が、被災を免

れた市内の 3つの高校へ、分散して通っていました。私の

担当は、赴任校のＡ高校に間借りした産業経済科の 3クラ

ス、生徒数115名でした。

　Ｂ高校では、2年生1名が遺体で見つかり、入学予定だっ

た 1名が行方不明であるということを耳にし、ここでも心

が痛みました。そのほか家族や親族、家屋を流された生徒

も相当数に上るとのお話でした。

　学校のスタートは 5月 9日。そのほぼ1週間後に緊急派

遣スクールカウンセラー（以後ＳＣ）として赴任したとこ

ろ、職員室内はピリピリとした緊張が走り、いわば野戦病

院のような臨戦態勢の様相を示していました。疲労の濃い

先生方も少なくなく、その張り詰めた空気をなんとか和ま

せることはできないだろうか、それがまず最初の仕事にな

るだろうと思案しながら、赴任の挨拶をさせてもらったの

をありありと思い出します。

　生徒は一様に屈託ない明るさを呈していました。それは

震災という強烈なストレス体験への防衛としての軽躁状態

であるかもしれないとの疑いを抱く程、想像していた以上

の明るさが、生徒たちにありました。気仙沼での日々を重

ねていくうちに、それは、地域性や校風によるところが大

きいことが、次第に明らかになる一方、アグレッシブな言

動を示す生徒が気になっていきました。

　被災状況の程度と、それに対する本人のストレス耐性や

ソーシャルサポートの差によって、個々の反応行動やあり

方も違ってくることから、やはり一人ひとり個別に見てい

かないと、生徒たちの本当の姿はわからないだろうという

思いは、一貫してありました。

　生徒たちとの個別カウンセリングから浮かび上がってき

たことは、保護者の方が失職しているという厳しい現実で

す。気仙沼に広く存在する水産関連会社の多くが津波に流

され甚大な損害を受けたことから、やむなく解雇された保

護者の方々が、少なくありませんでした。

　ある食堂が津波で流され、経営者も高齢であることから

店を閉じることになり、長く働いてきた保護者の方が、そ

こでの職を永久に失ってしまった、というケースがありま

した。

　また、たいへん長く営まれてきた老舗のお菓子屋は、す

でに商品を作る職人さんは不在で、採算の合わないまま祖

母のプライドだけで閉店せずにやってきたのですが、津波

で流されたことによってようやくクローズすることができ

て安堵した、といったケースも見られました。

　見慣れた街並みと同時に、生活の根幹そのものを失って

しまったことをはじめ、この震災によってそれぞれの方々

の人生が、大きく揺さぶられていくのです。

＜続く＞

季

～赴任当初の様子～

■被災状況と赴任当初の様子■被災状況と赴任当初の様子
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職業研究　2011　秋季号 ２０

●「キャリアカウンセリングの現場から」のバックナンバーがウェブサイトで読めます。
（（社）雇用問題研究会ホームページ）http://www.koyoerc.or.jp/career.html

　

Ｃ
さ
ん
は
茶
髪
に
濃
い
化
粧
で
現
わ
れ
、

話
し
方
も
子
供
っ
ぽ
い
印
象
を
受
け
ま
し
た
。

公
的
な
就
労
支
援
相
談
を
受
け
に
き
た
２０
歳

代
半
ば
の
母
子
家
庭
の
お
母
さ
ん
で
す
。

　

経
歴
を
聞
い
て
み
る
と
、
家
庭
の
事
情
も

あ
っ
て
高
校
を
中
退
。
飲
食
店
で
の
ア
ル
バ

イ
ト
、
掃
除
、
製
菓
工
場
作
業
、
機
械
部
品

箱
詰
め
、
文
具
製
造
な
ど
の
仕
事
を
転
々
と

し
て
い
た
と
の
こ
と
で
し
た
。
そ
の
後
、
結

婚
し
て
子
ど
も
も
生
ま
れ
ま
し
た
が
１
年
で

離
婚
。
母
子
家
庭
の
母
に
な
り
ま
し
た
。
母

子
家
庭
ゆ
え
、
な
か
な
か
条
件
の
良
い
仕
事

が
見
つ
か
り
ま
せ
ん
。
な
ん
と
か
頑
張
っ
て

仕
事
も
子
育
て
も
続
け
て
い
ま
し
た
が
、
辛

い
こ
と
も
多
く
て
、一
時
期「
う
つ
病
」に
な
り
、

通
院
服
薬
。
行
政
の
支
援
を
受
け
る
こ
と
に

な
り
ま
し
た
。
現
在
は
う
つ
症
状
も
回
復
し
、

働
く
意
欲
が
出
て
き
た
と
の
こ
と
で
し
た
。

　

Ｃ
さ
ん
の
よ
う
な
、
高
校
中
退
や
母
子
家

庭
と
い
っ
た
事
例
で
は
、
就
労
の
機
会
も
不

足
し
て
失
業
期
間
が
長
引
い
た
り
、
職
種
の

ミ
ス
マ
ッ
チ
に
よ
り
仕
事
が
長
続
き
し
な
い

こ
と
も
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

　

Ｃ
さ
ん
は
希
望
職
種
と
し
て
、
本
屋
や
レ

ン
タ
ル
ビ
デ
オ
店
の
店
員
を
あ
げ
ま
す
が
、

「
何
に
向
い
て
い
る
か
わ
か
ら
な
い
し
、
求
人

が
あ
り
そ
う
だ
か
ら
。
と
り
あ
え
ず
思
い
つ

き
で
…
」
と
の
こ
と
で
し
た
。

　

こ
の
ま
ま
本
人
の
希
望
に
沿
っ
て
仕
事
を

選
ん
で
も
、
こ
れ
ま
で
の
経
過
を
繰
り
返
す

だ
け
の
よ
う
に
思
わ
れ
ま
し
た
。
話
し
合
う

だ
け
で
は
有
効
な
方
策
が
見
つ
け
に
く
く
、

客
観
的
な
適
性
評
価
が
必
要
と
判
断
し
ま
し

た
。
そ
こ
で
、
興
味
検
査
と
性
格
検
査
、
能

力
検
査
（
Ｇ
Ａ
Ｔ
Ｂ
│
厚
生
労
働
省
編
一
般

職
業
適
性
検
査
）
を
受
け
て
も
ら
っ
た
と
こ

ろ
、
最
も
重
要
な
鍵
と
な
っ
た
の
は
Ｇ
Ａ
Ｔ

Ｂ
で
し
た
。

　　

Ｇ
Ａ
Ｔ
Ｂ
に
よ
れ
ば
、
書
記
的
知
覚
（
文

字
・
数
字
な
ど
の
見
分
け
）
は
「
中
」
以
上
と

優
れ
て
お
り
、
言
語
能
力
・
数
理
能
力
も
平

均
程
度
で
、
事
務
系
能
力
が
良
か
っ
た
の
で

す
。
他
方
、
経
験
職
に
関
係
の
あ
る
形
態
知

覚
・
空
間
判
断
力
や
手
先
の
器
用
さ
な
ど
、
造

形
的
能
力
は
非
常
に
劣
る
と
い
う
結
果
で
し

た
。
経
験
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
簡
易
事
務
・
事

務
系
の
現
場
作
業
（
在
庫
管
理
や
品
出
し
、
値

札
付
け
等
）
が
向
い
て
い
る
と
推
測
し
ま
し

た
。
本
人
に
と
っ
て
も
、
事
務
作
業
が
向
い
て

い
る
と
い
わ
れ
た
の
は
意
外
な
よ
う
で
し
た
。

　

Ｃ
さ
ん
の
よ
う
な
得
手
不
得
手
が
は
っ
き

り
し
て
い
る
ケ
ー
ス
で
は
、
仕
事
の
向
き
不

向
き
が
明
確
に
出
や
す
い
と
い
え
ま
す
。
Ｃ

さ
ん
の
離
転
職
の
多
さ
や
う
つ
病
に
な
っ
た

背
景
に
は
、
適
性
に
合
わ
な
い
仕
事
選
び
も

あ
っ
た
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　　

検
査
の
結
果
を
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
職
員
に
説

明
し
、
事
務
系
の
仕
事
で
お
願
い
し
た
と
こ

ろ
、
タ
イ
ミ
ン
グ
よ
く
、
老
夫
婦
が
経
営
し

て
い
る
事
務
所
で
若
い
事
務
員
を
探
し
て
い

る
と
の
こ
と
。
さ
っ
そ
く
面
接
。
孫
の
よ
う

に
思
え
る
し
、
境
遇
を
思
え
ば
雇
っ
て
や
り

た
い
と
の
こ
と
で
し
た
が
、
仕
事
を
こ
な
せ

る
か
ど
う
か
わ
か
ら
な
い
の
で
、
試
し
に
働

い
て
も
ら
っ
た
う
え
で
決
め
た
い
と
い
う
こ

と
に
な
り
ま
し
た
。

　

そ
の
後
、
Ｃ
さ
ん
は
試
行
的
に
働
く
よ
う

に
な
り
ま
し
た
が
、
意
外
に
事
務
処
理
が
ス

ム
ー
ズ
で
す
。
ま
た
、
パ
ソ
コ
ン
も
教
え
て

も
ら
っ
た
ら
身
に
つ
い
て
き
た
の
で
、
ま
も

な
く
本
採
用
と
な
り
ま
し
た
。

　

数
か
月
後
、
Ｃ
さ
ん
か
ら
「
そ
の
事
務
所

で
楽
し
く
働
い
て
い
る
」
と
の
近
況
を
知
ら

せ
る
は
が
き
が
来
ま
し
た
。

　

Ｃ
さ
ん
の
よ
う
に
、
適
性
へ
の
理
解
も
な

く
、
経
歴
か
ら
ス
テ
レ
オ
タ
イ
プ
な
仕
事
選

び
を
し
て
、
転
職
を
繰
り
返
す
例
は
多
い
と

思
わ
れ
ま
す
。
ま
た
、
支
援
す
る
側
も
見
た

目
や
経
歴
に
と
ら
わ
れ
て
し
ま
い
が
ち
で
す
。

適
性
に
合
わ
な
い
仕
事
を
選
び
続
け
て
、
早

期
離
職
・
自
信
喪
失
・
就
労
意
欲
の
低
下
な

ど
の
悪
循
環
に
陥
っ
て
、
メ
ン
タ
ル
不
全
と

な
る
例
も
稀
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

本
人
の
可
能
性
を
引
き
出
す
た
め
に
も
、

キ
ャ
リ
ア
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
で
は
外
見
や
経

歴
な
ど
か
ら
の
先
入
観
に
と
ら
わ
れ
な
い
来

談
者
理
解
が
大
切
で
す
。
そ
の
た
め
に
も
、

興
味
や
価
値
観
の
確
認
と
合
わ
せ
て
、
Ｇ
Ａ

Ｔ
Ｂ
の
よ
う
な
客
観
的
な
能
力
特
徴
を
み
る

ア
セ
ス
メ
ン
ト
ツ
ー
ル
な
ど
を
活
用
す
る
こ

と
も
有
効
で
す
。
そ
れ
に
よ
っ
て
、
就
労
困

難
者
で
あ
っ
て
も
、
よ
り
安
定
し
た
就
労
自

立
に
繋
が
っ
て
い
く
も
の
と
考
え
ま
す
。

見た目や経歴にとらわれない
支援

キャリアカウンセリングの現場から vol.１８̶３

ライフデザイン・カウンセリングルーム
（臨床心理士、２級キャリアコンサルティング技能士）

伊東眞行

●
離
転
職
を
繰
り
返
し
て

●
意
外
な
適
性
に
気
づ
く

●
未
経
験
の
事
務
職
へ

●
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
活
用
し
て

　

先
入
観
を
な
く
す





人事・労務担当者のための

－うつ病休職者の失敗しない職場復帰のために－

マニュアル活用

大西　守・黒木宣夫・五十嵐良雄  編著

リワーク
／休職通知書

●編著

大西　守
　

社団法人日本精神保健福祉連盟 常務理事

黒木宣夫　東邦大学医療センター佐倉病院 教授
五十嵐良雄

　

メディカルケア虎ノ門 院長

職場が負うリスクの軽減、有効なリハビリテーションの実現のための
事業場外での専門施設による復職支援の活用の仕方を詳解した
専門家によるリワーク活用マニュアルの決定版 !

●リワーク施設の現状を詳細に紹介
●民間／公的機関のリワークプログラム活用事例
●企業における復職支援システムの整備にも役立つ
●資料編に関係施設を網羅、利用時の書式サンプル等も多数収録

第１章　メンタル事例の特殊性と特別な配慮
第２章　企業・組織での復職支援の実施例
第３章　うつ病を中心としたリワーク施設の現状
第４章　復職後の軽減勤務に関して
第５章　リハビリ出勤のパターン別のメリット・デメリット
第６章　メンタルヘルス不調発生から復職までの基本的な
　　　　休業パターンと法的留意点
参考資料
　必要書式の雛形
　　欠勤届／休暇届（傷病用）／休職申請書
　　休職・復職に際しての個人情報に関する同意書
　　復職申請書
　　職場復帰及び就業措置に関する情報提供依頼書
　　復職診断書ご記入のお願い／復職診断書
　　請求書（会社負担の場合）
　　生活リズム表
　　職場復帰に関する措置意見書
　　復職許可通知書／復職不許可通知書／復職判定委員会報告書
　関係施設の一覧
　　うつ病リワーク研究会　リワーク施設
　　全国の障害者職業センター
　　全国のメンタルヘルス対策支援センター
　　労災病院・勤労者メンタルヘルスセンター

●
人事・労務担当者のためのリワーク活用マニュアル　contents

好評
発売中！！

うつ病休職者の失敗しない職場復帰のために

人事・労務担当者のための

マニュアル活用リワーク
●A4判 144ページ／定価 1,890円（税込）
●ISBN978-4-87563-258-0
●2011年７月　初版発行



社団法人 雇用問題研究会  〒104-0033 東京都中央区新川 1-16-14●電話 03-3523-5182●FAX 03-3523-5187

職業研究2011秋季号　アンケートにお答えください。
「職業研究」編集部では、今後の誌面作りに役立てるため、読者の皆様の声をお待ちしております。
雇用問題研究会のホームページ内「職業研究」ページにあるアンケートにご記入の上、ご送信ください。
ご意見・ご感想をお寄せいただいた方には当会発行の図書をプレゼントしております。
（締切等詳しくはホームページでご確認ください） → http://www.koyoerc.or.jp
「職業研究」ページでは、2004年以降の本誌バックナンバーの記事もPDFファイルでご覧いただけます。

「職業研究」ホームページ  http://www.koyoerc.or.jp

図書をプレゼント！

キャリア・コンサルティング セミナー

基礎理論コース 会場●雇用問題研究会 会議室 

個人主導のキャリア形成が求められる中、それを支援するキャリア・コンサルティングの重要性は、社会でも広く認められつつあります。
それとともにキャリア・コンサルティングに不可欠なアセスメント・ツールも一層効果的な活用が期待されています。雇用問題研究会
では、当研究会で発行している各種アセスメント・ツール、心理（適性）検査を効果的にご活用いただくために、セミナーを開催してお
ります。各種ツール、心理検査等の理論・実施方法・活用方法等を解説いたします。

対　象 ●中学校・高等学校の進路指導・キャリア教育担当者、スクールカウンセラー
 ●大学・短大・専門学校のキャリア支援・就職指導担当者
 ●職業安定・職業能力開発機関の担当者 
 ●職業相談・就業支援・教育相談機関等の担当者 
 ●キャリア・コンサルタント、キャリア・カウンセラー、産業カウンセラー及びそれらを目指している方

コース 内　　容

キャリア・インサイトMCは、ミッド・キャリア層（30歳代後半から60歳代）を対象とした、コンピュータによる職業
適性診断システムです。再就職を考える人が自分のキャリアを見直したり、新たなキャリアを構築したりするため
に、適性評価、職業情報の検索、適性と職業との照合、キャリア・プランニングというキャリア・ガイダンスの一
連の流れを経験できます。その機能と活用について、実際にＰＣを操作しながら習得します。

KN式クレペリン作業性格検査は、２数の加算を行うことによって得られる作業量や作業曲線、作業の質など
の結果から、個人の性格面にかかわる特性を総合的にとらえようとするものです。この検査を実習し、コンピュー
タ判定結果の読み方等を説明します。また、各種の性格検査について概説し、個性理解について考えます。

VPI職業興味検査は、大学・短大・専門学校生（30歳代前半までの社会人への適用事例もあります）のキャ
リア・カウンセリング用の、ホランドの職業選択理論に基づく検査です。その実施と活用について説明します。
職業レディネス・テスト（VRT）は、中学・高校生（それ以上の若年者への適用事例もあります）の職業への興味・
自信の方向性をキャリア発達の観点から捉えようとするものです。その実施、採点及び活用について説明します。

厚生労働省編 一般職業適性検査（GATB）は、多様な職業分野で仕事をする上で必要とされる代表的な９
種の能力（適性能）を測定することにより、自己理解や適職領域の探索等、望ましい職業選択を行うための情
報を提供します。その実施方法と採点の方法を説明します。また、職業適性の理念や結果の解釈について説
明します。

アセスメント・ツールを活用したキャリア・コンサルティングの考え方や進め方について説明します。また、各ツー
ル（VPI、VRT、GATB）の結果の解釈について、事例研究を通して学びます。受講生によるグループワークを取
り入れたコースとなっています。
●「ＶＰＩ&ＶＲＴコース」及び「ＧＡＴＢコース」を修了された方が対象です。

※ご希望のコースを自由に組みあわせて受講できます。ただしキャリア・コンサルティングは、「ＶＰＩ及びＶＲＴ」及び「ＧＡＴＢ」コースを受講された方
に限ります。詳しくは当会のホームページをご覧ください。http://www.koyoerc.or.jp/school/seminar.html

キャリア・コンサルティングに必須のアセスメント・ツールの有効活用をマスターする

11/24（木）
10:00～16:00
KN式クレペリン

11/25（金）
10:00～16:00
VPI 及び VRT

11/26（土）
10:00～16:00
GATB

11/27（日）
10:00～16:00
キャリア・コンサルティング

11/17（木）
13:30～16:30
キャリア・インサイトMC

http://www.koyoerc.or.jp
好評受付中 ！　定員まで残りわずかですので、お申込みはお早めに。
当会ホームページの専用フォームからお申込みできます。
次回開催予定等はホームページでお知らせいたします。
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渡邊　忠 社団法人日本産業カウンセラー協会参与　
渡辺三枝子 立教大学大学院特任教授

contents
第１章　今なぜ「コミュニケーション力」なのか
１　コミュニケーションに何が起きているのか
２　背景には何が
３　何が問題か
４　何が必要か
第２章　そもそもコミュニケーションとは？
１　コミュニケーションは心の世界の共有と影響関係の過程
２　コミュニケーションのらせん状プロセス・モデル
第３章　コミュニケーション力のポイントは？
１　「送り手」のとき気を付けること
２　「受け手」が気を付けること
第４章　コミュニケーション力向上の基本は？
１　コミュニケーションは努力して身に付けるもの
２　自分の言いたいことを相手にわかるように伝えるには
３　相手の言わんとすることを正確に受け取るには？
第５章　コミュニケーションするのは何のため？
１　自分の要求や期待を成就する
２　相手との関係をつくり維持するため
３　自分づくりのため
第６章　コミュニケーション力を活かす場面
１　職場で
２　様々な相談機関で
３　メンタルヘルス支援において

●

「コミュニケーション」の心理学的原理と
「こんな場面でどうしたらよいか」の対応原則

今、なぜコミュニケーションをめぐる問題が起きているのか。
変化する現代社会の中で求められるコミュニケーション力とは何か。
そして、日常のこんな場面でどうしたらよいのか。
心理学理論をベースに対人関係と心のメカニズムを解き明かし、
原理に基づいた対応原則を提示する、理論と実践の書。
『コミュニケーション読本』（平成12年）を大幅改訂し、改題した決定版。

コミュニケーション
人間関係づくりに不可欠な能力

力
●雇用問題研究会の新刊

C o m m u n i c a t i o n

A5判（ソフトカバー）／ 216ページ
定価2,100円（本体2,000円）
ISBN 978-4-87563-259-7

2011年
11月発刊

コミュニケーションという言葉はそれぞれの人がいろいろな意味を込めて使ってい
ます。しかし、「ところでコミュニケーションってどういうこと？」と改めて問われると、
「ウッ」と応えに詰まってしまうのも現実です。もし、その心理学的な原理とそれに基
づく対応原則がわかれば、前述のような「不具合」の予防や対処ができ、仕事が
スムーズに進むだけでなく、より充実した人間関係や自分づくり、人生づくりをも促
進できるかもしれません。そのような思いもあって、かつて私たちは主に公的（行
政）機関の相談担当者を対象に、コミュニケーションの原理を記した「コミュニケー
ション読本」を2000年に出版しました。しかしその後の10年で、コミュニケーション
をめぐる事態は、ますます広範で複雑で、深刻なものになってきているようです。
そこでこのたび読者を、企業や官公庁、施設などで働く人たちはもちろん、それを
目指す学生、家庭や地域で生活されている方々などにも広げ、最近の状況を加
味して、本書を新たに作成いたしました。本書に込められた私どもの経験と知識
が、読者の皆様の日々 の活動に少しでもお役に立つことができれば幸いです。
（「はじめに」より）




