
は
ど
こ
か
、
と
い
う
こ
と
も
心
に
留
め
て
い

ま
し
た
。
そ
こ
で
新
入
社
員
は
全
員
が
同
じ

ス
タ
ー
ト
ラ
イ
ン
に
立
て
る
と
聞
い
た
、
コ

ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
を
チ
ェ
ー
ン
展
開
す

る
ロ
ー
ソ
ン
に
入
社
し
た
の
で
す
。

　

当
時
、
コ
ン
ビ
ニ
は
新
し
い
業
態
で
、
今

後
成
長
す
る
と
い
う
期
待
感
も
あ
り
ま
し
た

し
、
新
分
野
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
す
る
ん
だ
と
い

う
意
気
込
み
も
あ
り
ま
し
た
。

│
│
入
社
後
、
バ
イ
ヤ
ー
に
な
ら
れ
る
ま
で

の
経
緯
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

渡
辺　

入
社
後
３
年
半
ほ
ど
、
店
長
を
務
め

ま
し
た
。
そ
の
間
、「
誰
に
も
負
け
な
い
ぞ
」

と
の
思
い
で
必
死
で
働
き
ま
し
た
ね
。「
店

長
の
仕
事
を
極
め
る
ん
だ
」
と
自
分
に
言
い

聞
か
せ
て
い
ま
し
た
。
そ
の
後
、
ス
ー
パ
ー

バ
イ
ザ
ー
と
な
り
、
店
舗
を
訪
問
し
て
オ
ー

ナ
ー
た
ち
に
経
営
や
店
づ
く
り
の
ア
ド
バ
イ

ス
を
す
る
、と
い
う
仕
事
に
携
わ
り
ま
し
た
。

や
が
て
バ
イ
ヤ
ー
と
な
り
、
こ
れ
は
自
分
の

天
職
だ
と
思
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

コ
ン
ビ
ニ
バ
イ
ヤ
ー
の
仕
事
を
一
言
で
言

う
な
ら
「
い
ち
早
く
情
報
を
仕
入
れ
、
商
品

化
し
、
人
々
に
広
め
て
い
く
」
と
い
う
こ
と

で
す
。
も
と
も
と
私
は
活
字
マ
ニ
ア
で
、
新

し
い
情
報
を
仕
入
れ
る
こ
と
が
大
好
き
で
し

た
。
コ
ン
ビ
ニ
バ
イ
ヤ
ー
は
カ
テ
ゴ
リ
ー
を

問
わ
ず
、
多
く
の
商
品
を
手
掛
け
ま
す
。

　

当
時
、
コ
ン
ビ
ニ
が
大
き
く
成
長
し
た
時

期
で
、
メ
ー
カ
ー
さ
ん
の
相
当
な
地
位
の
方

と
度
々
お
会
い
す
る
機
会
が
あ
り
、
い
ろ
い

ろ
な
世
の
中
の
動
き
を
教
え
て
い
た
だ
き
ま

し
た
。
そ
う
し
た
こ
と
も
含
め
て
世
の
中
の

ト
レ
ン
ド
を
知
り
、
メ
ー
カ
ー
さ
ん
と
協
力

し
て
、
消
費
者
に
受
け
入
れ
て
い
た
だ
け
る

商
品
を
開
発
し
て
い
く
。
と
て
も
面
白
く
大

き
な
や
り
が
い
を
感
じ
ま
し
た
。
バ
イ
ヤ
ー

と
し
て
、
日
用
品
を
中
心
に
６
０
０
種
類
く

ら
い
の
商
品
を
手
掛
け
ま
し
た
。

│
│
現
在
は
化
粧
品
メ
ー
カ
ー
に
在
籍
し
、

ブ
ラ
ン
ド
企
画
チ
ー
ム
の
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
と

い
う
お
立
場
で
す
。
仕
事
に
対
す
る
意
識
に

変
化
が
あ
っ
た
の
で
す
か
。

渡
辺　

バ
イ
ヤ
ー
の
仕
事
は
と
て
も
や
り
が

い
が
あ
り
ま
し
た
が
、
さ
ら
に
消
費
者
に
歓

迎
さ
れ
る
商
品
を
開
発
す
る
に
は
、
こ
の
ま

ま
で
い
い
の
だ
ろ
う
か
と
い
う
思
い
が
募
っ

て
き
ま
し
た
。
国
内
の
消
費
市
場
は
縮
小
す

る
一
方
で
、
経
済
は
グ
ロ
ー
バ
ル
化
し
て
い

ま
す
。
こ
う
し
た
環
境
の
下
で
は
、
小
売
り

の
立
場
だ
け
で
は
太
刀
打
ち
で
き
な
い
の
で

│
│
「
ま
ず
、
や
っ
て
み
よ
う
」
を
意
味
す

る
「
や
ら
ま
い
か
精
神
」
が
モ
ッ
ト
ー
だ
そ

う
で
す
ね
。

渡
辺　

私
が
生
ま
れ
育
っ
た
浜
松
は
、
ホ
ン

ダ
や
ヤ
マ
ハ
、
あ
る
い
は
ス
ズ
キ
、
河
合
楽

器
な
ど
、世
界
に
冠
た
る
企
業
の
創
業
地
で
、

「
や
ら
ま
い
か
精
神
」
が
根
づ
い
て
い
る
地

域
で
す
。
私
も
バ
イ
ヤ
ー
と
し
て
多
く
の
商

品
開
発
に
携
わ
っ
て
き
ま
し
た
が
、
そ
の

折
々
で
自
分
に
も
「
や
ら
ま
い
か
精
神
」
が

宿
っ
て
い
る
の
を
強
く
感
じ
ま
し
た
。

│
│
渡
辺
さ
ん
は
長
く
コ
ン
ビ
ニ
バ
イ
ヤ
ー

と
し
て
活
躍
さ
れ
ま
し
た
。
も
と
も
と
小
売

り
業
界
に
就
職
し
よ
う
と
お
考
え
だ
っ
た
の

で
す
か
。

渡
辺　

私
が
大
学
生
だ
っ
た
こ
ろ
は
、
バ
ブ

ル
の
最
盛
期
で
し
た
。
私
自
身
も
消
費
す
る

一
方
で
、「
売
る
」
と
い
う
仕
事
に
就
こ
う

と
は
思
っ
て
い
ま
せ

ん
で
し
た
。
で
き
れ

ば
浜
松
に
戻
り
、
モ

ノ
づ
く
り
を
業
務
と

す
る
企
業
に
就
職
し

た
い
と
考
え
て
い
た

の
で
す
。

　

し
か
し
一
方
で
、

出
身
大
学
の
ネ
ー
ム

バ
リ
ュ
ー
な
ど
に
関

係
な
く
、
自
分
の
力

を
発
揮
で
き
る
企
業

●「しごとインタビュー」のバックナンバーがウェブサイトで読めます。
（（社）雇用問題研究会ホームページ）http://www.koyoerc.or.jp/sigoto.html

わたなべ・ひろあき●静岡県生まれ。大学卒業後、（株）ローソンに入社。横浜地区の店舗
で店長を務めた後、スーパーバイザーを経てバイヤーとなる。バイヤーとして、15年あま
りの間に600種類あまりの商品開発を手掛ける。現在、化粧品メーカー（株）pdcのマーケ
ティング本部ブランド企画チームマネージャーとして、消費者にアプローチする。発展途
上国の学校建設や教育活動を支援するNPO「MEKOGA」で理事を務める。

渡辺広明さん

　渡辺さんは大学卒業後、それほど希望していなかった小売り業界に就職し
ます。しかし、バイヤーとなり、それを天職と感じるようになりました。現
在は、バイヤーとしての経験を生かし、化粧品の商品開発に携わっています。

バイヤーの視点を生かし
メーカーサイドから
アプローチする

●ブランド企画マネージャー

コ
ン
ビ
ニ
バ
イ
ヤ
ー
と
し
て

多
く
の
商
品
開
発
を
手
掛
け
る

資料を読み込み、商品開発に向けてさまざまな角度
から検討を重ねる。

新
し
い
発
想
で

新
た
な
取
り
組
み
を
試
み
る
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売
り
上
げ
を
示
し
た
と
き
は
、
も
ち
ろ
ん
う

れ
し
い
で
す
よ
。
し
か
し
何
よ
り
も
う
れ
し

い
の
は
、
そ
の
商
品
を
お
客
様
が
買
っ
て
く

だ
さ
る
姿
を
拝
見
し
た
と
き
、
あ
る
い
は
使

っ
て
く
だ
さ
っ
て
い
る
場
面
に
出
会
っ
た
と

き
で
す
ね
。
少
し
で
も
お
客
様
の
豊
か
な
生

活
づ
く
り
の
お
手
伝
い
が
で
き
る
と
思
う

と
、
と
て
も
幸
せ
な
気
分
に
な
り
ま
す
。

│
│
厳
し
さ
は
ど
の
よ
う
な
と
こ
ろ
に
あ
る

で
し
ょ
う
か
。

渡
辺　

今
の
時
代
、
消
費
者
の
嗜
好
性
が
多

様
化
し
、
同
じ
人
で
も
高
級
な
も
の
と
そ
う

で
な
い
も
の
を
使
い
分
け
し
て
い
ま
す
。
そ

の
よ
う
な
環
境
で
、
多
様
な
ニ
ー
ズ
に
ど
こ

ま
で
応
え
る
こ
と
が
で
き
る
の
か
、
消
費
者

の
心
を
い
か
に
捉
え
る
か
は
本
当
に
難
し
い

で
す
ね
。

│
│
多
く
の
学
生
が
就
職
活
動
に
苦
労
し
て

い
る
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。
彼
ら
へ
の
ア
ド

バ
イ
ス
を
お
願
い
し
ま
す
。

渡
辺　

自
分
が
希
望
す
る
業
界
や
企
業
に
就

職
す
る
た
め
に
、
目
標
を
も
っ
て
活
動
す
る

こ
と
は
確
か
に
大
切
で
す
。
し
か
し
、
そ
れ

で
本
当
に
自
分
に
合
っ
た
仕
事
に
就
け
る
か

ど
う
か
は
わ
か
り
ま
せ
ん
。
私
の
よ
う
に
希

望
す
る
職
種
と
は
全
く
異
な
る
仕
事
に
就
い

て
、
天
職
に
出
会
う
こ
と
も
あ
る
の
で
す
。

就
職
に
は
さ
ま
ざ
ま
な
ア
プ
ロ
ー
チ
の
仕
方

が
あ
り
ま
す
。
一
つ
の
価
値
観
に
と
ら
わ
れ

ず
、で
き
る
だ
け
多
く
の
人
の
話
を
聞
い
て
、

幅
広
い
就
職
活
動
を
し
て
ほ
し
い
と
思
い
ま

す
。
そ
れ
が
自
分
の
可
能
性
を
広
げ
る
こ
と

に
つ
な
が
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

は
な
い
か
、
よ
り
深
く
メ
ー
カ
ー
の
考
え
方

や
立
場
を
知
る
こ
と
が
大
切
だ
、
と
考
え
る

よ
う
に
な
っ
た
の
で
す
。

　

本
な
ど
か
ら
得
ら
れ
る
知
識
や
情
報
だ
け

で
は
限
界
が
あ
り
、
実
際
に
そ
の
場
に
自
分

を
置
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
そ
し
て
国
の

枠
を
超
え
て
消
費
者
に
モ
ノ
を
届
け
る
と
い

う
ビ
ジ
ネ
ス
を
展
開
す
る
に
は
、
や
は
り
メ
ー

カ
ー
側
か
ら
の
ア
プ
ロ
ー
チ
が
必
要
と
な
り

ま
す
。
例
え
ば
洗
顔
料
に
し
て
も
、
国
や
地

域
で
、
受
け
入
れ
ら
れ
る
も
の
は
違
う
は
ず

で
す
。
年
代
に
よ
っ
て
も
違
う
で
し
ょ
う
。

　

つ
ま
り
モ
ノ
づ
く
り
の
立
場
か
ら
お
客
様

に
ア
ク
セ
ス
し
て
こ
そ
、
い
っ
そ
う
魅
力
的

な
商
品
を
生
み
出
す
こ
と
が
で
き
る
と
思
う

の
で
す
。

│
│
バ
イ
ヤ
ー
と
し
て
培
っ
た
視
点
を
、
メ

ー
カ
ー
側
か
ら
生
か
そ
う
と
し
て
い
ら
っ
し

ゃ
る
。

渡
辺　

そ
の
通
り
で
す
。
小
売
り
も
プ
ラ
イ

ベ
ー
ト
ブ
ラ
ン
ド
を
つ
く
る
な
ど
、
従
来
の

立
場
を
超
え
た
新
し
い
方
法
を
構
築
し
つ
つ

あ
り
ま
す
。
バ
イ
ヤ
ー
と

し
て
の
小
売
り
側
と
メ
ー

カ
ー
側
の
境
界
は
低
く
な

っ
て
き
て
い
ま
す
。
私
も

会
社
か
ら
、「
今
ま
で
に

な
い
新
し
い
発
想
で
取
り

組
ん
で
く
れ
」
と
言
わ
れ

て
い
ま
す
。
メ
ー
カ
ー
も
、

お
客
様
に
ど
の
よ
う
に
ア

ク
セ
ス
す
る
の
か
に
つ
い

て
、
新
し
い
方
法
を
模
索

し
て
い
る
と
言
え
る
で
し

ょ
う
。

│
│
バ
イ
ヤ
ー
時
代
は
、

ど
ん
な
こ
と
を
心
が
け
て

い
ら
っ
し
ゃ
っ
た
の
で
し

ょ
う
か
。

渡
辺　

バ
イ
ヤ
ー
の
元
に

は
、
多
く
の
業
者
が
「
店

に
置
い
て
ほ
し
い
」
と
い

ろ
い
ろ
な
も
の
を
持
ち
込

ん
で
き
ま
す
。
し
か
し
、

机
上
の
交
渉
だ
け
で
決
め
る
と
現
場
を
忘
れ

た
「
か
っ
こ
よ
さ
」
に
終
始
し
て
し
ま
い
ま

す
。
私
は
で
き
る
だ
け
外
に
出
か
け
、
ジ
ャ

ン
ル
を
問
わ
ず
い
ろ
い
ろ
な
売
り
場
を
見

て
、
ま
た
さ
ま
ざ
ま
な
立
場
の
人
の
話
を
聞

く
こ
と
を
心
が
け
て
い
ま
し
た
。

　

バ
イ
ヤ
ー
に
と
っ
て
最
も
大
切
な
の
は
、

お
客
様
視
点
を
忘
れ
な
い
こ
と
な
の
で
す

が
、
こ
れ
が
難
し
い
。
い
い
商
品
を
作
る
こ

と
は
当
然
必
要
で
す
が
、
細
部
に
こ
だ
わ
り

過
ぎ
る
と
、
お
客
様
が
求
め
る
も
の
と
か
け

離
れ
て
し
ま
い
ま
す
。
お
客
様
の
嗜
好
が
自

分
の
考
え
て
い
た
も
の
と
合
わ
ず
、
売
り
上

げ
に
結
び
つ
か
な
い
場
合
も
あ
り
ま
す
。

　

そ
の
よ
う
な
中
で
、
バ
イ
ヤ
ー
は
ど
の
よ

う
に
し
て
お
客
様
視
点
を
忘
れ
な
い
よ
う
に

す
る
の
か
を
、
い
つ
も
心
し
て
お
く
必
要
が

あ
り
ま
す
。
私
は
出
張
し
た
と
き
に
高
級
ホ

テ
ル
に
も
カ
プ
セ
ル
ホ
テ
ル
に
も
泊
ま
り
ま

し
た
。
ま
た
フ
ァ
ー
ス
ト
フ
ー
ド
で
も
、
高

級
レ
ス
ト
ラ
ン
で
も
食
事
を
し
ま
し
た
。
こ

の
よ
う
に
行
動
に
幅
を
も
た
せ
る
こ
と
で
、

お
客
様
視
点
を
忘
れ
な
い
よ
う
に
心
が
け
て

い
ま
し
た
。

　

発
想
が
業
界
の
枠
に
縛
ら
れ
て
し
ま
う
こ

と
を
避
け
よ
う
と
、
あ
え
て
業
界
誌
も
読
み

ま
せ
ん
で
し
た
。

│
│
バ
イ
ヤ
ー
と
し
て
、
面
白
さ
を
感
じ
る

の
は
ど
の
よ
う
な
と
き
で
し
ょ
う
か
。

渡
辺　

自
分
が
手
掛
け
た
商
品
が
期
待
し
た

就
職
活
動
で
は

幅
広
い
ア
プ
ロ
ー
チ
を

ブランド企画チームの部下たちとミーティング。部下は全員が女性だ。渡辺さんは彼女たちに「お客
様視点を忘れず、枠にとらわれない発想をする」ことの重要性を説いている。
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