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げ
て
い
く
た
め
の
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
を
回

し
て
い
き
ま
す
。

　

社
員
は
、
現
状
と
目
標
と
の
ギ
ャ
ッ
プ
を

意
識
し
、
会
社
は
、
そ
の
ギ
ャ
ッ
プ
を
埋
め

る
た
め
の
「
学
び
の
場
」
を
提
供
し
ま
す
。

学
び
の
場
は
、
社
内
の
教
育
部
門
や
日
立
グ

ル
ー
プ
の
教
育
機
関
が
運
営
す
る
４
０
０
以

上
の
科
目
か
ら
自
ら
受
講
し
た
い
科
目
を
選

択
し
、
業
務
と
し
て
受
講
す
る
こ
と
が
で
き

ま
す
。
特
に
、
若
年
層
の
成
長
支
援
に
は
力

を
入
れ
て
お
り
、
入
社
後
２
年
間
は
職
場
ご

と
に
「
Ｏ
Ｊ
Ｔ
リ
ー
ダ
ー
」
を
決
め
て
、
チ
ー

ム
で
若
年
層
の
成
長
を
支
援
し
て
い
ま
す
。

　

会
社
が
敷
い
た
レ
ー
ル
に
社
員
が
乗
っ
か

る
の
で
は
な
く
、
一
人
ひ
と
り
が
キ
ャ
リ
ア

を
自
律
的
に
考
え
、
会
社
は
社
員
の
キ
ャ
リ

ア
自
律
を
支
援
す
る
と
い
う
考
え
方
で
す
。

　

し
か
し
、
こ
の
よ
う
な
意
識
改
革
は
大
変

難
し
い
の
で
、
社
員
の
キ
ャ
リ
ア
自
律
を
側

面
支
援
す
る
た
め
に
「
ラ
イ
フ
キ
ャ
リ
ア
サ

ポ
ー
ト
グ
ル
ー
プ
」
を
設
置
し
、
キ
ャ
リ
ア

研
修
や
キ
ャ
リ
ア
・
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
を
社

員
に
提
供
し
て
い
ま
す
。

石
川　

２
０
０
４
年
頃
か
ら
キ
ャ
リ
ア
形
成

支
援
の
制
度
を
実
践
し
、
社
員
が
主
体
性
を

培
う
よ
う
に
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
を
デ
ザ
イ

ン
し
な
が
ら
、
た
ど
り
着
い
た
の
が
Ｈ
Ｃ
Ｍ

で
す
。

　

Ｈ
Ｃ
Ｍ
で
は
、
Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
の
職
種

と
そ
の
レ
ベ
ル
を
、
経
済
産
業
省
が
定
め
た

Ｉ
Ｔ
ス
キ
ル
標
準
（
Ｉ
Ｔ
Ｓ
Ｓ
）
を
参
照
し

て
定
義
し
、
社
員
の
キ
ャ
リ
ア
形
成
の
ガ
イ

ド
に
利
用
し
て
い
ま
す
。
社
員
は
目
指
す
職

種
や
レ
ベ
ル
に
達
す
る
た
め
に
は
ど
の
よ
う

な
ス
キ
ル
や
キ
ャ
リ
ア
が
必
要
な
の
か
、
そ

れ
を
ど
の
よ
う
に
獲
得
す
る
の
か
を
主
体
的

に
考
え
、
上
長
と
の
面
談
で
キ
ャ
リ
ア
プ
ラ

ン
を
立
て
て
い
き
ま
す
。

田
中　

Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
は
、
客
観
的
に
自
分

の
力
量
を
判
断
す
る
の
は
な
か
な
か
難
し
い

も
の
で
す
。
今
の
自
分
の
ス
キ
ル
レ
ベ
ル
を
理

解
す
る
こ
と
を
支
援
し
、
こ
れ
か
ら
向
か
う

方
向
へ
の
ヒ
ン
ト
を
示
し
た
う
え
で
、
エ
ン
プ

ロ
イ
ア
ビ
リ
テ
ィ
も
意
識
し
た
キ
ャ
リ
ア
プ
ラ

ン
を
立
て
る
た
め
の
仕
掛
け
で
す
ね
。

石
川　

当
社
は
、
Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
が
社
員

の
約
９
割
を
占
め
ま
す
。
営
業
部
隊
も
含
め

る
と
、
社
員
は
ほ
と
ん
ど
専
門
職
で
す
。
何

ら
か
の
専
門
性
を
お
客
様
に
提
供
し
て
、
そ

の
価
値
に
対
し
て
費
用
を
い
た
だ
き
ま
す
。

つ
ま
り
、
Ｉ
Ｔ
サ
ー
ビ
ス
業
界
は
「
人
」
が

最
大
の
資
本
で
あ
り
、
か
つ
企
業
の
ブ
ラ
ン

ド
で
あ
り
、
人
の
成
長
が
企
業
の
成
長
に
直

結
す
る
業
界
な
の
で
す
。

　

専
門
職
は
、
上
意
下
達
で
創
造
的
な
成

果
を
上
げ
ら
れ
る
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

今
、
お
客
様
か
ら
求
め
ら
れ
て
い
る
、
新
し

い
価
値
を
生
み
出
す
シ
ス
テ
ム
を
創
造
す
る

た
め
に
は
、
キ
ャ
リ
ア
形
成
も
上
意
下
達
で

は
な
く
、
主
体
的
に
や
っ
て
い
く
べ
き
で
あ

る
と
考
え
て
い
ま
す
。
そ
う
で
な
い
と
、
変

化
に
対
応
し
て
い
け
ま
せ
ん
。

　

こ
の
業
界
で
は
、
技
術
が
す
ぐ
に
陳
腐
化

し
ま
す
。
あ
る
分
野
に
精
通
し
て
い
て
も
、

そ
れ
で
何
年
も
活
躍
し
続
け
ら
れ
る
と
は
限

り
ま
せ
ん
。
何
年
か
に
一
度
、
キ
ャ
リ
ア
の

棚
卸
を
し
て
、
い
つ
ま
で
も
お
客
様
か
ら
評

価
し
て
い
た
だ
け
る
人
で
あ
り
続
け
な
い
と

い
け
な
い
の
で
す
。

　

Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
に
は
、
熟
達
し
て
い
く

部
分
と
新
し
く
獲
得
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な

　
田
中　

人
財
育
成
基
本
方
針
と
し
て
、
①
成

長
支
援
の
強
化
、
②
働
き
が
い
、
や
り
が
い

感
の
創
出
、
③
働
き
や
す
い
、
風
通
し
の
よ

い
職
場
づ
く
り
等
を
柱
と
し
、「
ヒ
ュ
ー
マ

ン
・
キ
ャ
ピ
タ
ル
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」（
Ｈ

Ｃ
Ｍ
）
と
い
う
理
念
を
掲
げ
、
社
員
の
成
長

を
支
援
し
て
い
ま
す
。

　

Ｈ
Ｃ
Ｍ
と
は
、
社
員
を
資
本
と
位
置
づ

け
、
個
人
の
価
値
を
高
め
る
こ
と
で
、
組
織

の
成
長
と
個
人
の
成
長
を
実
現
し
て
い
く

と
い
う
理
念
で
す
。「
内
発
的
動
機
づ
け
」

に
重
き
を
置
い
て
、
中
長
期
の
キ
ャ
リ
ア
を

見
据
え
る
「
キ
ャ
リ
ア
チ
ャ
レ
ン
ジ
制
度
」

と
、
短
期
の
業
務
達
成
の
た
め
の
「
目
標
管

理
制
度
」
を
運
用
し
て
い
ま
す
。

　

両
制
度
は
、
社
員
の
キ
ャ
リ
ア
形
成
支

援
を
上
長
と
の
一
対
一
の
面
談
を
中
心
に
行

う
も
の
で
す
。
社
員
一
人
ひ
と
り
が
登
録
し

た
中
長
期
の
キ
ャ
リ
ア
目
標
や
、
過
去
６
ヵ

月
の
実
績
、
今
後
６
ヵ
月
の
目
標
、
自
己
申

告
内
容
等
が
イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ
ト
シ
ス
テ
ム
に

蓄
積
さ
れ
、
そ
の
内
容
を
基
に
上
長
と
一
対

一
の
面
談
を
行
い
、
今
後
の
計
画
を
立
て
ま

す
。
面
談
の
中
で
、
社
員
が
現
状
を
正
し

く
理
解
し
、
そ
の
う
え
で
今
後
の
キ
ャ
リ
ア

を
意
識
す
る
こ
と
が
ポ
イ
ン
ト
で
す
。
そ
し

て
、「
す
べ
き
こ
と
」「
で
き
る
こ
と
」「
や

り
た
い
こ
と
」
を
考
え
、
そ
の
重
な
り
を
広

株式会社日立ソリューションズ

社員の内発的動機づけを重視した社員の内発的動機づけを重視した
成長支援を推進成長支援を推進

キャリア支援企業表彰2012　厚生労働大臣表彰受賞企業に聞く

株式会社日立ソリューションズ
本社所在地：東京都品川区
業種：情報・通信業
従業員数：約10,300人

■
人
財
育
成
基
本
方
針
と「
ヒ
ュ
ー
マ
ン
・

■
人
財
育
成
基
本
方
針
と「
ヒ
ュ
ー
マ
ン
・

　

キ
ャ
ピ
タ
ル
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」

　

キ
ャ
ピ
タ
ル
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」

　

シ
ス
テ
ム
構
築
を
は
じ
め
、
ビ
ジ
ネ
ス
向
け
ト
ー

タ
ル
Ｉ
Ｔ
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
提
供
し
て
い
る
日
立

ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
ズ
で
は
、
専
門
職
で
あ
る
Ｉ
Ｔ
エ

ン
ジ
ニ
ア
が
社
員
の
か
な
り
の
割
合
を
占
め
る
。

得
意
先
か
ら
求
め
ら
れ
る
シ
ス
テ
ム
が
高
度
化
し
、

日
々
の
テ
ク
ニ
カ
ル
な
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
も
必
要
だ
。

そ
う
し
た
環
境
に
合
っ
た
キ
ャ
リ
ア
支
援
制
度
と
し

て
、「
キ
ャ
リ
ア
チ
ャ
レ
ン
ジ
制
度
」
と
「
目
標
管
理

制
度
」
が
機
能
し
て
い
る
。

■
上
意
下
達
で
は
社
会
の
環
境
変
化
に

■
上
意
下
達
で
は
社
会
の
環
境
変
化
に

　

対
応
で
き
な
い

　

対
応
で
き
な
い

　

Ｉ
Ｔ
業
界
の
環
境
変
化
は
激
し
い
。
日
進
月
歩
の

技
術
に
対
応
す
る
た
め
に
は
、
社
員
一
人
ひ
と
り
の

意
識
的
か
つ
主
体
的
な
キ
ャ
リ
ア
形
成
が
必
要
と
さ

れ
る
。
会
社
は
そ
れ
を
支
援
す
る
場
を
提
供
し
た

い
、
と
い
う
。
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ら
な
い
部
分
が
あ
り
ま
す
。
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

力
な
ど
の
人
間
力
は
熟
達
し
ま
す
が
、
テ
ク

ニ
カ
ル
の
部
分
で
は
、
あ
る
日
突
然
「
も
う

要
ら
な
い
」
と
な
る
も
の
が
あ
り
ま
す
。
た

だ
与
え
ら
れ
た
も
の
だ
け
を
こ
な
す
よ
う
な

受
動
的
な
態
度
で
い
る
と
、
い
つ
の
間
に
か

「
不
良
資
産
化
」
し
て
し
ま
い
ま
す
。
こ
れ
を

防
ぐ
た
め
に
は
、
自
分
が
自
分
の
キ
ャ
リ
ア

を
設
計
し
、
な
り
た
い
方
向
を
実
現
し
て
い

く
よ
う
に
常
に
主
体
的
に
取
り
組
む
必
要
が

あ
り
ま
す
。
そ
の
た
め
の
キ
ャ
リ
ア
形
成
の

支
援
制
度
が
必
要
に
な
っ
て
く
る
わ
け
で
す
。

田
中　

昔
の
Ｉ
Ｔ
業
界
は
、
人
を
採
れ
ば
業

績
が
伸
び
る
よ
う
な
業
態
で
し
た
。
目
の
前

の
仕
事
を
、
先
輩
の
背
中
を
見
な
が
ら
こ
な

し
て
い
く
中
で
ス
キ
ル
も
身
に
つ
け
る
こ
と
が

で
き
ま
し
た
。
し
か
し
、
今
は
大
き
く
異
な
っ

て
き
て
お
り
、
ど
の
よ
う
に
や
ら
な
け
れ
ば

い
け
な
い
の
か
を
自
分
で
考
え
て
い
か
な
い

と
お
客
様
に
対
応
で
き
な
い
。
働
き
方
も
か

な
り
変
わ
っ
て
き
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
Ｉ
Ｔ
業

界
だ
け
で
は
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
ね
。

石
川　

リ
ー
マ
ン
・
シ
ョ
ッ
ク
の
後
か
ら
急

激
に
変
わ
っ
て
き
て
い
ま
す
ね
。
い
ろ
ん
な

意
味
で
、
変
化
が
起
き
て
い
ま
す
。
会
社
と

し
て
も
し
っ
か
り
社
員
を
導
か
な
き
ゃ
い
け

な
い
と
は
思
っ
て
い
ま
す
が
、
一
方
で
、
や

は
り
「
Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
の
専
門
職
と
し
て

の
プ
ラ
イ
ド
を
大
事
に
し
、
自
分
で
考
え
て

自
分
で
働
き
か
け
よ
う
」
と
い
う
こ
と
大
切

に
し
た
い
。
古
い
人
財
育
成
の
制
度
で
「
長

い
間
会
社
の
言
う
と
お
り
に
や
っ
て
き
た
の

に
、『
要
ら
な
い
人
』
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
」

と
い
う
人
を
作
り
出
す
こ
と
だ
け
は
や
め
た

い
。
そ
れ
が
今
、
世
の
中
の
至
る
と
こ
ろ
で

起
き
つ
つ
あ
り
ま
す
。
お
客
様
か
ら
「
あ
な

た
の
代
わ
り
は
い
く
ら
で
も
い
る
」
と
言
わ

れ
る
本
当
に
厳
し
い
時
代
で
す
。

田
中　

お
客
様
に
「
要
ら
な
い
」
と
言
わ

れ
な
い
よ
う
に
す
る
た
め
に
も
、
主
体
的

な
キ
ャ
リ
ア
形
成
と
い
う
考
え
方
は
大
切
で

す
。
ま
た
、
そ
れ
を
浸
透
さ
せ
る
必
要
が
あ

り
ま
す
ね
。

石
川　

専
門
職
は
、
雇
用
が
約
束
さ
れ
、
あ

る
程
度
年
収
が
も
ら
え
れ
ば
満
足
す
る
か

と
い
う
と
や
は
り
違
っ
て
い
て
、「
い
い
仕

事
が
や
り
た
い
」
わ
け
で
す
。
働
き
が
い
、

や
り
が
い
、
Ｉ
Ｔ
を
通
じ
て
認
め
て
も
ら
い

た
い
と
い
う
願
望
が
あ
る
。
そ
う
い
う
環
境

を
会
社
も
提
供
し
続
け
な
く
て
は
い
け
な
い

し
、
本
人
に
も
そ
こ
に
身
を
置
く
努
力
を
し

て
も
ら
わ
な
け
れ
ば
い
け
ま
せ
ん
。
ま
だ
社

員
も
、
終
身
雇
用
、
年
功
序
列
的
な
発
想
か

ら
上
意
下
達
的
意
識
が
ど
う
し
て
も
残
っ
て

い
ま
す
か
ら
ね
。
会
社
と
社
員
が
ウ
ィ
ン
・

ウ
ィ
ン
で
な
け
れ
ば
い
け
な
い
と
思
う
し
、

そ
う
で
な
い
と
創
造
的
な
成
果
は
生
め
な
い

と
思
い
ま
す
。

　

Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
が
プ
ラ
イ
ド
を
も
っ
て

会
社
と
一
緒
に
共
存
共
栄
し
て
い
く
よ
う
な

組
織
風
土
を
目
指
し
た
い
と
思
い
ま
す
。
そ

れ
は
、
社
員
の
内
発
的
動
機
で
下
支
え
さ
れ

る
も
の
で
、
外
発
的
な
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
と

か
信
賞
必
罰
だ
け
で
動
く
よ
う
な
も
の
で
は

な
い
と
思
い
ま
す
。

田
中　

キ
ャ
リ
ア
形
成
の
中
で
社
員
に
特

に
意
識
し
て
も
ら
い
た
い
と
思
っ
て
い
る
の

は
、
環
境
を
意
識
す
る
と
い
う
こ
と
で
す
。

　

環
境
は
常
に
変
わ
っ
て
い
る
と
い
う
こ

と
を
意
識
し
て
、
今
の
自
分
は
そ
の
環
境
に

合
っ
て
い
る
の
か
、
こ
の
環
境
は
こ
の
先
ど

う
な
る
の
か
、
自
分
は
そ
の
環
境
変
化
に
ど

う
対
応
し
て
い
っ
た
ら
い
い
の
か
、
と
い
う

と
こ
ろ
を
考
え
て
も
ら
え
る
よ
う
に
、
キ
ャ

リ
ア
研
修
の
内
容
を
常
に
ブ
ラ
ッ
シ
ュ
ア
ッ

プ
し
て
い
ま
す
。

石
川　

当
社
は
、
結
局
の
と
こ
ろ
「
人
」

が
す
べ
て
で
す
か
ら
、
社
会
貢
献
で
き
る
の

は
、
モ
ノ
を
提
供
す
る
よ
り
も
ノ
ウ
ハ
ウ
を

提
供
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。
そ
れ
が
、
学

校
教
育
で
の
Ｉ
Ｔ
リ
テ
ラ
シ
ー
の
普
及
活
動

で
す
。
Ｉ
Ｔ
教
室
の
ほ
か
に
、
学
校
へ
キ
ャ

リ
ア
研
修
の
デ
リ
バ
リ
ー
も
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
大
学
生
が
Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
と
い

う
職
業
を
正
し
く
イ
メ
ー
ジ
す
る
こ
と
は
大

変
難
し
い
の
で
、
少
し
で
も
理
解
を
深
め
た

う
え
で
Ｉ
Ｔ
業
界
を
志
望
し
て
も
ら
う
た
め

に
、「
Ｓ
Ｅ
大
學
」
と
い
う
体
験
学
習
プ
ロ

グ
ラ
ム
を
提
供
し
て
い
ま
す
。
受
講
生
は
当

社
に
入
社
す
る
人
も
多
い
で
す
が
、
同
業
他

社
に
入
社
す
る
人
も
少
な
く
は
な
い
た
め
、

よ
く
ラ
イ
バ
ル
企
業
か
ら
「
感
謝
し
て
い
ま

す
」
と
言
わ
れ
ま
す
ね
（
笑
）。

田
中　

障
害
者
ス
キ
ー
部
で
は
、
障
害
を
も

ち
な
が
ら
ス
キ
ー
に
取
り
組
ん
で
頑
張
っ
て

い
る
選
手
に
、
社
員
と
し
て
競
技
に
専
念
で

き
る
環
境
を
提
供
し
て
い
ま
す
。
パ
ラ
リ
ン

ピ
ッ
ク
で
メ
ダ
ル
を
目
指
す
よ
う
な
人
は
、

大
き
な
目
標
を
自
分
自
身
で
設
定
し
、
目
標

実
現
の
た
め
の
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
自
分
で
回
し
て

い
ま
す
。
ま
さ
に
Ｈ
Ｃ
Ｍ
理
念
を
地
で
行
っ

て
い
る
ん
で
す
。
こ
の
こ
と
は
他
の
社
員
に

も
多
く
の
気
づ
き
を
与
え
て
い
る
と
感
じ
て

い
ま
す
。
社
員
も
選
手
を
応
援
す
る
し
、
選

手
た
ち
の
頑
張
り
も
社
内
に
広
が
り
、
社
員

を
応
援
す
る
ん
で
す
。

　

人
財
育
成
制
度
は
、
高
い
目
標
を
も
っ

て
、
そ
れ
に
挑
戦
し
続
け
る
社
員
に
希
望
を

与
え
続
け
ら
れ
る
も
の
で
な
く
て
は
な
ら
な

い
と
考
え
て
い
ま
す
。

特集●企業におけるキャリア支援

　

日
立
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
ズ
に
は
、
障
害
者
ス
キ
ー

部
「
ア
ウ
ロ
ー
ラ
」
が
あ
り
、
選
手
た
ち
が
パ
ラ
リ

ン
ピ
ッ
ク
な
ど
世
界
の
舞
台
で
活
躍
し
て
い
る
。

■
「
人
」
に
よ
る
社
会
貢
献
も

■
「
人
」
に
よ
る
社
会
貢
献
も

石川拓夫氏

人事総務統括本部人財開発部　
部長

田中浩寿氏

人事総務統括本部人財開発部　
ライフキャリアサポートグループ　
部長代理

2級キャリア・コンサルティング技能士／
人材開発協会認定キャリア・カウンセラー／
アプリケーションエンジニア

│
│
小
学
生
向
け
に
出
張
Ｉ
Ｔ
教
室
な
ど
も
実
施
し

て
い
ま
す
ね
。

■11回の異動を経験してきました。想定外の「すべきこと」に集中しなけ
ればならない時期もありました。しかし、どのような環境下でも「できる
こと」を着実に増やすことで、周囲から信頼が得られ、「やりたいこと」へ
の機会が広がったように思います。入社当時は「すべきこと」に追われて
いましたが、少しずつ「できることが」増えてくる中で、面談では、自分
の「やりたいこと」と「すべきこと」について上長と話し合い、最近では
キャリアを形成する方向を自分で考えられるようになってきたと思います。
■キャリア形成において、ある人が「こうなりたい」と思うことと、組織
がその人に「こうなってほしい」と求めることは合致しないことがよくあ
ります。HCM制度を利用することで、評価の内容や将来の目指す姿につい
てきちんと話し合い、本人が納得できるキャリアを築いていけるというこ
とは、とても良いことだと考えています。 実際に、数日間にわたって評価
について話し合ったこともありますし、本人も希望通りの仕事をすぐに任
せることができない時には、その道にステップアップできる仕事を任せた
こともありました。

●社員の声




