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わ
が
国
の
労
働
市
場
は
、
い
ま
大
き
な

転
換
期
に
あ
る
。
経
済
環
境
や
人
口
構
造

の
変
化
の
潮
流
が
、
こ
れ
ま
で
の
日
本
的

な
雇
用
シ
ス
テ
ム
そ
の
も
の
を
揺
る
が
し

て
い
る
と
い
っ
て
も
よ
い
。

　

そ
の
一
つ
は
、
生
産
年
齢
人
口
の
減
少

で
あ
り
、
若
年
労
働
力
の
減
少
と
労
働
力

構
成
の
高
齢
化
で
あ
る
こ
と
は
い
う
ま
で

も
な
い
。
も
う
一
つ
は
、
産
業
構
造
の
サ

ー
ビ
ス
化
と
就
業
形
態
の
多
様
化
の
伸
展

で
あ
る
。
既
に
全
体
の
就
業
者
の
う
ち
、

第
３
次
産
業
が
占
め
る
ウ
エ
イ
ト
は
７
割

を
超
え
て
い
る
。
ま
た
、
非
正
社
員
の
ウ

エ
イ
ト
は
増
大
し
て
き
て
お
り
、
全
体
の

３
分
の
１
を
上
回
っ
て
い
る
。

　

さ
ら
に
、
労
働
者
の
意
識
の
問
題
も
あ

げ
ら
れ
る
。
経
済
が
成
熟
す
る
中
で
、
所

得
の
増
加
に
よ
っ
て
生
活
水
準
が
向
上

し
、
人
々
の
勤
労
観
・
意
識
に
も
変
化
が

見
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
。
働
く
こ
と
へ

の
経
済
的
動
機
が
満
た
さ
れ
て
く
る
に
伴

い
、
よ
り
自
己
実
現
を
目
指
す
方
向
性
が

重
視
さ
れ
て
き
て
い
る
。そ
う
し
た
中
で
、

個
性
を
尊
重
し
て
働
く
こ
と
が
で
き
る
企

業
選
び
と
い
う
も
の
が
課
題
に
な
っ
て
き

た
と
い
え
よ
う
。

　

こ
の
よ
う
な
傾
向
は
、
企
業
の
人
事
管

理
の
あ
り
よ
う
に
も
大
き
な
影
響
を
与
え

て
い
る
。
企
業
の
中
で
の
人
材
育
成
は
、

そ
の
従
業
員
の
自
主
的
な
キ
ャ
リ
ア
志
向

を
活
か
し
て
い
く
こ
と
が
重
要
に
な
っ
て

き
た
。
そ
れ
は
、
従
業
員
が
も
つ
多
様
性

（
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
）
を
意
識
す
る
こ
と
で

あ
り
、
そ
の
個
性
を
活
か
し
て
企
業
の
発

展
に
つ
な
げ
る
と
と
も
に
、
ワ
ー
ク
・
ラ

イ
フ
・
バ
ラ
ン
ス
の
視
点
を
も
っ
て
持
続

性
あ
る
キ
ャ
リ
ア
を
形
成
さ
せ
て
い
く
こ

と
に
ほ
か
な
ら
な
い
。

　

こ
れ
ま
で
の
企
業
が
決
し
て
人
材
育
成

を
怠
っ
て
い
た
わ
け
で
は
な
い
。む
し
ろ
、

海
外
か
ら
も
高
く
評
価
さ
れ
る
よ
う
に
、

Ｏ
Ｊ
Ｔ
も
含
め
た
わ
が
国
の
教
育
訓
練
シ

ス
テ
ム
は
、
相
当
に
整
備
さ
れ
て
き
た
と

い
っ
て
も
よ
い
だ
ろ
う
。
た
だ
問
題
は
、

そ
の
人
材
育
成
や
キ
ャ
リ
ア
形
成
が
、
企

業
主
導
で
行
わ
れ
て
い
る
と
い
う
点
に
あ

る
。
必
ず
し
も
従
業
員
の
自
立
も
し
く
は

自
律
に
よ
っ
て
キ
ャ
リ
ア
形
成
が
行
わ
れ

る
と
い
う
よ
う
な
取
り
組
み
に
な
っ
て
い

た
と
は
い
え
な
い
の
で
は
な
い
か
。

　

厚
生
労
働
省
が
本
年
度
実
施
し
た
「
キ

ャ
リ
ア
支
援
企
業
表
彰
」
は
、
先
進
企
業

の
モ
デ
ル
的
な
取
り
組
み
を
顕
彰
し
て
、

個
人
主
導
の
キ
ャ
リ
ア
形
成
の
考
え
方

と
、
企
業
の
応
援
の
仕
組
み
の
普
及
を
図

ろ
う
と
い
う
も
の
で
あ
る
。
大
企
業
だ
け

で
な
く
、
中
小
企
業
も
含
め
た
多
く
の
応

募
が
あ
っ
た
が
、
重
要
な
こ
と
は
、
単
に

教
育
研
修
が
活
発
に
行
わ
れ
て
い
る
の
で

は
不
十
分
だ
と
い
う
こ
と
だ
。
そ
れ
が
従

業
員
の
自
律
的
な
キ
ャ
リ
ア
形
成
に
つ
な

が
っ
て
い
な
く
て
は
な
ら
な
い
。
ま
さ

に
、
こ
の
表
彰
の
副
題
に
あ
る
よ
う
に
「
人

を
育
て
・
人
が
育
つ
企
業
」
を
目
指
す
も

の
で
あ
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
る
。

　

そ
の
意
味
で
、
ま
ず
は
従
業
員
が
自
ら

の
キ
ャ
リ
ア
形
成
を
考
え
る
企
業
風
土
な

り
、
応
援
の
仕
組
み
が
整
っ
て
い
る
こ
と

が
欠
か
せ
な
い
。
キ
ャ
リ
ア
コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
の
活
用
な
ど
、
従
業
員
に
対

す
る
相
談
援
助
の
体
制
が
整
備
さ
れ
て

い
る
こ
と
や
、
従
業
員
自
ら
が
自
分
の

キ
ャ
リ
ア
形
成
を
意
識
し
、
そ
れ
を
考

え
る
機
会
を
与
え
て
い
る
こ
と
は
重
要

な
点
だ
ろ
う
。
そ
の
う
え
で
、
教
育
研

修
や
自
己
啓
発
支
援
の
制
度
が
整
備
さ

れ
、
し
か
も
そ
れ
が
実
際
に
う
ま
く
機

能
し
て
い
る
こ
と
が
必
要
に
な
る
。

　

今
回
の
受
賞
企
業
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の

企
業
の
特
性
に
応
じ
て
成
果
を
挙
げ
て

き
た
も
の
が
選
ば
れ
た
。
そ
れ
ら
を
み

る
と
、
従
業
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を

高
め
、
企
業
の
活
性
化
を
図
る
こ
と
は

も
と
よ
り
、
女
性
の
活
躍
支
援
、
若
年

者
の
定
着
促
進
、
高
齢
者
の
継
続
雇
用

推
進
、
非
正
社
員
の
キ
ャ
リ
ア
転
換
な

ど
と
い
っ
た
、
各
企
業
が
抱
え
る
さ
ま

ざ
ま
な
問
題
点
の
解
決
が
志
向
さ
れ
て

い
る
。
要
は
、
長
く
な
る
職
業
生
涯
の

中
で
、
い
か
に
安
定
し
た
キ
ャ
リ
ア
を

自
律
的
に
描
け
る
か
ど
う
か
が
問
わ
れ

て
い
る
と
い
う
こ
と
で
あ
る
。

　

も
ち
ろ
ん
、
わ
が
国
全
体
を
見
渡
せ

ば
、
ま
だ
雇
用
機
会
に
恵
ま
れ
な
い
者

や
低
い
就
業
条
件
に
あ
る
者
も
少
な
く

な
い
こ
と
も
忘
れ
て
は
な
ら
な
い
。
し
か

し
、
グ
ロ
ー
バ
ル
化
が
急
速
に
進
展
し
、

わ
が
国
全
体
が
新
し
い
経
済
と
雇
用
の

姿
を
模
索
し
て
い
る
今
日
、
そ
れ
を
支

え
る
人
材
づ
く
り
と
し
て
、
自
律
的
な

キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
を
さ
ら
に
普
及
し

て
い
く
こ
と
は
、
急
務
だ
と
い
え
よ
う
。

企業におけるキャリア支援

北浦正行北浦正行

公益財団法人日本生産性本部　公益財団法人日本生産性本部　
参事参事
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事
業
活
動
の
変
化
等
を
背
景
に
、
労
働
者

が
生
涯
に
わ
た
っ
て
キ
ャ
リ
ア
形
成
を
行
え

る
よ
う
に
し
て
い
く
こ
と
は
、
労
働
者
一
人

ひ
と
り
に
と
っ
て
も
重
要
で
あ
る
が
、
同
時

に
、
産
業
活
動
・
企
業
活
動
を
支
え
る
人
材

育
成
の
観
点
か
ら
も
、
必
要
と
な
っ
て
き
て

い
る
。

　

こ
の
た
め
、
国
で
は
指
針
を
定
め
、
企
業

に
対
し
て
、
人
材
育
成
方
針
の
明
確
化
、
キ
ャ

リ
ア
形
成
支
援
体
制
の
整
備
、
キ
ャ
リ
ア
形

成
の
動
機
づ
け
、
教
育
訓
練
、
評
価
・
人
事

等
へ
の
反
映
、
さ
ら
に
、
こ
れ
ら
を
支
え
る

職
場
環
境
の
整
備
等
の
総
合
的
な
取
り
組
み

を
求
め
て
い
る
。

　

平
成
２４
年
１１
月
１６
日
、
東
京
・
港
区
の
明

治
記
念
館
に
お
い
て
、「
職
業
能
力
開
発
関
係

厚
生
労
働
大
臣
表
彰
」
等
の
表
彰
式
に
併
せ

て
、「
キ
ャ
リ
ア
支
援
企
業
表
彰
」
と
い
う
新

し
い
表
彰
が
行
わ
れ
た
。

　
「
職
業
能
力
開
発
関
係
厚
生
労
働
大
臣
表

彰
」
の
ほ
う
は
、
昭
和
２９
年
よ
り
認
定
職
業

訓
練
、
昭
和
５２
年
よ
り
技
能
検
定
の
実
施
に

大
き
な
貢
献
を
し
た
人
や
事
業
所
等
を
対

象
に
、
毎
年
行
わ
れ
て
き
た
伝
統
あ
る
も
の

で
、
平
成
２４
年
度
は
２８
事
業
所
、
２３
団
体
、

１
２
０
名
が
受
賞
し
た
。

　

こ
れ
に
比
べ
、「
キ
ャ
リ
ア
支
援
企
業
表

彰
」
は
、
今
年
度
始
ま
っ
た
ば
か
り
の
表
彰

で
あ
り
、
受
賞
企
業
数
も
１０
企
業
と
少
な
い

が
、
私
ど
も
で
は
、
今
後
の
職
業
能
力
開
発

行
政
に
と
っ
て
、
大
き
な
意
味
が
あ
る
表
彰

だ
と
考
え
て
い
る
。

　

第
１
回
目
の
今
回
は
、
予
想
を
上
回
る
８５

企
業
か
ら
応
募
が
あ
り
、
私
自
身
も
、
審
査

委
員
会
に
向
け
て
の
作
業
に
携
わ
っ
た
が
、

そ
の
過
程
で
、
受
賞
企
業
は
も
ち
ろ
ん
、
賞

に
漏
れ
た
応
募
企
業
に
お
い
て
も
多
く
の
有

意
義
な
取
り
組
み
が
行
わ
れ
て
い
る
こ
と
、

大
企
業
だ
け
で
な
く
、
中
小
企
業
に
お
い
て

も
、
そ
の
企
業
な
ら
で
は
の
取
り
組
み
が
行

わ
れ
て
い
る
こ
と
等
、
実
に
多
く
の
こ
と
を

学
ば
せ
て
い
た
だ
い
た
。

　

受
賞
企
業
は
表
１
の
と
お
り
と
な
り
、

個
々
の
受
賞
企
業
の
具
体
的
な
取
り
組
み
に

つ
い
て
は
、
６
ペ
ー
ジ
以
降
を
ご
覧
い
た
だ

く
こ
と
と
し
て
、
こ
こ
で
は
、
こ
の
新
し
い
表

彰
制
度
に
つ
い
て
、
簡
単
に
紹
介
し
た
い
。

　
「
キ
ャ
リ
ア
支
援
企
業
表
彰
」
で
は
、
労
働

者
の
自
律
的
な
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
に
つ
い

て
、
特
に
他
の
模
範
と
な
る
取
り
組
み
を
推

進
し
、
そ
の
成
果
が
顕
著
で
あ
る
企
業
等
を

表
彰
の
対
象
と
し
て
い
る
。

　

今
年
度
ス
タ
ー
ト
し
た
新
た
な
表
彰
制
度

で
、
年
１
回
、
公
募
に
よ
っ
て
募
集
を
行
い
、

表
２
の
審
査
委
員
会
に
お
け
る
審
査
の
う
え

で
、
受
賞
企
業
を
決
定
し
、
厚
生
労
働
大
臣

が
表
彰
す
る
。
表
彰
数
は
、
毎
年
度
、
原
則

１０
件
以
内
と
し
て
い
る
。

　
　

　

職
業
生
涯
の
長
期
化
、
産
業
・
職
業
構
造
、

「
キ
ャ
リ
ア
支
援
企
業
表
彰
」

と
は

１

キャリア支援企業表彰2012キャリア支援企業表彰2012
～人を育て・人が育つ企業表彰～～人を育て・人が育つ企業表彰～

浅野浩美

厚生労働省職業能力開発局　
キャリア形成支援室長

「
キ
ャ
リ
ア
支
援
企
業
表
彰
」

誕
生
の
背
景
と
ね
ら
い

２表１  キャリア支援企業表彰2012　厚生労働大臣表彰　受賞企業

企　業　名 所　在　地 業　　種 従業員数（人）

アサヒビール株式会社

東京海上日動システムズ株式会社

株式会社博報堂

株式会社日立製作所

株式会社日立ソリューションズ

 

株式会社クリアテック

株式会社デンソー

 

株式会社長峰製作所

東京都墨田区

東京都多摩市

東京都港区

東京都千代田区

東京都品川区

静岡県磐田市

愛知県刈谷市

香川県仲多度郡まんのう町

酒類製造・販売業

情報・通信業

広告・サービス業

電気機械器具製造業

情報・通信業

一般機械器具製造業

自動車部品製造業

生産機械器具製造業

日産自動車株式会社

田代珈琲株式会社

神奈川県横浜市西区

大阪府東大阪市

約3,400

約1,400

約3,700

約34,500

約10,300

 

37

約43,400

　　　  

　　　 

72

約25,500

16

自動車・船舶の製造、

販売、関連事業

コーヒーの製造・販売・

企画等

表２  「キャリア支援企業表彰 2012」審査委員会委員名簿

○今野浩一郎　学習院大学経済学部教授

　岩田喜美枝　財団法人２１世紀職業財団会長

　内田　俊彦　厚生労働省大臣官房審議官

　

　北浦　正行　公益財団法人日本生産性本部参事

　花田　光世　慶應義塾大学総合政策学部教授

　守島　基博　一橋大学大学院商学研究科教授

　　　　　　　　　　　　

（敬称略、五十音順、○委員長）



5 職業研究　2013　冬季号

　

し
か
し
な
が
ら
、
企
業
に
お
け
る
人
材
育

成
上
の
課
題
は
、
規
模
、
業
種
、
経
営
課
題

等
に
よ
っ
て
多
種
多
様
で
あ
る
。
ま
た
、
企

業
内
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
の
好
事
例
、
キ
ャ

リ
ア
形
成
支
援
シ
ス
テ
ム
の
あ
り
方
等
が
明

確
に
示
さ
れ
て
い
る
と
は
言
い
難
い
状
況
で

あ
る
。
さ
ら
に
、
コ
ス
ト
に
見
合
う
効
果
が

見
え
に
く
い
こ
と
も
あ
り
、
キ
ャ
リ
ア
形
成

支
援
の
具
体
的
な
取
り
組
み
が
な
か
な
か
進

ま
な
い
状
況
に
あ
る
。

　

こ
の
よ
う
な
中
で
、
労
働
者
の
キ
ャ
リ
ア

形
成
に
積
極
的
に
取
り
組
む
企
業
を
増
や
し

て
い
く
た
め
に
、
他
の
企
業
の
模
範
と
な
る

取
り
組
み
を
行
う
企
業
等
を
表
彰
し
、
好
事

例
を
提
供
す
る
と
と
も
に
、
併
せ
て
、
表
彰

に
あ
た
っ
て
の
評
価
項
目
を
示
し
、
企
業
等

が
自
己
評
価
の
た
め
の
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
と

し
て
活
用
し
、
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
に
取
り

組
ん
で
い
け
る
よ
う
に
し
た
と
こ
ろ
で
あ
る
。

　

表
彰
に
あ
た
っ
て
は
、
あ
ら
か
じ
め
、
キ
ャ

リ
ア
支
援
企
業
を
評
価
す
る
視
点
を
整
理

し
、
評
価
項
目
を
公
表
す
る
こ
と
と
し
た
。

　

図
１
を
ご
覧
い
た
だ
き
た
い
。
評
価
に
あ

た
っ
て
は
、
ま
ず
、「
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
の

し
く
み
と
活
用
」、「
機
能
・
効
果
性
」、「
普

及
推
進
へ
の
貢
献
」
の
三
側
面
（
大
項
目
）

か
ら
多
面
的
に
評
価
す
る
。

　
「
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
の
し
く
み
と
活
用
」

は
、
企
業
等
が
取
り
組
ん
で
い
る
キ
ャ
リ
ア

形
成
支
援
の
し
く
み
、
内
容
を
確
認
し
、

さ
ら
に
そ
れ
が
労
働
者
に
活
用
さ
れ
て
い
る

か
ど
う
か
を
み
る
も
の
で
、
そ
れ
ら
が
表
彰

に
値
す
る
も
の
か
ど
う
か
評
価
す
る
も
の
だ

が
、
さ
ら
に
、
中
項
目
と
し
て
、「
労
働
者
」

の
視
点
か
ら
、
自
己
の
成
長
感
、
成
長
期
待

を
感
じ
ら
れ
る
し
く
み
が
あ
る
か
、「
企
業

（
組
織
）」
の
視
点
か
ら
、
企
業
ビ
ジ
ョ
ン
と
の

統
合
が
な
さ
れ
て
い
る
か
、
ま
た
、「
社
会
」

の
視
点
か
ら
、
社
会
と
の
調
和
、
す
な
わ
ち
、

雇
用
問
題
等
の
社
会
的
な
課
題
を
解
決
す
る

方
向
と
合
っ
て
い
る
か
、
地
域
や
社
会
と
の

関
わ
り
を
推
進
す
る
も
の
で
あ
る
か
、
と
い
っ

た
三
つ
の
視
点
か
ら
評
価
す
る
。

　
「
機
能
・
効
果
性
」
で
は
、
企
業
等
が
行
う

キ
ャ
リ
ア
支
援
策
が
企
業
（
組
織
）
に
と
っ

て
、
ま
た
は
労
働
者
に
と
っ
て
、
機
能
し
効
果

を
上
げ
て
い
る
も
の
か
ど
う
か
を
評
価
す
る
。

  

　
「
普
及
推
進
へ
の
貢
献
」
で
は
、
他
の
企
業

等
か
ら
み
て
導
入
や
活
用
可
能
性
が
あ
る
か

ど
う
か
を
評
価
す
る
。

　

ま
た
、
審
査
に
あ
た
っ
て
は
、
総
合
点
で

判
断
す
る
ほ
か
、
特
に
優
れ
た
取
り
組
み
（
他

社
が
行
っ
て
い
な
い
先
行
的
な
事
例
等
）
が

行
わ
れ
て
い
る
評
価
項
目
が
あ
る
場
合
は
、

そ
の
取
り
組
み
の
内
容
に
よ
っ
て
も
判
断
す

る
こ
と
と
し
た
。
さ
ら
に
、
制
度
が
あ
る
か

ど
う
か
よ
り
も
、
実
際
に
キ
ャ
リ
ア
支
援
を

行
っ
て
い
る
か
、
と
い
う
視
点
で
み
る
よ
う

留
意
す
る
こ
と
と
し
た
。

　

平
成
２５
年
２
月
か
ら
３
月
に
か
け
て
は
、
全

国
５
ヵ
所
程
度
で
受
賞
企
業
の
取
り
組
み
を
紹

介
す
る
セ
ミ
ナ
ー
を
開
催
す
る
と
と
も
に
、
受

賞
企
業
の
事
例
集
も
ま
と
め
、
広
く
そ
の
取
り

組
み
を
紹
介
す
る
こ
と
と
し
て
い
る
。

　

ま
た
、
同
じ
時
期
に
、
再
度
、
審
査
委
員

会
（
審
査
委
員
長
‥
今
野
浩
一
郎
学
習
院
大

学
経
済
学
部
教
授
）
を
開
催
し
、
来
年
度
に

向
け
て
の
改
善
点
等
も
話
し
合
い
、
よ
り
多

く
の
企
業
に
、
従
業
員
の
自
律
的
な
キ
ャ
リ

ア
形
成
支
援
に
取
り
組
ん
で
も
ら
う
た
め
に

は
、
ど
う
す
れ
ば
よ
い
か
に
つ
い
て
、
検
討

す
る
こ
と
と
し
て
い
る
。

　

な
お
、
セ
ミ
ナ
ー
等
に
つ
い
て
は
、
表
彰

に
係
る
事
務
の
委
託
先
団
体
で
あ
る
「
中
央

職
業
能
力
開
発
協
会
」（
キ
ャ
リ
ア
形
成
促
進

室
‥
電
話
０
３
‐
６
７
５
８
‐
２
８
２
１
）
ま

で
お
た
ず
ね
い
た
だ
き
た
い
。

今
後
に
向
け
て

４

特集●企業におけるキャリア支援

「
キ
ャ
リ
ア
支
援
企
業
」
表
彰
に
あ

た
っ
て
の
評
価
の
視
点
と
評
価
項
目

３

自己の成長感、
成長期待

企業が行うキャリア支援策の内容は、表彰に値するものであるか？

労働者

社会との調和
社会

図１  キャリア支援企業表彰にあたっての評価の視点

企業が行うキャリア支援策
には、成長感、成長期待を
感じられるしくみがあるか？

◎　キャリア目標の設定・見直しの機会
◎　職業能力開発・自己啓発の機会
◎　公正な職業能力評価
○　働き方の多様性・裁量性

企業ビジョン
との統合

企業（組織） 企業が行うキャリア支援策は、
企業としてありたい姿、企業ビ
ジョンと合っているか？

企業が行うキャリア支援策は、雇用問題等の社会的
な課題を解決する方向と合っているか、また、地域や
社会との関わりを推進するものであるか？

○　企業ビジョン及び企業ビジョンに連動した人材
　　育成方針・方策の明確化
○　企業ビジョンに基づく人材育成方針・方策の推進
○　人材育成方針・方策の評価・見直し

○　社会的課題との関係
○　地域や社会、多様な人材との関わりの推進

企業が行うキャリア支援策は、機能し効果をあげているか？

キャリア支援の普及促進に貢献するものであるか？

○　企業（組織）の評価
○　労働者の評価

○　モデル・活用可能性
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た
。
裁
量
労
働
制
は
、
残
業
減
ら
し
の
一
環

と
し
て
取
り
入
れ
ら
れ
る
こ
と
が
多
い
と
聞

き
ま
す
が
、
当
社
で
は
、
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン

を
高
め
る
こ
と
に
目
的
が
あ
り
ま
す
。

　
「
多
様
性
」
は
社
員
そ
れ
ぞ
れ
の
価
値
観

に
見
合
っ
た
キ
ャ
リ
ア
形
成
を
選
択
で
き
る

と
い
う
意
味
で
す
。
キ
ャ
リ
ア
形
成
は
、
広

い
視
野
で
仕
事
に
向
き
合
い
、
問
題
解
決
に

導
く
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
性
の
高
い
プ
ロ
デ
ュ
ー

サ
ー
系
と
、
特
定
分
野
を
深
く
掘
り
下
げ
る

技
術
志
向
性
の
エ
キ
ス
パ
ー
ト
系
の
２
系
統

が
あ
り
ま
す
。
そ
れ
ぞ
れ
の
系
統
は
、
本
人

の
志
向
に
よ
っ
て
相
互
の
転
換
が
可
能
で
す
。

　

仕
事
は
チ
ー
ム
で
取
り
組
ん
で
い
る
も
の

で
あ
り
、
個
人
の
能
力
ア
ッ
プ
を
図
る
だ
け

で
は
不
十
分
で
す
。
そ
の
意
味
で
「
チ
ー
ム

ワ
ー
ク
」
と
「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
」
は

と
て
も
重
要
で
す
。
つ
ま
り
チ
ー
ム
ワ
ー
ク

を
重
視
し
た
コ
ン
ピ
テ
ン
シ
ー
で
す
ね
。
こ

れ
が
人
事
制
度
の
基
本
軸
の
一
つ
と
な
っ
た

こ
と
で
、
チ
ー
ム
の
メ
ン
バ
ー
と
協
同
で
き

る
関
係
を
し
っ
か
り
つ
く
る
こ
と
を
意
識
し

な
が
ら
、
仕
事
に
取
り
組
め
ま
す
。

　

自
律
的
に
「
勉
強
す
る
風
土
」
を
作
る
た

め
に
、
昇
格
要
件
と
し
て
情
報
処
理
試
験
を

組
み
込
ん
で
い
ま
す
。

　

島
崎　

当
社
の
人
財
育
成
制
度
は
Ｏ
Ｊ
Ｔ

と
Ｏ
Ｆ
Ｆ
 

‒

Ｊ
Ｔ
の
二
つ
の
カ
テ
ゴ
リ
ー
か

ら
構
成
さ
れ
て
い
ま
す
。
Ｏ
Ｊ
Ｔ
の
中
で
中

心
と
な
る
の
が
「
キ
ャ
リ
ア
デ
ザ
イ
ン
＆
業

務
・
自
己
成
長
チ
ャ
レ
ン
ジ
制
度
（
キ
ャ
リ

チ
ャ
レ
制
度
）
で
す
。
こ
れ
は
コ
ン
ピ
テ
ン

シ
ー
や
ス
キ
ル
の
向
上
を
図
る
た
め
に
1
年

を
通
じ
て
サ
ポ
ー
ト
す
る
も
の
で
す
。
ま
ず

個
人
目
標
と
自
己
成
長
計
画
を
策
定
し
、
期

初
の
6
月
に
チ
ー
ム
の
メ
ン
バ
ー
や
上
司
に

あ
た
る
Ｃ
Ｐ
（
キ
ャ
リ
ア
プ
ロ
デ
ュ
ー
サ
ー
）

と
面
談
し
、
す
り
合
わ
せ
を
行
い
ま
す
。
そ

の
後
、
四
半
期
ご
と
に
中
間
面
談
を
３
回
行

い
、
こ
れ
ま
で
の
経
過
を
振
り
返
り
、
策
定

し
た
目
標
や
計
画
の
見
直
し
を
し
て
い
き
ま

す
。
こ
う
し
た
中
で
、
ス
キ
ル
の
現
状
を
把

握
す
る
た
め
に
育
成
ツ
ー
ル
や
過
去
の
業
務

経
験
や
所
有
資
格
を
網
羅
し
た
人
財
デ
ー
タ

ベ
ー
ス
も
役
立
て
ら
れ
ま
す
。
加
え
て
、
期

末
面
談
が
あ
り
、
成
長
結
果
に
対
す
る
評
価

が
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
さ
れ
ま
す
。

　

こ
こ
で
重
要
な
の
が
、「
私
は
ど
う
な
り

た
い
の
か
」「
業
務
の
中
で
何
が
で
き
る
の

か
、
何
を
し
た
い
の
か
」
を
考
え
る
こ
と
、

つ
ま
り
自
分
の
キ
ャ
リ
ア
デ
ザ
イ
ン
を
描
く

こ
と
で
す
。

　

Ｏ
Ｆ
Ｆ
 

‒

Ｊ
Ｔ
の
カ
テ
ゴ
リ
ー
で
は
、
Ｉ
Ｔ

ス
キ
ル
、
業
務
ス
キ
ル
、
ビ
ジ
ネ
ス
ス
キ
ル

の
３
分
野
で
体
系
的
に
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
が
で

き
る
よ
う
に
研
修
が
用
意
さ
れ
、
資
格
取
得

の
支
援
制
度
も
整
っ
て
い
ま
す
。
年
度
ご
と

　
島
崎　

経
営
理
念
や
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
に
基
づ

き
、
中
期
経
営
目
標
が
立
案
さ
れ
、
単
年
度

の
方
針
が
策
定
さ
れ
ま
す
。
中
期
経
営
目

標
は
「
な
り
た
い
人
財
像
」「
あ
り
た
い
働

き
方
」
に
つ
い
て
全
社
員
で
論
議
を
し
た
結

果
、
策
定
さ
れ
た
も
の
で
、
人
事
制
度
は
そ

れ
を
実
現
す
る
た
め
に
あ
り
ま
す
。
つ
ま
り

個
々
の
社
員
の
思
い
と
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
、
人

事
制
度
は
明
確
に
リ
ン
ク
し
て
い
る
の
で
す
。

　

現
行
の
人
事
制
度
に
は
「
チ
ャ
レ
ン
ジ
」

「
自
律
性
」「
多
様
性
（
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
）」

「
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
」「
勉
強
す
る
風
土
」
と
い
う
五
つ
の
基

本
的
な
軸
が
あ
り
ま
す
。

　
「
チ
ャ
レ
ン
ジ
」
と
は
、
そ
れ
ま
で
の
自

分
に
と
ら
わ
れ
ず
高
い
目
標
を
立
て
、
そ
れ

に
向
か
っ
て
ま
い
進
す
る
こ
と
を
意
味
し
ま

す
。
従
来
の
制
度
で
は
Ｍ
Ｂ
Ｏ
、
つ
ま
り
目

標
管
理
を
き
っ
ち
り
行
い
、
そ
の
達
成
度
に

よ
っ
て
個
人
の
業
績
を
評
価
す
る
こ
と
に
主

眼
が
置
か
れ
て
い
ま
し
た
。
し
か
し
そ
れ
で

は
、
会
社
の
業
績
ア
ッ
プ
は
で
き
て
も
、
必

ず
し
も
社
員
そ
れ
ぞ
れ
の
成
長
に
は
結
び
つ

き
ま
せ
ん
。
ま
た
、
社
員
個
人
は
達
成
し
や

す
い
目
標
を
立
て
る
傾
向
が
あ
り
ま
し
た
。

新
し
い
制
度
に
お
い
て
も
、
目
標
は
立
て
ま

す
が
、
そ
の
達
成
だ
け
で
な
く
、
社
員
個
人

の
成
長
を
大
切
に
し
て
い
ま
す
。

　
「
自
律
性
」
は
、
社
員
一
人
ひ
と
り
が
目

指
す
姿
を
実
現
す
る
た
め
、
自
律
的
な
働
き

方
を
志
向
す
る
と
い
う
こ
と
で
す
。
例
え
ば

裁
量
労
働
制
を
導
入
し
、
自
分
で
段
取
り
を

立
て
、
自
律
的
に
実
施
す
る
よ
う
に
し
ま
し

株式会社博報堂

キャリア支援企業表彰2012　厚生労働大臣表彰受賞企業に聞く

■
人
事
制
度
の
基
本
軸

■
人
事
制
度
の
基
本
軸

　

東
京
海
上
日
動
シ
ス
テ
ム
ズ
は
、
経
営
理
念
と
し
て

「
Ｉ
Ｔ
を
使
っ
て
価
値
を
創
造
す
る
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ

ナ
ル
な
人
財
を
育
成
」、
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
と
し
て
「『
全

社
員
の
育
成
の
連
鎖
』
と
『
自
ら
考
え
成
長
す
る
』

こ
と
に
よ
り
、
プ
ロ
の
Ｓ
Ｅ
集
団
を
作
る
」
を
掲
げ
る
。

島崎　聡氏
人事部　デザイナー

古川　翔太氏
人事部　デザイナー

東京海上日動システムズ株式会社

自分が目指す人財像と働き方を自分が目指す人財像と働き方を
実現するために実現するために

東京海上日動システムズ株式会社
本社所在地：東京都多摩市
業種：情報・通信業
従業員数：約1,400人

■
ま
ず
自
分
の
キ
ャ
リ
ア
デ
ザ
イ
ン
を

■
ま
ず
自
分
の
キ
ャ
リ
ア
デ
ザ
イ
ン
を

　

描
く

　

描
く

　

目
標
を
設
定
し
、
そ
れ
を
共
有
し
て
実
行
に
移
し
、

見
直
し
を
行
う
こ
と
で
改
善
に
つ
な
げ
て
い
く
…
人

財
育
成
を
一
つ
の
サ
イ
ク
ル
と
し
て
と
ら
え
て
い
る
。
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に
そ
れ
ぞ
れ
の
分
野
の
個
別
の
研
修
内
容
を

見
直
し
、
新
旧
の
入
れ
替
え
を
し
て
い
ま
す
。

　

キ
ャ
リ
ア
デ
ザ
イ
ン
と
言
っ
て
も
、
全
員
が

自
分
の
将
来
を
し
っ
か
り
と
描
け
る
と
は
限

り
ま
せ
ん
。「
キ
ャ
リ
ア
サ
ポ
ー
ト
ル
ー
ム
」

で
は
社
員
の
キ
ャ
リ
ア
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
が
対

応
し
、
必
要
に
応
じ
て
社
外
の
キ
ャ
リ
ア
カ

ウ
ン
セ
ラ
ー
に
相
談
す
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

古
川　
「
チ
ャ
レ
ン
ジ
」
に
関
す
る
取
り

組
み
の
一
つ
が
「
世
界
一
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

『N
E
X
T
 D
R
E
A
M

』」
で
す
。
こ
れ
は
テ
ー

マ
ご
と
に
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
結
成
し
、
世

界
一
へ
向
け
て
挑
戦
し
よ
う
と
い
う
も
の
。

テ
ー
マ
も
、
メ
ン
バ
ー
も
、
そ
し
て
プ
ロ

デ
ュ
ー
サ
ー
も
自
薦
・
他
薦
を
含
め
公
募
制

で
決
め
ら
れ
ま
す
。
社
員
が
自
主
的
に
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
を
立
ち
上
げ
、
希
望
す
る
も
の
が

あ
れ
ば
参
加
す
る
…
要
す
る
に
自
分
で
動
く

の
で
す
。
私
も
「C

O
L
L
A
B
O
 N
E
X
T

」

と
い
う
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
、
シ
ス
テ
ム
の
利

用
者
で
あ
る
代
理
店
さ
ん
と
の
架
け
橋
を
作

る
た
め
に
、
情
報
の
共
有
や
意
見
交
換
な
ど

を
行
っ
て
い
ま
す
。
こ
う
し
て
代
理
店
さ
ん

の
声
を
直
に
聴
く
こ
と
で
、
社
内
だ
け
で
は

気
づ
か
な
い
問
題
を
発
見
し
、
も
っ
と
使
い

勝
手
の
よ
い
シ
ス
テ
ム
の
開
発
に
結
び
つ
け

る
こ
と
も
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
現
在

稼
働
し
て
い
る
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
は
２５
、
さ
ま

ざ
ま
な
テ
ー
マ
が
設
定
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
「
多
様
性
」
関
連
で
は
「
ノ
ー
マ
ラ
イ
ゼ
ー

シ
ョ
ン
推
進
」
と
「
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
推
進
」

が
あ
り
ま
す
。
ノ
ー
マ
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
推

進
の
取
り
組
み
の
一
つ
と
し
て
「
リ
ラ
ク
ゼ
ー

シ
ョ
ン
ル
ー
ム
」
を
開
設
し
ま
し
た
。
視
覚

に
ハ
ン
デ
ィ
キ
ャ
ッ
プ
を
お
も
ち
の
方
に
マ
ッ

サ
ー
ジ
を
し
て
も
ら
う
の
で
す
が
、
予
約
が

取
れ
な
い
ほ
ど
の
盛
況
で
す
。
ほ
か
に
も
知

的
に
ハ
ン
デ
ィ
キ
ャ
ッ
プ
を
お
も
ち
の
方
を
雇

用
し
、「
Ｓ
Ｍ
Ｉ
Ｌ
Ｅ
カ
フ
ェ
」
と
「
オ
フ
ィ

ス
セ
ン
タ
ー
」
を
立
ち
上
げ
ま
し
た
。
当
社

の
ハ
ン
デ
ィ
キ
ャ
ッ
プ
を
お
も
ち
の
方
の
割
合

は
３
・
８
パ
ー
セ
ン
ト
と
な
っ
て
お
り
ま
す
。

私
た
ち
が
ノ
ー
マ
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
の
推
進
に

取
り
組
む
の
は
、
雇
用
率
の
達
成
が
目
的
で

は
な
く
、
多
様
性
の
実
現
の
た
め
で
す
。
ハ

ン
デ
ィ
キ
ャ
ッ
プ
を
お
も
ち
の
方
の
仕
事
に
対

す
る
向
き
合
い
方
を
見
て
い
る
と
、
忘
れ
て
い

た
基
本
を
思
い
起
こ
さ
せ
て
く
れ
る
の
で
す
。

　
「
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
推
進
」
の
取
り
組
み

の
一
つ
と
し
て
、
社
員
一
人
ひ
と
り
が
そ
れ

ぞ
れ
の
ラ
イ
フ
ス
テ
ー
ジ
に
合
わ
せ
た
多
様

な
働
き
方
と
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
の
実
現
を
目

指
す
「
ハ
ピ
プ
ロ
委
員
会
（H

a
p
p
y
 W
o
rk
 

&
 L
ife
 S
ty
le
 P
ro
je
c
t

）」
が
あ
り
ま
す
。

例
え
ば
出
産
育
児
を
控
え
て
い
る
、
あ
る
い

は
す
で
に
経
験
し
た
社
員
を
集
め
た
座
談
会

や
、
１０
年
後
の
働
き
方
を
考
え
る
キ
ャ
リ
ア

デ
ザ
イ
ン
セ
ミ
ナ
ー
を
開
催
し
て
い
ま
す
。

　
「
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
・
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
」
に
関
し
て
は
、「
ワ
ー
ク
ス
タ
イ
ル
改

革
委
員
会
」
と
「
Ｔ
Ｅ
Ａ
Ｍ
レ
ボ
リ
ュ
ー

シ
ョ
ン
」
が
あ
り
ま
す
。

　

ワ
ー
ク
ス
タ
イ
ル
改
革
委
員
会
は
活
き
活

き
と
し
た
ワ
ー
ク
ス
タ
イ
ル
を
実
現
し
、
縦

割
り
の
弊
害
を
な
く
す
た
め
に
活
動
し
て

い
ま
す
。
当
社
は
も
と
も
と
３
社
が
合
併
し

て
発
足
し
た
た
め
、
と
も
す
れ
ば
縦
割
り
の

弊
害
が
見
受
け
ら
れ
た
の
で
す
。
こ
こ
で
は

コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
活
動
や
組
織
横
断
的
な
人
財

交
流
、
オ
フ
サ
イ
ト
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
な
ど
を

行
っ
て
い
ま
す
。

　

Ｔ
Ｅ
Ａ
Ｍ
レ
ボ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
は
チ
ー
ム
と

し
て
一
体
感
を
も
っ
て
業
務
を
運
営
し
て
い
く

た
め
の
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
す
。
各
自
が
ど
う
し
た

ら
能
力
が
発
揮
で
き
る
か
、
チ
ー
ム
ビ
ジ
ョ
ン

や
目
標
を
ど
の
よ
う
に
し
て
設
定
す
る
か
。
ま

た
そ
の
実
践
に
ど
う
取
り
組
む
か
な
ど
を
、

対
話
を
通
し
て
支
援
し
て
い
ま
す
。

　

も
ち
ろ
ん
本
業
に
は
一
生
懸
命
に
取
り
組

ん
で
い
る
と
い
う
前
提
で
、
本
業
に
充
て
る

労
力
と
時
間
の
何
割
か
を
こ
う
し
た
自
主
的

な
活
動
に
割
い
て
も
構
わ
な
い
と
会
社
が
認

め
て
い
ま
す
。

吉
原 

当
社
に
は
こ
う
し
た
ダ
イ
バ
ー
シ

テ
ィ
を
実
現
す
る
た
め
の
さ
ま
ざ
ま
な
制
度

が
あ
り
、
そ
れ
を
積
極
的
に
利
用
す
る
と
い

う
雰
囲
気
が
あ
り
ま
す
。
育
児
休
暇
を
利
用

し
て
い
る
男
性
社
員
も
い
ま
す
。
私
自
身
も

育
児
と
仕
事
を
両
立
す
る
中
で
、
キ
ャ
リ
ア

カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
の
資
格
を
取
得
す
る
な
ど
、

自
由
度
が
高
く
、
と
て
も
働
き
や
す
い
会
社

だ
と
感
じ
て
い
ま
す
。

古
川　

当
社
の
社
員
は
仕
事
の
性
質
上
、
ど

う
し
て
も
物
事
を
論
理
的
に
考
え
て
し
ま
う

傾
向
が
あ
り
ま
す
。
そ
こ
で
、
組
織
課
題
や

社
会
課
題
と
い
っ
た
論
理
的
に
解
き
に
く
い

課
題
を
テ
ー
マ
に
、
参
加
者
の
思
い
を
表
出
・

共
有
・
受
容
し
、
解
決
策
を
導
き
出
し
、
イ

ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
起
こ
す
場
と
し
て
フ
ュ
ー

チ
ャ
ー
セ
ン
タ
ー
を
設
置
し
ま
し
た
。
参
加

者
か
ら
も
ち
込
ま
れ
た
テ
ー
マ
に
対
し
て
、

事
前
に
ヒ
ア
リ
ン
グ
を
行
っ
た
上
で
ワ
ー
ク

シ
ョ
ッ
プ
を
設
計
し
、
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
に

お
い
て
は
、
参
加
者
が
対
話
を
通
じ
て
新
し

い
気
付
き
・
ア
イ
デ
ア
・
関
係
性
を
生
み
出

す
た
め
の
役
割
を
、
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
タ
ー
が

担
っ
て
い
ま
す
。
こ
の
一
連
の
プ
ロ
セ
ス
を

支
援
す
る
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
タ
ー
の
育
成
も
社

内
で
行
っ
て
い
ま
す
。

　

今
後
は
、
フ
ュ
ー
チ
ャ
ー
セ
ン
タ
ー
を
活

用
し
、
お
客
様
の
潜
在
的
な
ニ
ー
ズ
を
顕
在

化
さ
せ
る
要
求
開
発
の
ス
キ
ル
や
ノ
ウ
ハ
ウ

を
も
つ
人
財
を
育
成
す
る
こ
と
で
、
よ
り
シ

ス
テ
ム
開
発
の
上
流
工
程
に
踏
み
込
み
、
お

客
様
で
あ
る
東
京
海
上
グ
ル
ー
プ
や
代
理
店

さ
ん
の
ビ
ジ
ネ
ス
に
新
た
な
価
値
を
創
造
し

て
い
く
こ
と
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
い
き
ま
す
。

特集●企業におけるキャリア支援

■
ユ
ニ
ー
ク
な
フ
ュ
ー
チ
ャ
ー
セ
ン
タ
ー

■
ユ
ニ
ー
ク
な
フ
ュ
ー
チ
ャ
ー
セ
ン
タ
ー

　

オ
フ
ィ
ス
空
間
を
離
れ
た
場
所
で
の
対
話
を
通

し
、
従
来
に
は
な
い
新
た
な
発
想
を
生
み
出
そ
う
と

す
る
ユ
ニ
ー
ク
な
試
み
。
こ
う
し
た
試
み
で
、
解
決

が
難
し
い
問
題
に
ア
プ
ロ
ー
チ
す
る
。

■
社
員
が
活
躍
で
き
る
場
を

■
社
員
が
活
躍
で
き
る
場
を

　

プ
ロ
デ
ュ
ー
ス

　

プ
ロ
デ
ュ
ー
ス

　

自
ら
考
え
、
成
長
す
る
た
め
に
、
人
事
制
度
と
は

別
に
さ
ま
ざ
ま
な
仕
組
み
が
あ
る
。
社
員
が
活
躍
で
き

る
場
を
自
主
的
に
プ
ロ
デ
ュ
ー
ス
し
て
い
る
の
だ
。
こ

こ
で
も
ベ
ー
ス
と
な
る
の
は
五
つ
の
基
本
軸
で
あ
る
。

吉原恵津子氏
経営企画部　デザイナー

GCDF-Japan キャリアカウンセラー
（米国CCE, Inc. 認定）

人財育成サイクル
目標の融合
会社目標
組織目標
チーム目標

１年サイクル
次年度重点課題

四半期
サイクル

将来のありたい姿
の策定 目標・計画の策定

メンバー
個人目標

自己成長計画の策定

期初面談（６月）
メンバー
CP

個人目標
自己成長計画の
すり合わせ

期末面談（翌年５月）
メンバー
CP

成長結果振り返り
評価フィードバック

中間面談（９月、12月、３月）
メンバー
CP

成長結果振り返り
個人目標、自己成長計画

の見直し

計画の実行
メンバー

日常業務の遂行
研修、研究会への参加

社外との交流

職務行動、
業績成果の振り返り

キャリアチャレンジ面談

メンバー

発揮したコンピテンシー
スキルの振り返り

CP
発揮したコンピテンシー
スキルの振り返り

メンバー
コンピテンシー、スキルの

自己診断

「成長ナビゲーター」
「Career Studio」の活用

CP
育成計画の策定

職務行動
業務成果
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げ
て
い
く
た
め
の
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
を
回

し
て
い
き
ま
す
。

　

社
員
は
、
現
状
と
目
標
と
の
ギ
ャ
ッ
プ
を

意
識
し
、
会
社
は
、
そ
の
ギ
ャ
ッ
プ
を
埋
め

る
た
め
の
「
学
び
の
場
」
を
提
供
し
ま
す
。

学
び
の
場
は
、
社
内
の
教
育
部
門
や
日
立
グ

ル
ー
プ
の
教
育
機
関
が
運
営
す
る
４
０
０
以

上
の
科
目
か
ら
自
ら
受
講
し
た
い
科
目
を
選

択
し
、
業
務
と
し
て
受
講
す
る
こ
と
が
で
き

ま
す
。
特
に
、
若
年
層
の
成
長
支
援
に
は
力

を
入
れ
て
お
り
、
入
社
後
２
年
間
は
職
場
ご

と
に
「
Ｏ
Ｊ
Ｔ
リ
ー
ダ
ー
」
を
決
め
て
、
チ
ー

ム
で
若
年
層
の
成
長
を
支
援
し
て
い
ま
す
。

　

会
社
が
敷
い
た
レ
ー
ル
に
社
員
が
乗
っ
か

る
の
で
は
な
く
、
一
人
ひ
と
り
が
キ
ャ
リ
ア

を
自
律
的
に
考
え
、
会
社
は
社
員
の
キ
ャ
リ

ア
自
律
を
支
援
す
る
と
い
う
考
え
方
で
す
。

　

し
か
し
、
こ
の
よ
う
な
意
識
改
革
は
大
変

難
し
い
の
で
、
社
員
の
キ
ャ
リ
ア
自
律
を
側

面
支
援
す
る
た
め
に
「
ラ
イ
フ
キ
ャ
リ
ア
サ

ポ
ー
ト
グ
ル
ー
プ
」
を
設
置
し
、
キ
ャ
リ
ア

研
修
や
キ
ャ
リ
ア
・
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
を
社

員
に
提
供
し
て
い
ま
す
。

石
川　

２
０
０
４
年
頃
か
ら
キ
ャ
リ
ア
形
成

支
援
の
制
度
を
実
践
し
、
社
員
が
主
体
性
を

培
う
よ
う
に
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
を
デ
ザ
イ

ン
し
な
が
ら
、
た
ど
り
着
い
た
の
が
Ｈ
Ｃ
Ｍ

で
す
。

　

Ｈ
Ｃ
Ｍ
で
は
、
Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
の
職
種

と
そ
の
レ
ベ
ル
を
、
経
済
産
業
省
が
定
め
た

Ｉ
Ｔ
ス
キ
ル
標
準
（
Ｉ
Ｔ
Ｓ
Ｓ
）
を
参
照
し

て
定
義
し
、
社
員
の
キ
ャ
リ
ア
形
成
の
ガ
イ

ド
に
利
用
し
て
い
ま
す
。
社
員
は
目
指
す
職

種
や
レ
ベ
ル
に
達
す
る
た
め
に
は
ど
の
よ
う

な
ス
キ
ル
や
キ
ャ
リ
ア
が
必
要
な
の
か
、
そ

れ
を
ど
の
よ
う
に
獲
得
す
る
の
か
を
主
体
的

に
考
え
、
上
長
と
の
面
談
で
キ
ャ
リ
ア
プ
ラ

ン
を
立
て
て
い
き
ま
す
。

田
中　

Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
は
、
客
観
的
に
自
分

の
力
量
を
判
断
す
る
の
は
な
か
な
か
難
し
い

も
の
で
す
。
今
の
自
分
の
ス
キ
ル
レ
ベ
ル
を
理

解
す
る
こ
と
を
支
援
し
、
こ
れ
か
ら
向
か
う

方
向
へ
の
ヒ
ン
ト
を
示
し
た
う
え
で
、
エ
ン
プ

ロ
イ
ア
ビ
リ
テ
ィ
も
意
識
し
た
キ
ャ
リ
ア
プ
ラ

ン
を
立
て
る
た
め
の
仕
掛
け
で
す
ね
。

石
川　

当
社
は
、
Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
が
社
員

の
約
９
割
を
占
め
ま
す
。
営
業
部
隊
も
含
め

る
と
、
社
員
は
ほ
と
ん
ど
専
門
職
で
す
。
何

ら
か
の
専
門
性
を
お
客
様
に
提
供
し
て
、
そ

の
価
値
に
対
し
て
費
用
を
い
た
だ
き
ま
す
。

つ
ま
り
、
Ｉ
Ｔ
サ
ー
ビ
ス
業
界
は
「
人
」
が

最
大
の
資
本
で
あ
り
、
か
つ
企
業
の
ブ
ラ
ン

ド
で
あ
り
、
人
の
成
長
が
企
業
の
成
長
に
直

結
す
る
業
界
な
の
で
す
。

　

専
門
職
は
、
上
意
下
達
で
創
造
的
な
成

果
を
上
げ
ら
れ
る
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

今
、
お
客
様
か
ら
求
め
ら
れ
て
い
る
、
新
し

い
価
値
を
生
み
出
す
シ
ス
テ
ム
を
創
造
す
る

た
め
に
は
、
キ
ャ
リ
ア
形
成
も
上
意
下
達
で

は
な
く
、
主
体
的
に
や
っ
て
い
く
べ
き
で
あ

る
と
考
え
て
い
ま
す
。
そ
う
で
な
い
と
、
変

化
に
対
応
し
て
い
け
ま
せ
ん
。

　

こ
の
業
界
で
は
、
技
術
が
す
ぐ
に
陳
腐
化

し
ま
す
。
あ
る
分
野
に
精
通
し
て
い
て
も
、

そ
れ
で
何
年
も
活
躍
し
続
け
ら
れ
る
と
は
限

り
ま
せ
ん
。
何
年
か
に
一
度
、
キ
ャ
リ
ア
の

棚
卸
を
し
て
、
い
つ
ま
で
も
お
客
様
か
ら
評

価
し
て
い
た
だ
け
る
人
で
あ
り
続
け
な
い
と

い
け
な
い
の
で
す
。

　

Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
に
は
、
熟
達
し
て
い
く

部
分
と
新
し
く
獲
得
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な

　
田
中　

人
財
育
成
基
本
方
針
と
し
て
、
①
成

長
支
援
の
強
化
、
②
働
き
が
い
、
や
り
が
い

感
の
創
出
、
③
働
き
や
す
い
、
風
通
し
の
よ

い
職
場
づ
く
り
等
を
柱
と
し
、「
ヒ
ュ
ー
マ

ン
・
キ
ャ
ピ
タ
ル
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」（
Ｈ

Ｃ
Ｍ
）
と
い
う
理
念
を
掲
げ
、
社
員
の
成
長

を
支
援
し
て
い
ま
す
。

　

Ｈ
Ｃ
Ｍ
と
は
、
社
員
を
資
本
と
位
置
づ

け
、
個
人
の
価
値
を
高
め
る
こ
と
で
、
組
織

の
成
長
と
個
人
の
成
長
を
実
現
し
て
い
く

と
い
う
理
念
で
す
。「
内
発
的
動
機
づ
け
」

に
重
き
を
置
い
て
、
中
長
期
の
キ
ャ
リ
ア
を

見
据
え
る
「
キ
ャ
リ
ア
チ
ャ
レ
ン
ジ
制
度
」

と
、
短
期
の
業
務
達
成
の
た
め
の
「
目
標
管

理
制
度
」
を
運
用
し
て
い
ま
す
。

　

両
制
度
は
、
社
員
の
キ
ャ
リ
ア
形
成
支

援
を
上
長
と
の
一
対
一
の
面
談
を
中
心
に
行

う
も
の
で
す
。
社
員
一
人
ひ
と
り
が
登
録
し

た
中
長
期
の
キ
ャ
リ
ア
目
標
や
、
過
去
６
ヵ

月
の
実
績
、
今
後
６
ヵ
月
の
目
標
、
自
己
申

告
内
容
等
が
イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ
ト
シ
ス
テ
ム
に

蓄
積
さ
れ
、
そ
の
内
容
を
基
に
上
長
と
一
対

一
の
面
談
を
行
い
、
今
後
の
計
画
を
立
て
ま

す
。
面
談
の
中
で
、
社
員
が
現
状
を
正
し

く
理
解
し
、
そ
の
う
え
で
今
後
の
キ
ャ
リ
ア

を
意
識
す
る
こ
と
が
ポ
イ
ン
ト
で
す
。
そ
し

て
、「
す
べ
き
こ
と
」「
で
き
る
こ
と
」「
や

り
た
い
こ
と
」
を
考
え
、
そ
の
重
な
り
を
広

株式会社日立ソリューションズ

社員の内発的動機づけを重視した社員の内発的動機づけを重視した
成長支援を推進成長支援を推進

キャリア支援企業表彰2012　厚生労働大臣表彰受賞企業に聞く

株式会社日立ソリューションズ
本社所在地：東京都品川区
業種：情報・通信業
従業員数：約10,300人

■
人
財
育
成
基
本
方
針
と「
ヒ
ュ
ー
マ
ン
・

■
人
財
育
成
基
本
方
針
と「
ヒ
ュ
ー
マ
ン
・

　

キ
ャ
ピ
タ
ル
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」

　

キ
ャ
ピ
タ
ル
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」

　

シ
ス
テ
ム
構
築
を
は
じ
め
、
ビ
ジ
ネ
ス
向
け
ト
ー

タ
ル
Ｉ
Ｔ
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
提
供
し
て
い
る
日
立

ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
ズ
で
は
、
専
門
職
で
あ
る
Ｉ
Ｔ
エ

ン
ジ
ニ
ア
が
社
員
の
か
な
り
の
割
合
を
占
め
る
。

得
意
先
か
ら
求
め
ら
れ
る
シ
ス
テ
ム
が
高
度
化
し
、

日
々
の
テ
ク
ニ
カ
ル
な
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
も
必
要
だ
。

そ
う
し
た
環
境
に
合
っ
た
キ
ャ
リ
ア
支
援
制
度
と
し

て
、「
キ
ャ
リ
ア
チ
ャ
レ
ン
ジ
制
度
」
と
「
目
標
管
理

制
度
」
が
機
能
し
て
い
る
。

■
上
意
下
達
で
は
社
会
の
環
境
変
化
に

■
上
意
下
達
で
は
社
会
の
環
境
変
化
に

　

対
応
で
き
な
い

　

対
応
で
き
な
い

　

Ｉ
Ｔ
業
界
の
環
境
変
化
は
激
し
い
。
日
進
月
歩
の

技
術
に
対
応
す
る
た
め
に
は
、
社
員
一
人
ひ
と
り
の

意
識
的
か
つ
主
体
的
な
キ
ャ
リ
ア
形
成
が
必
要
と
さ

れ
る
。
会
社
は
そ
れ
を
支
援
す
る
場
を
提
供
し
た

い
、
と
い
う
。
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ら
な
い
部
分
が
あ
り
ま
す
。
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

力
な
ど
の
人
間
力
は
熟
達
し
ま
す
が
、
テ
ク

ニ
カ
ル
の
部
分
で
は
、
あ
る
日
突
然
「
も
う

要
ら
な
い
」
と
な
る
も
の
が
あ
り
ま
す
。
た

だ
与
え
ら
れ
た
も
の
だ
け
を
こ
な
す
よ
う
な

受
動
的
な
態
度
で
い
る
と
、
い
つ
の
間
に
か

「
不
良
資
産
化
」
し
て
し
ま
い
ま
す
。
こ
れ
を

防
ぐ
た
め
に
は
、
自
分
が
自
分
の
キ
ャ
リ
ア

を
設
計
し
、
な
り
た
い
方
向
を
実
現
し
て
い

く
よ
う
に
常
に
主
体
的
に
取
り
組
む
必
要
が

あ
り
ま
す
。
そ
の
た
め
の
キ
ャ
リ
ア
形
成
の

支
援
制
度
が
必
要
に
な
っ
て
く
る
わ
け
で
す
。

田
中　

昔
の
Ｉ
Ｔ
業
界
は
、
人
を
採
れ
ば
業

績
が
伸
び
る
よ
う
な
業
態
で
し
た
。
目
の
前

の
仕
事
を
、
先
輩
の
背
中
を
見
な
が
ら
こ
な

し
て
い
く
中
で
ス
キ
ル
も
身
に
つ
け
る
こ
と
が

で
き
ま
し
た
。
し
か
し
、
今
は
大
き
く
異
な
っ

て
き
て
お
り
、
ど
の
よ
う
に
や
ら
な
け
れ
ば

い
け
な
い
の
か
を
自
分
で
考
え
て
い
か
な
い

と
お
客
様
に
対
応
で
き
な
い
。
働
き
方
も
か

な
り
変
わ
っ
て
き
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
Ｉ
Ｔ
業

界
だ
け
で
は
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
ね
。

石
川　

リ
ー
マ
ン
・
シ
ョ
ッ
ク
の
後
か
ら
急

激
に
変
わ
っ
て
き
て
い
ま
す
ね
。
い
ろ
ん
な

意
味
で
、
変
化
が
起
き
て
い
ま
す
。
会
社
と

し
て
も
し
っ
か
り
社
員
を
導
か
な
き
ゃ
い
け

な
い
と
は
思
っ
て
い
ま
す
が
、
一
方
で
、
や

は
り
「
Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
の
専
門
職
と
し
て

の
プ
ラ
イ
ド
を
大
事
に
し
、
自
分
で
考
え
て

自
分
で
働
き
か
け
よ
う
」
と
い
う
こ
と
大
切

に
し
た
い
。
古
い
人
財
育
成
の
制
度
で
「
長

い
間
会
社
の
言
う
と
お
り
に
や
っ
て
き
た
の

に
、『
要
ら
な
い
人
』
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
」

と
い
う
人
を
作
り
出
す
こ
と
だ
け
は
や
め
た

い
。
そ
れ
が
今
、
世
の
中
の
至
る
と
こ
ろ
で

起
き
つ
つ
あ
り
ま
す
。
お
客
様
か
ら
「
あ
な

た
の
代
わ
り
は
い
く
ら
で
も
い
る
」
と
言
わ

れ
る
本
当
に
厳
し
い
時
代
で
す
。

田
中　

お
客
様
に
「
要
ら
な
い
」
と
言
わ

れ
な
い
よ
う
に
す
る
た
め
に
も
、
主
体
的

な
キ
ャ
リ
ア
形
成
と
い
う
考
え
方
は
大
切
で

す
。
ま
た
、
そ
れ
を
浸
透
さ
せ
る
必
要
が
あ

り
ま
す
ね
。

石
川　

専
門
職
は
、
雇
用
が
約
束
さ
れ
、
あ

る
程
度
年
収
が
も
ら
え
れ
ば
満
足
す
る
か

と
い
う
と
や
は
り
違
っ
て
い
て
、「
い
い
仕

事
が
や
り
た
い
」
わ
け
で
す
。
働
き
が
い
、

や
り
が
い
、
Ｉ
Ｔ
を
通
じ
て
認
め
て
も
ら
い

た
い
と
い
う
願
望
が
あ
る
。
そ
う
い
う
環
境

を
会
社
も
提
供
し
続
け
な
く
て
は
い
け
な
い

し
、
本
人
に
も
そ
こ
に
身
を
置
く
努
力
を
し

て
も
ら
わ
な
け
れ
ば
い
け
ま
せ
ん
。
ま
だ
社

員
も
、
終
身
雇
用
、
年
功
序
列
的
な
発
想
か

ら
上
意
下
達
的
意
識
が
ど
う
し
て
も
残
っ
て

い
ま
す
か
ら
ね
。
会
社
と
社
員
が
ウ
ィ
ン
・

ウ
ィ
ン
で
な
け
れ
ば
い
け
な
い
と
思
う
し
、

そ
う
で
な
い
と
創
造
的
な
成
果
は
生
め
な
い

と
思
い
ま
す
。

　

Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
が
プ
ラ
イ
ド
を
も
っ
て

会
社
と
一
緒
に
共
存
共
栄
し
て
い
く
よ
う
な

組
織
風
土
を
目
指
し
た
い
と
思
い
ま
す
。
そ

れ
は
、
社
員
の
内
発
的
動
機
で
下
支
え
さ
れ

る
も
の
で
、
外
発
的
な
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
と

か
信
賞
必
罰
だ
け
で
動
く
よ
う
な
も
の
で
は

な
い
と
思
い
ま
す
。

田
中　

キ
ャ
リ
ア
形
成
の
中
で
社
員
に
特

に
意
識
し
て
も
ら
い
た
い
と
思
っ
て
い
る
の

は
、
環
境
を
意
識
す
る
と
い
う
こ
と
で
す
。

　

環
境
は
常
に
変
わ
っ
て
い
る
と
い
う
こ

と
を
意
識
し
て
、
今
の
自
分
は
そ
の
環
境
に

合
っ
て
い
る
の
か
、
こ
の
環
境
は
こ
の
先
ど

う
な
る
の
か
、
自
分
は
そ
の
環
境
変
化
に
ど

う
対
応
し
て
い
っ
た
ら
い
い
の
か
、
と
い
う

と
こ
ろ
を
考
え
て
も
ら
え
る
よ
う
に
、
キ
ャ

リ
ア
研
修
の
内
容
を
常
に
ブ
ラ
ッ
シ
ュ
ア
ッ

プ
し
て
い
ま
す
。

石
川　

当
社
は
、
結
局
の
と
こ
ろ
「
人
」

が
す
べ
て
で
す
か
ら
、
社
会
貢
献
で
き
る
の

は
、
モ
ノ
を
提
供
す
る
よ
り
も
ノ
ウ
ハ
ウ
を

提
供
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。
そ
れ
が
、
学

校
教
育
で
の
Ｉ
Ｔ
リ
テ
ラ
シ
ー
の
普
及
活
動

で
す
。
Ｉ
Ｔ
教
室
の
ほ
か
に
、
学
校
へ
キ
ャ

リ
ア
研
修
の
デ
リ
バ
リ
ー
も
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
大
学
生
が
Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
と
い

う
職
業
を
正
し
く
イ
メ
ー
ジ
す
る
こ
と
は
大

変
難
し
い
の
で
、
少
し
で
も
理
解
を
深
め
た

う
え
で
Ｉ
Ｔ
業
界
を
志
望
し
て
も
ら
う
た
め

に
、「
Ｓ
Ｅ
大
學
」
と
い
う
体
験
学
習
プ
ロ

グ
ラ
ム
を
提
供
し
て
い
ま
す
。
受
講
生
は
当

社
に
入
社
す
る
人
も
多
い
で
す
が
、
同
業
他

社
に
入
社
す
る
人
も
少
な
く
は
な
い
た
め
、

よ
く
ラ
イ
バ
ル
企
業
か
ら
「
感
謝
し
て
い
ま

す
」
と
言
わ
れ
ま
す
ね
（
笑
）。

田
中　

障
害
者
ス
キ
ー
部
で
は
、
障
害
を
も

ち
な
が
ら
ス
キ
ー
に
取
り
組
ん
で
頑
張
っ
て

い
る
選
手
に
、
社
員
と
し
て
競
技
に
専
念
で

き
る
環
境
を
提
供
し
て
い
ま
す
。
パ
ラ
リ
ン

ピ
ッ
ク
で
メ
ダ
ル
を
目
指
す
よ
う
な
人
は
、

大
き
な
目
標
を
自
分
自
身
で
設
定
し
、
目
標

実
現
の
た
め
の
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
自
分
で
回
し
て

い
ま
す
。
ま
さ
に
Ｈ
Ｃ
Ｍ
理
念
を
地
で
行
っ

て
い
る
ん
で
す
。
こ
の
こ
と
は
他
の
社
員
に

も
多
く
の
気
づ
き
を
与
え
て
い
る
と
感
じ
て

い
ま
す
。
社
員
も
選
手
を
応
援
す
る
し
、
選

手
た
ち
の
頑
張
り
も
社
内
に
広
が
り
、
社
員

を
応
援
す
る
ん
で
す
。

　

人
財
育
成
制
度
は
、
高
い
目
標
を
も
っ

て
、
そ
れ
に
挑
戦
し
続
け
る
社
員
に
希
望
を

与
え
続
け
ら
れ
る
も
の
で
な
く
て
は
な
ら
な

い
と
考
え
て
い
ま
す
。

特集●企業におけるキャリア支援

　

日
立
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
ズ
に
は
、
障
害
者
ス
キ
ー

部
「
ア
ウ
ロ
ー
ラ
」
が
あ
り
、
選
手
た
ち
が
パ
ラ
リ

ン
ピ
ッ
ク
な
ど
世
界
の
舞
台
で
活
躍
し
て
い
る
。

■
「
人
」
に
よ
る
社
会
貢
献
も

■
「
人
」
に
よ
る
社
会
貢
献
も

石川拓夫氏

人事総務統括本部人財開発部　
部長

田中浩寿氏

人事総務統括本部人財開発部　
ライフキャリアサポートグループ　
部長代理

2級キャリア・コンサルティング技能士／
人材開発協会認定キャリア・カウンセラー／
アプリケーションエンジニア

│
│
小
学
生
向
け
に
出
張
Ｉ
Ｔ
教
室
な
ど
も
実
施
し

て
い
ま
す
ね
。

■11回の異動を経験してきました。想定外の「すべきこと」に集中しなけ
ればならない時期もありました。しかし、どのような環境下でも「できる
こと」を着実に増やすことで、周囲から信頼が得られ、「やりたいこと」へ
の機会が広がったように思います。入社当時は「すべきこと」に追われて
いましたが、少しずつ「できることが」増えてくる中で、面談では、自分
の「やりたいこと」と「すべきこと」について上長と話し合い、最近では
キャリアを形成する方向を自分で考えられるようになってきたと思います。
■キャリア形成において、ある人が「こうなりたい」と思うことと、組織
がその人に「こうなってほしい」と求めることは合致しないことがよくあ
ります。HCM制度を利用することで、評価の内容や将来の目指す姿につい
てきちんと話し合い、本人が納得できるキャリアを築いていけるというこ
とは、とても良いことだと考えています。 実際に、数日間にわたって評価
について話し合ったこともありますし、本人も希望通りの仕事をすぐに任
せることができない時には、その道にステップアップできる仕事を任せた
こともありました。

●社員の声
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通
じ
て
キ
ャ
リ
ア
を
支
援
し
て
い
く
「
キ
ャ

リ
ア
デ
ザ
イ
ン
・
プ
ロ
グ
ラ
ム
」
が
あ
り
ま

す
。
そ
こ
で
の
コ
ン
セ
プ
ト
は
、「
人
が
資

産
」
と
「
キ
ャ
リ
ア
自
律
」
で
あ
り
、
社
内

で
は
「
粒
ぞ
ろ
い
よ
り
粒
違
い
」
と
い
う
基

本
的
な
考
え
方
が
浸
透
し
て
い
ま
す
。

「
人
が
資
産
」‥
当
社
は
「
人
」
し
か
い
な

い
会
社
で
す
。
人
と
い
う
の
は
、
使
う
だ
け

使
っ
て
磨
耗
、
枯
渇
し
て
し
ま
う
「
資
源
」

で
は
な
く
て
、「
資
産
」
と
と
ら
え
て
い
ま

す
。
会
社
が
適
切
な
投
資
を
行
う
と
、
大
き

な
リ
タ
ー
ン
を
も
た
ら
し
て
く
れ
る
。
で
す

か
ら
、
会
社
は
人
を
尊
重
し
て
育
成
の
機
会

な
ど
を
提
供
し
て
サ
ポ
ー
ト
す
る
と
い
う
投

資
を
す
る
わ
け
で
す
。

「
キ
ャ
リ
ア
自
律
」‥
こ
う
し
た
環
境
の
中

で
、
社
員
は
「
何
を
自
分
の
能
力
に
し
て
、

ど
う
い
う
形
で
進
ん
で
い
く
の
か
」
を
本
人

自
身
で
選
ん
で
い
く
。
わ
れ
わ
れ
の
仕
事

は
、
定
型
の
答
え
や
、
成
長
の
形
が
決
ま
っ

て
い
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
全
企
業
に

共
通
の
素
敵
な
キ
ャ
ッ
チ
コ
ピ
ー
な
ど
あ
り

え
な
い
の
と
同
じ
で
、
得
意
先
そ
れ
ぞ
れ
の

課
題
を
き
っ
ち
り
理
解
し
た
う
え
で
、
自
分

の
能
力
、
知
識
、
チ
ー
ム
の
力
を
使
っ
て
ベ

ス
ト
な
課
題
解
決
策
を
提
示
す
る
。
だ
と

す
れ
ば
、
成
長
の
方
向
や
身
に
つ
け
る
べ
き

能
力
、
経
験
す
べ
き
仕
事
と
い
う
の
は
個
人

が
主
体
的
に
作
っ
て
い
か
な
け
れ
ば
い
け
な

い
。
そ
れ
が
キ
ャ
リ
ア
自
律
で
す
。

「
粒
ぞ
ろ
い
よ
り
粒
違
い
」‥
仕
事
を
し
て

い
く
う
え
で
オ
リ
ジ
ナ
リ
テ
ィ
あ
る
課
題
解

決
策
が
求
め
ら
れ
て
い
る
と
い
う
こ
と
も

あ
っ
て
、
先
輩
を
真
似
し
た
り
盗
む
も
の

は
い
っ
ぱ
い
あ
る
け
れ
ど
も
、
そ
れ
を
超
え

て
い
く
、
と
い
う
こ
と
で
す
。
も
っ
と
自
分

だ
っ
た
ら
ど
う
で
き
る
か
を
模
索
す
る
。
若

い
う
ち
か
ら
「
粒
ぞ
ろ
い
よ
り
粒
違
い
」
と

い
う
こ
と
を
聞
か
さ
れ
て
い
る
の
で
、
一
人

ひ
と
り
が
オ
リ
ジ
ナ
ル
な
考
え
・
発
想
を
も

つ
風
土
が
あ
る
と
思
い
ま
す
ね
。

佐
藤　

今
の
広
告
業
界
は
、
得
意
先
に
お

い
て
も
広
告
宣
伝
部
署
だ
け
で
は
な
く
、
商

品
開
発
や
企
業
経
営
な
ど
、
い
ろ
い
ろ
な
対

応
能
力
が
求
め
ら
れ
ま
す
。
そ
う
し
た
中

で
は
、
単
一
の
業
務
を
１０
年
２０
年
や
っ
て
い

る
と
太
刀
打
ち
で
き
な
く
な
る
の
で
、
若
い

う
ち
に
複
数
領
域
の
専
門
性
を
も
っ
て
プ
ロ

フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
を
目
指
す
素
地
を
作
る
た

め
に
、
２０
代
に
３
領
域
を
経
験
す
る
と
い
う

強
制
的
な
異
動
の
し
く
み
「
多
段
階
キ
ャ
リ

ア
選
択
制
度
」
を
と
っ
て
い
ま
す
。

　

ま
ず
、
入
社
４
年
目
を
迎
え
た
社
員
（
社

会
年
齢
２５
歳
）
が
、
１０
月
１
日
に
一
斉
に
異

動
し
ま
す
。
そ
こ
で
３
年
間
業
務
を
し
て

７
年
目
に
ま
た
異
動
す
る
、
と
い
う
こ
と
に

よ
っ
て
２９
歳
ま
で
に
３
領
域
を
経
験
す
る
。

営
業
か
ら
ク
リ
エ
イ
タ
ー
と
か
、
人
事
か
ら

営
業
と
か
、
同
じ
営
業
で
も
例
え
ば
自
動
車

会
社
を
担
当
し
て
い
た
ら
次
は
飲
料
業
界
を

や
る
と
い
っ
た
形
も
含
め
て
、
領
域
を
変
え

て
い
く
。
こ
こ
で
は
、
個
々
人
の
経
験
領
域

と
希
望
領
域
を
書
か
せ
た
キ
ャ
リ
ア
プ
ラ
ン

　
佐
藤　

ど
の
部
署
で
あ
っ
て
も
ク
リ
エ
イ

テ
ィ
ブ
に
仕
事
を
し
て
い
く
。
そ
の
た
め
に

は
、「
構
想
力
」
を
も
つ
こ
と
が
必
要
で
す
。

構
想
力
と
は
も
の
ご
と
を
作
っ
て
い
く
も
の

で
す
が
、
わ
れ
わ
れ
は
、
①
課
題
や
新
し
い

要
素
を
「
発
見
」
し
て
い
く
力
、
②
そ
れ
ら

の
要
素
を
仕
事
と
し
て
「
設
計
」
し
て
い
く

力
、
③
グ
ル
ー
プ
、
チ
ー
ム
で
「
共
創
」
し

て
い
く
力
、
そ
し
て
④
企
業
に
と
っ
て
、
ま

た
お
得
意
様
に
と
っ
て
、
さ
ら
に
社
会
全
般

に
と
っ
て
も
利
益
に
な
る
も
の
に
し
て
い
く

「
実
現
」
す
る
力
、
の
四
つ
を
養
う
こ
と
が

構
想
力
を
高
め
て
い
く
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

H
A
K
U
H
O
D
O
 U
N
IV
. 

で
は
、
入
社
し

た
年
を
２２
歳
と
数
え
る
「
社
会
年
齢
」
を
用

い
て
、
年
齢
層
ご
と
の
キ
ャ
リ
ア
支
援
の
体

系
を
作
り
、
構
想
力
を
も
っ
た
人
間
を
育
成

し
て
い
ま
す
。
入
っ
て
７
年
ほ
ど
の
２８
歳
ま

で
は
、
基
礎
を
学
ぶ
【
構
想
ベ
ー
シ
ッ
ク

ス
】
で
、
義
務
教
育
的
な
必
修
研
修
が
中

心
。
次
の
段
階
で
は
、
新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス
を

構
想
し
て
い
く
た
め
の
【
ビ
ジ
ネ
ス
構
想
プ

ロ
グ
ラ
ム
】
で
、
新
し
い
ナ
レ
ッ
ジ
、
ス
キ

ル
な
ど
を
身
に
つ
け
て
い
く
。
ま
た
、
さ
ま

ざ
ま
な
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
構
想
し
て
い
く

た
め
の
【
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
構
想
育
成
プ
ロ

グ
ラ
ム
】
は
、
新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス
を
作
っ
た

り
、
自
分
の
研
究
し
た
い
テ
ー
マ
を
博
報
堂

の
武
器
に
し
て
い
く
た
め
の
研
究
所
的
な
機

能
を
も
っ
た
「
構
想
ラ
ボ
」
で
す
。

　

一
方
で
、
そ
れ
ら
と
は
別
に
、
各
世
代
を

株式会社博報堂

キャリア自律を育む「粒違い」の風土キャリア自律を育む「粒違い」の風土

キャリア支援企業表彰2012　厚生労働大臣表彰受賞企業に聞く

株式会社博報堂
本社所在地：東京都港区
業種：広告・サービス業
従業員数：約3,000人

■
「
ク
リ
エ
イ
テ
ィ
ブ
な
博
報
堂
」

■
「
ク
リ
エ
イ
テ
ィ
ブ
な
博
報
堂
」

　

博
報
堂
の
人
材
開
発
部
門
で
あ
る
「
人
材
開
発
戦

略
室
」
は
、「H

A
K
U
H
O
D
O
 U
N
IV
.

」
と
呼
ば
れ
る

企
業
内
大
学
に
な
っ
て
い
る
。
そ
こ
で
は
「
ク
リ
エ

イ
テ
ィ
ブ
な
博
報
堂
」
を
目
指
す
と
い
う
テ
ー
マ
の

下
、
各
種
人
材
育
成
プ
ロ
グ
ラ
ム
が
行
わ
れ
て
い
る
。

　
「
ク
リ
エ
イ
テ
ィ
ブ
な
」
と
い
う
の
は
、
コ
ピ
ー
ラ

イ
タ
ー
や
デ
ザ
イ
ナ
ー
な
ど
の
ク
リ
エ
イ
タ
ー
だ
け

で
は
な
く
、
全
社
員
が
ク
リ
エ
イ
テ
ィ
ブ
な
姿
勢
で

業
務
に
当
た
る
と
い
う
こ
と
を
意
味
す
る
。

■
キ
ャ
リ
ア
支
援
の
取
り
組
み

■
キ
ャ
リ
ア
支
援
の
取
り
組
み

　

博
報
堂
の
社
員
は
、
２９
歳
ま
で
に
三
つ
の
領
域
の

業
務
を
必
ず
経
験
す
る
。
計
画
的
な
異
動
制
度
で
あ

る
「
多
段
階
キ
ャ
リ
ア
選
択
制
度
」
に
よ
る
多
様
な

業
務
経
験
は
、
複
数
の
視
点
で
の
も
の
の
見
方
・
考

え
方
、
仕
事
の
仕
方
を
学
ぶ
機
会
と
な
る
。
３０
歳
以

降
は
、
自
分
の
キ
ャ
リ
ア
を
考
え
る
機
会
と
し
て
「
世

代
別
キ
ャ
リ
ア
開
発
支
援
プ
ロ
グ
ラ
ム
」
が
用
意
さ

れ
、
各
世
代
へ
の
サ
ポ
ー
ト
体
制
が
と
ら
れ
て
い
る
。

佐藤祐之氏

HAKUHODO UNIV. 
人材開発戦略室　
キャリア開発部　部長

GCDF-Japan キャリアカウンセラー
（米国CCE, Inc. 認定）



職業研究　2013　冬季号１１

ニ
ン
グ
・
シ
ー
ト
を
基
に
異
動
に
つ
な
げ
て

い
き
ま
す
。

　

一
つ
の
部
署
に
い
て
一
つ
の
得
意
先
だ
と

経
験
領
域
は
そ
ん
な
に
広
が
ら
な
い
。
だ
か

ら
変
え
る
こ
と
で
い
ろ
い
ろ
な
見
方
が
で
き

る
。
昔
は
一
つ
の
お
得
意
様
３０
年
で
昇
進
し

て
い
く
と
い
う
キ
ャ
リ
ア
ス
テ
ッ
プ
も
あ
り

ま
し
た
が
、
得
意
先
が
多
角
化
し
た
時
に
そ

の
ニ
ー
ズ
に
応
え
る
た
め
に
、
若
い
う
ち
に

広
い
素
養
は
身
に
つ
け
て
お
こ
う
、
と
。
そ

の
う
え
で
自
分
は
ど
う
い
う
向
き
合
い
方
で

仕
事
を
す
る
の
か
、
ど
ん
な
立
ち
位
置
で
ど

ん
な
仕
事
を
す
る
の
か
が
み
え
て
く
れ
ば
い

い
と
思
う
ん
で
す
。

　

こ
の
ほ
か
、
キ
ャ
リ
ア
開
発
部
の
臨
床
心

理
士
、
キ
ャ
リ
ア
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
等
の
有
資

格
者
が
対
応
す
る
「
個
別
キ
ャ
リ
ア
相
談
」

な
ど
の
取
り
組
み
も
し
て
い
ま
す
。
キ
ャ
リ

ア
開
発
部
は
人
事
か
ら
独
立
し
た
部
署
で
、

守
秘
義
務
の
面
で
も
心
配
あ
り
ま
せ
ん
。

■
自
律
し
た
キ
ャ
リ
ア
形
成
の
風
土

田
村　

弊
社
の
場
合
、
職
種
で
目
指
す
イ

メ
ー
ジ
と
い
う
の
が
あ
ま
り
な
い
ん
で
す

よ
ね
。
社
員
の
数
だ
け
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
が

あ
る
。
逆
に
そ
こ
が
な
い
と
わ
れ
わ
れ
は
生

き
て
い
け
な
い
。
キ
ャ
リ
ア
に
関
し
て
も
、

ク
リ
エ
イ
テ
ィ
ブ
職
だ
っ
た
ら
こ
う
、
営
業

だ
っ
た
ら
こ
う
、
と
会
社
が
そ
の
姿
を
限
定

す
る
こ
と
は
な
く
、
個
人
と
し
て
目
指
す
も

の
と
会
社
と
の
間
の
ど
こ
に
接
点
が
あ
っ
て

ど
う
結
び
つ
け
て
い
く
か
と
い
う
ア
プ
ロ
ー

チ
に
な
る
。
仕
事
も
そ
う
だ
し
、
キ
ャ
リ
ア

に
関
し
て
も
同
じ
で
す
ね
。

　

ま
た
、
例
え
ば
営
業
職
が
必
ず
し
も
営

業
の
枠
の
中
だ
け
で
仕
事
を
し
て
い
る
わ

け
で
は
な
く
て
、
チ
ー
ム
の
中
で
職
種
・
所

属
に
縛
ら
れ
ず
に
キ
ャ
ッ
チ
コ
ピ
ー
を
書
い

て
み
た
り
、
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
の
こ
と
を

考
え
た
り
、
ク
リ
エ
イ
テ
ィ
ブ
の
人
間
が
プ

ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
の
ア
イ
デ
ア
を
も
っ
て
き
た

り
、
と
個
人
に
よ
っ
て
ア
プ
ロ
ー
チ
も
成
果

の
出
し
方
も
違
う
。

　

得
意
先
企
業
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
・
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
上
の
課
題
に
つ
い
て
応

え
て
い
く
の
が
わ
れ
わ
れ
の
仕
事
で
す
か

ら
、
そ
の
課
題
が
多
岐
に
わ
た
れ
ば
仕
事
も

全
部
多
岐
に
わ
た
る
。
連
続
し
て
や
る
仕
事

も
あ
り
ま
す
が
、
あ
る
意
味
ワ
ン
ジ
ョ
ブ
ご

と
、
得
意
先
か
ら
投
げ
て
い
た
だ
く
毎
回
違

う
課
題
に
対
し
て
そ
の
つ
ど
応
え
て
い
く
。

　

広
告
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
と
い
う
の

は
、
得
意
先
企
業
が
も
っ
て
い
る
情
報
を
、

伝
え
方
、
内
容
も
含
め
て
新
し
い
も
の
＝

メ
ッ
セ
ー
ジ
に
変
え
て
生
活
者
に
伝
え
る
こ

と
で
す
。
ま
ず
目
立
た
な
け
れ
ば
い
け
な

い
。
新
し
い
こ
と
、
今
ま
で
に
な
い
よ
う
な

も
の
。
だ
と
す
る
と
、
も
ち
ろ
ん
今
ま
で
の

こ
と
を
知
っ
て
い
な
い
と
そ
れ
を
超
え
る
も

の
は
で
き
ま
せ
ん
が
、
同
じ
こ
と
や
っ
て
い

た
ら
絶
対
ダ
メ
だ
、
と
。
自
分
で
考
え
な

き
ゃ
い
け
な
い
。
上
の
人
か
ら
学
ぶ
だ
け
で

は
限
界
が
あ
る
。
伝
え
方
が
同
一
化
し
て
し

ま
っ
た
ら
意
味
が
な
い
の
で
、
個
人
の
オ
リ

ジ
ナ
リ
テ
ィ
、
個
性
み
た
い
な
も
の
が
な
い

と
仕
事
と
し
て
成
り
立
た
な
い
わ
け
で
す
。

や
っ
ぱ
り
働
く
個
人
一
人
ひ
と
り
が
「
私
は

こ
う
思
う
」
と
い
う
思
い
が
な
い
と
い
け
な

い
。
そ
う
い
う
意
味
で
も
自
律
的
キ
ャ
リ

ア
、
個
性
と
い
う
も
の
が
、
改
め
て
大
事
に

な
る
と
思
い
ま
す
。

　

他
企
業
の
人
材
育
成
の
方
と
お
話
し
す
る

と
、「
会
社
の
人
材
育
成
の
考
え
方
と
キ
ャ

リ
ア
自
律
の
考
え
方
が
な
か
な
か
マ
ッ
チ
し

な
く
て
、
や
り
に
く
い
」
と
よ
く
う
か
が
う

ん
で
す
が
、
弊
社
の
「
同
じ
も
の
は
出
さ
な

い
」
と
か
「
粒
違
い
」
と
い
う
人
材
育
成
の

基
本
理
念
が
、
ち
ょ
う
ど
今
の
時
代
に
必
要

な
自
律
的
キ
ャ
リ
ア
と
一
致
し
て
い
た
の
か

な
と
思
い
ま
す
。

佐
藤　

昔
は
研
修
の
数
も
非
常
に
少
な
か
っ

た
。
中
心
は
Ｏ
Ｊ
Ｔ
だ
っ
た
ん
で
す
よ
。
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を
立
ち
上
げ
る
と
き

に
、（
社
会
年
齢
）
２０
歳
代
の
最
初
の
７
年
ぐ

ら
い
の
育
成
を
し
っ
か
り
や
ろ
う
と
い
う
こ

と
で
、
研
修
を
新
た
に
始
め
ま
し
た
。
こ
こ

数
年
で
若
手
の
研
修
は
充
実
し
て
き
て
い
ま

す
が
、
そ
の
反
面
、
必
修
と
い
う
と
、「
こ
の
忙

し
い
の
に
」っ
て
い
う
反
応
も
あ
っ
た
り
…
。

田
村　
「
何
し
て
く
れ
る
わ
け
？　

育
て
て
も

ら
お
う
な
ん
て
気
は
さ
ら
さ
ら
な
い
け
ど
」

み
た
い
な
感
じ
で
す
よ
ね
。
画
一
的
に
作
ら
れ

た
も
の
を
提
供
さ
れ
る
の
を
本
当
に
嫌
が
る

ん
で
す
よ
、
う
ち
の
社
員
は
。
キ
ャ
リ
ア
研

修
も
、
既
存
の
も
の
を
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
し
て
、

な
お
か
つ
個
人
個
人
で
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
が
違

う
も
の
を
保
証
し
な
い
と
、
ま
ず
や
ろ
う
と

し
な
い
。
い
い
意
味
で
自
立
（
律
）
心
が
あ

る
の
で
、
こ
ち
ら
も
作
り
が
い
が
あ
る
し
、

や
り
が
い
も
あ
る
ん
で
す
け
れ
ど
。

田
村　

ど
こ
か
個
性
が
尊
重
さ
れ
る
と
こ
ろ

で
生
き
て
き
て
い
る
と
い
う
自
負
は
、
み
ん

な
あ
る
と
思
い
ま
す
。

佐
藤　

入
社
前
の
研
修
か
ら
言
っ
て
る
の

は
、「
脱
・
正
解
中
毒
」。
学
校
で
は
正
解
を

求
め
る
勉
強
し
か
し
て
い
な
い
ん
で
す
け

ど
、
わ
れ
わ
れ
が
得
意
先
か
ら
預
か
る
課
題

は
、
正
解
が
あ
る
な
ら
、
と
っ
と
と
お
得
意

様
が
や
っ
て
い
る
わ
け
で
す
。
そ
う
じ
ゃ
な

く
て
、
今
の
世
の
中
に
な
い
、
新
し
い
答
え

を
み
つ
け
る
の
が
わ
れ
わ
れ
の
価
値
だ
、
と

い
う
こ
と
で
す
。

佐
藤　

あ
る
程
度
施
策
は
で
き
た
わ
け
で
す

が
、
そ
れ
が
ど
れ
く
ら
い
有
効
に
作
用
し
て

い
る
か
、
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
を
ア
ッ
プ
さ
せ

て
い
る
か
を
今
後
き
ち
ん
と
測
っ
て
い
く
尺

度
は
作
っ
て
い
か
な
い
と
い
け
な
い
。
も
ち

ろ
ん
明
日
、
あ
る
い
は
３
ヵ
月
後
に
答
え
が

出
る
と
い
う
も
の
で
は
な
い
で
す
が
、
こ
の

形
で
本
当
に
い
い
の
か
を
常
に
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
の

感
覚
で
考
え
る
こ
と
で
す
ね
。

田
村　

効
果
測
定
と
同
時
に
、
こ
れ
か
ら
課

題
に
な
っ
て
く
る
の
は
、
ミ
ド
ル
、
シ
ニ
ア

の
活
性
化
を
ど
う
す
る
か
だ
と
思
っ
て
い
ま

す
。
若
手
に
関
し
て
は
体
系
も
か
な
り
整
っ

て
い
る
し
、
個
の
自
律
も
図
ら
れ
て
い
る
と

思
い
ま
す
が
、
例
え
ば
今
の
４０
代
は
あ
ま

り
研
修
を
受
け
て
き
て
い
な
い
ん
で
す
。
今

後
、
こ
の
世
代
が
５０
歳
、
６０
歳
に
な
る
に
つ

れ
、
よ
り
活
性
化
し
て
い
っ
て
く
れ
る
こ
と

が
必
要
で
す
。
ミ
ド
ル
、
シ
ニ
ア
の
世
代
が

ど
れ
だ
け
腹
の
底
か
ら
自
分
の
や
り
た
い
こ

と
、
や
る
べ
き
こ
と
、
や
り
が
い
に
気
づ
い

て
、
会
社
に
成
果
を
残
し
て
い
け
る
か
、
は

本
当
に
重
要
で
す
。
４０
代
、
５０
代
の
プ
ロ
グ

ラ
ム
は
、
今
後
さ
ら
に
充
実
を
図
る
必
要
が

あ
る
と
思
い
ま
す
。

特集●企業におけるキャリア支援

■
画
一
的
な
プ
ロ
グ
ラ
ム
は
困
難

■
画
一
的
な
プ
ロ
グ
ラ
ム
は
困
難

　

近
年
、
個
人
主
導
に
よ
る
自
律
的
キ
ャ
リ
ア
形
成
が

求
め
ら
れ
る
背
景
に
は
、
企
業
が
組
織
と
し
て
人
材
開

発
、
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
を
行
う
余
裕
を
失
い
つ
つ
あ

る
た
め
に
、
結
果
的
に
個
人
に
任
せ
ざ
る
を
得
な
く
な
っ

て
い
る
と
い
う
事
情
も
あ
る
よ
う
に
み
え
る
が
、
博
報
堂

で
は
、
組
織
主
導
に
よ
る
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
を
画
一
的

に
行
お
う
と
す
る
と
、
逆
に
社
員
が
拒
否
反
応
を
示
す

と
い
う
。

田村寿浩氏

HAKUHODO UNIV. 
人材開発戦略室　キャリア開発部　
マネジメントプラニングディレクター

臨床心理士

│
│
や
っ
ぱ
り
も
と
も
と
社
員
の
皆
さ
ん
が
自
律
し

て
い
ら
っ
し
ゃ
る
ん
で
し
ょ
う
ね
。

■
今
後
に
向
け
て

│
│
キ
ャ
リ
ア
開
発
上
で
い
ま
課
題
と
思
わ
れ
て
い

る
こ
と
、
こ
う
し
た
い
と
思
わ
れ
て
い
る
よ
う
な
こ

と
は
ご
ざ
い
ま
す
か
。
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と
思
い
ま
す
。

山
内　

理
想
的
な
職
場
環
境
と
は
、「
社
員

が
自
分
の
思
い
通
り
に
働
き
、
個
性
と
能
力

を
発
揮
で
き
る
職
場
」
と
考
え
て
、
人
材
育

成
方
針
を
「
仕
事
は
管
理
し
て
も
人
を
管
理

し
な
い
組
織
づ
く
り
」「
社
員
一
人
ひ
と
り

が
自
分
の
将
来
を
考
え
、
理
想
を
実
現
で
き

る
組
織
づ
く
り
」「
後
継
者
の
育
成
」
と
し

ま
し
た
。

　

当
社
の
キ
ャ
ッ
チ
フ
レ
ー
ズ
は
「
責
任
あ

る
自
由
」
と
「
好
き
な
仕
事
を
し
よ
う
」
で

す
。
そ
れ
に
共
感
し
て
く
れ
た
学
生
が
当
社

を
志
望
し
ま
す
。
そ
し
て
採
用
選
考
の
過
程

か
ら
、
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
を
意
識
し
て
学

生
と
向
き
合
い
、
キ
ャ
リ
ア
目
標
の
共
有
を

始
め
て
い
ま
す
。

　

わ
れ
わ
れ
採
用
す
る
側
も
採
用
さ
れ
る

側
も
、
そ
の
時
に
だ
い
た
い
の
キ
ャ
リ
ア
目

標
の
共
有
を
始
め
て
お
け
ば
、
採
用
後
の
ミ

ス
マ
ッ
チ
を
避
け
ら
れ
る
の
で
は
な
い
か
と

思
っ
て
い
ま
す
。

　

キ
ャ
リ
ア
目
標
の
設
定
は
、
採
用
内
定
時

に
「
し
た
い
仕
事
」
を
確
認
し
て
、
入
社
後

に
大
ま
か
な
キ
ャ
リ
ア
パ
ス
を
伝
え
る
こ
と

か
ら
開
始
し
ま
す
。
そ
の
後
、
将
来
の
キ
ャ

リ
ア
を
見
据
え
た
う
え
で
、
計
画
的
に
「
し

た
い
仕
事
」
に
就
く
こ
と
が
で
き
る
よ
う
、

会
社
と
社
員
が
協
力
し
て
キ
ャ
リ
ア
パ
ス
を

検
討
し
ま
す
。

　

世
界
最
先
端
の
技
術
は
日
進
月
歩
で
す
。

当
然
な
が
ら
、
人
材
の
育
成
も
目
標
の
設

定
と
見
直
し
を
常
に
行
っ
て
い
な
い
と
、
技

術
革
新
に
は
追
い
つ
い
て
い
け
ま
せ
ん
。
ま

た
、
社
員
に
対
し
て
社
内
外
の
キ
ャ
リ
ア
・

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
に
よ
る
相
談
支
援
機
会
を

確
保
し
て
い
ま
す
。

山
内　

社
内
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
は
、
私
の
ほ

か
に
、
入
社
し
て
か
ら
社
会
保
険
労
務
士
と

産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
の
試
験
に
合
格
し
た
社

員
が
お
り
ま
す
。

　

私
が
キ
ャ
リ
ア
・
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
資

格
を
取
ろ
う
と
思
っ
た
の
は
、
財
務
や
経
営

に
携
わ
る
一
方
、
社
員
の
相
談
に
の
る
こ
と

も
多
々
あ
り
、
最
初
は
経
験
で
話
し
て
い
ま

し
た
が
、
や
は
り
専
門
的
知
識
の
必
要
性
を

痛
感
し
て
い
た
か
ら
で
す
。

　

ち
ょ
う
ど
そ
の
時
に
、
当
時
の
雇
用
・
能

力
開
発
機
構
静
岡
セ
ン
タ
ー
（
現
高
齢
・
障

害
・
求
職
者
雇
用
支
援
機
構
静
岡
職
業
訓
練

支
援
セ
ン
タ
ー
）
の
方
か
ら
、
キ
ャ
リ
ア
・

　　　
山
内　

当
社
は
昭
和
６１
年
に
、
前
社
長
（
現

会
長
）
の
石い
し
だ
ひ
と
し

田
均
と
私
と
取
締
役
の
疋ひ
き
だ田

昭あ
き
し
げ茂

の
３
人
で
設
立
し
ま
し
た
。
会
長
は
自

動
車
部
品
メ
ー
カ
ー
出
身
の
技
術
者
で
、
冷

間
鍛
造
の
阻
害
要
因
と
な
っ
て
い
た
弾
性
変

形
を
、
逆
に
積
極
的
に
利
用
す
る
新
技
術

「
Ｅ
Ｄ
Ｆ
工
法
」
で
社
会
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
し

た
い
と
、
会
社
を
興
し
た
の
で
す
。

　

私
は
別
の
会
社
で
財
務
や
経
営
を
担
当
し

て
い
ま
し
た
が
、
縁
あ
っ
て
こ
の
会
社
を
共

同
で
経
営
す
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。

　

会
長
は
、「
ひ
と
」「
職
場
」
に
関
し
て
私

と
全
く
同
じ
信
念
を
も
っ
て
お
り
、
そ
れ

は
、
社
員
や
職
場
を
大
事
に
す
る
こ
と
が
会

社
の
発
展
、
ひ
い
て
は
社
会
の
発
展
に
つ
な

が
る
よ
う
に
な
ら
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い

う
も
の
で
し
た
。
こ
の
考
え
が
後
々
当
社
の

飛
躍
的
な
発
展
に
つ
な
が
り
ま
し
た
。

　

社
員
を
大
事
に
す
る
と
は
、
一
人
ひ
と
り

に
、「
し
た
い
仕
事
」
を
ベ
ー
ス
に
個
性
と

能
力
を
最
大
限
に
発
揮
し
て
も
ら
う
こ
と
だ

株式会社クリアテック

社員に個性と能力を社員に個性と能力を
最大限に発揮してもらうこと最大限に発揮してもらうこと

キャリア支援企業表彰2012　厚生労働大臣表彰受賞企業に聞く

株式会社クリアテック
本社所在地：静岡県磐田市
業種：一般機械器具製造業
従業員数：37人

■
社
員
の
働
き
や
す
い
会
社
を

■
社
員
の
働
き
や
す
い
会
社
を

　

目
指
し
て

　

目
指
し
て

　

株
式
会
社
ク
リ
ア
テ
ッ
ク
は
、
静
岡
県
磐
田
市
の

天
竜
川
沿
い
に
位
置
し
、
工
程
設
計
・
金
型
製
作
・

鍛
造
試
作
・
製
造
販
売
を
主
な
事
業
と
し
て
い
る
。

同
社
は
こ
れ
ま
で
と
全
く
異
な
る
工
法
に
よ
っ
て
、

従
来
は
機
械
加
工
で
し
か
実
現
で
き
な
か
っ
た
数

マ
イ
ク
ロ
メ
ー
ト
ル
（
１
マ
イ
ク
ロ
メ
ー
ト
ル
は

１
０
０
万
分
の
１
ミ
リ
）
レ
ベ
ル
の
高
精
度
加
工
を

可
能
に
し
、
自
動
車
部
品
の
一
つ
で
あ
る
ク
ラ
ウ
ニ

ン
グ
付
き
冷
間
鍛
造
ヘ
リ
カ
ル
ギ
ア
の
製
造
で
、
世

界
的
に
有
名
に
な
っ
た
。

　

冷
間
鍛
造
の
分
野
で
世
界
最
先
端
を
走
り
続
け
る

に
は
、
社
員
の
人
材
育
成
に
も
力
を
入
れ
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
と
い
う
信
念
の
下
、
さ
ま
ざ
ま
な
キ
ャ
リ

ア
支
援
に
取
り
組
ん
で
い
る
。

■
キ
ャ
リ
ア
支
援
と
は

■
キ
ャ
リ
ア
支
援
と
は

　

ク
リ
ア
テ
ッ
ク
は
、
従
業
員
の
成
長
が
会
社
の
発

展
に
つ
な
が
る
と
い
う
考
え
で
、
会
社
経
営
を
行
っ

て
い
る
。
ほ
と
ん
ど
の
社
員
を
新
卒
で
採
用
し
、
働

く
環
境
の
整
備
や
人
材
育
成
に
注
力
す
る
。
応
募

す
る
学
生
は
必
ず
し
も
機
械
工
学
が
専
門
と
は
限
ら

ず
、
経
済
学
部
や
福
祉
関
連
の
学
部
生
も
い
る
。

　

今
で
は
か
な
り
の
企
業
で
社
内
外
の
キ
ャ
リ
ア
・
コ
ン

サ
ル
タ
ン
ト
や
、
キ
ャ
リ
ア
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
の
導
入
が
進

ん
で
き
て
い
る
。
し
か
し
、
社
長
自
ら
キ
ャ
リ
ア
・
コ
ン

サ
ル
タ
ン
ト
の
資
格
を
お
持
ち
な
の
は
珍
し
い
。
科
学

的
・
専
門
的
知
識
に
裏
づ
け
さ
れ
た
キ
ャ
リ
ア
・
コ
ン
サ

ル
テ
ィ
ン
グ
の
必
要
性
を
、
社
長
は
語
る
。

山
やまうち

内晨
ときひろ

弘氏

代表取締役社長

キャリア・コンサルタント
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コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
研
修
の
御
案
内
を
い
た
だ

い
た
の
で
す
。

　

そ
の
方
に
は
今
で
も
大
変
お
世
話
に
な
っ

て
い
ま
す
。
私
が
キ
ャ
リ
ア
・
コ
ン
サ
ル
タ

ン
ト
の
資
格
を
取
る
こ
と
に
よ
り
、
社
員
の

キ
ャ
リ
ア
形
成
に
関
し
て
客
観
的
に
ア
ド
バ

イ
ス
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
こ
と
が
大
き
い

と
思
い
ま
す
。

　

ま
た
、
社
員
に
よ
っ
て
は
、
ど
う
し
て
も

社
内
の
人
間
に
話
し
づ
ら
い
こ
と
も
あ
り
ま

す
の
で
、
そ
の
場
合
は
社
外
コ
ン
サ
ル
タ
ン

ト
を
活
用
す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
例
え

ば
当
社
の
社
員
で
「
将
来
の
こ
と
を
考
え
た

い
の
で
、
半
年
ほ
ど
休
暇
が
欲
し
い
」
と
申

し
出
た
者
が
お
り
ま
し
た
。
そ
の
時
に
、
外

部
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
方
を
紹
介
し
て
い
た

だ
き
、
そ
の
社
員
は
い
ろ
い
ろ
相
談
に
の
っ

て
い
た
だ
い
た
後
、
自
分
自
身
の
キ
ャ
リ
ア

を
見
つ
め
直
し
て
、
今
で
も
が
ん
ば
っ
て
働

い
て
い
ま
す
。

山
内　

会
長
に
は
、
前
の
会
社
で
自
分
は
技

術
者
な
の
に
、
仕
事
が
で
き
る
よ
う
に
な
れ

ば
な
る
ほ
ど
、
研
究
を
重
ね
て
技
術
が
身
に

つ
け
ば
つ
く
ほ
ど
、
昇
進
し
て
管
理
職
と
し

て
の
仕
事
が
ど
ん
ど
ん
増
え
て
い
き
、
技
術

者
と
し
て
の
仕
事
が
で
き
な
く
な
る
と
い
う

ジ
レ
ン
マ
が
あ
り
ま
し
た
。
そ
れ
が
当
社
を

設
立
し
た
一
つ
の
動
機
で
も
あ
り
ま
す
。
で

す
か
ら
社
員
が
「
自
分
の
働
き
方
は
自
分
で

決
め
る
」
と
い
う
ポ
リ
シ
ー
を
会
社
が
支
援

し
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　

当
社
で
は
部
や
課
と
い
っ
た
固
定
し
た

セ
ク
シ
ョ
ン
を
設
け
ず
、
グ
ル
ー
プ
や
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
に
よ
る
業
務
推
進
を
中

心
と
し
て
い
ま
す
。
グ
ル
ー
プ
へ
の
参
加
は

社
員
の
自
由
で
あ
り
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
が
ス
ム
ー
ズ
に
な
る
と
い
う
メ
リ
ッ
ト
が

あ
り
ま
す
。
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
の
リ
ー

ダ
ー
は
会
社
主
導
で
選
ぶ
の
で
は
な
く
、
個

人
の
自
発
的
な
意
志
に
よ
る
の
で
、
社
員
の

自
覚
も
生
ま
れ
ま
す
。
そ
れ
は
「
自
分
（
個

人
）
の
働
き
方
」
＝
「
組
織
の
働
き
方
」
と

言
え
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

山
内　

当
社
は
、
会
社
設
立
当
時
か
ら
こ
の

こ
と
に
取
り
組
ん
で
い
た
の
で
、
よ
う
や
く

時
代
が
追
い
つ
い
た
よ
う
で
す
ね
（
笑
）。

前
々
か
ら
、
経
営
学
の
「
個
人
」
と
「
組
織
」

を
個
別
に
考
え
る
の
は
ど
う
か
な
と
思
っ
て

い
ま
し
た
。
私
は
、
会
社
と
は
両
者
が
個
別

に
存
在
す
る
の
で
は
な
く
、
統
合
し
て
考
え

る
こ
と
が
重
要
で
は
な
い
か
と
思
っ
て
い
ま

す
。
そ
れ
は
最
近
話
題
に
な
っ
て
い
る
、
企

業
に
お
け
る
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
に
も
通
じ
る

と
思
い
ま
す
。
社
員
の
健
康
状
態
を
測
定
す

る
だ
け
で
は
な
く
、
組
織
の
環
境
の
測
定
も

大
事
な
要
素
だ
と
思
い
ま
す
。

鋤
柄　

私
は
会
社
選
び
の
際
に
、
ナ
ン
バ
ー

ワ
ン
で
は
な
く
オ
ン
リ
ー
ワ
ン
の
技
術
を

も
っ
て
い
て
、
規
模
は
小
さ
く
て
も
人
を
大

事
に
し
て
く
れ
る
会
社
と
し
て
当
社
を
志
望

し
ま
し
た
。
阻
害
要
因
を
積
極
的
に
利
用
し

た
技
術
と
い
う
逆
転
の
発
想
に
も
ひ
か
れ
ま

し
た
。

　

入
社
し
て
か
ら
さ
ら
に
、
当
社
は
人
を
大

事
に
し
て
く
れ
る
と
い
う
こ
と
を
実
感
し
ま

し
た
。
社
長
の
決
断
が
社
員
の
「
ウ
ー
ン
」

と
い
う
意
見
で
覆
る
こ
と
も
あ
る
ぐ
ら
い
で

す
か
ら(

笑)

。

　

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
に
よ
る
業
務
の
良

い
と
こ
ろ
は
、
普
段
は
経
理
や
営
業
の
仕
事

を
し
て
い
る
人
が
集
ま
っ
て
、
一
つ
の
目
標

に
向
か
っ
て
皆
で
力
を
合
わ
せ
る
と
い
っ
た

一
体
感
が
生
ま
れ
て
、
良
い
成
果
を
あ
げ
る

こ
と
が
で
き
る
と
い
う
点
で
し
ょ
う
か
。
職

種
が
違
っ
て
も
同
一
賃
金
で
あ
る
こ
と
も
大

き
い
と
思
い
ま
す
。
社
会
保
険
労
務
士
と
産

業
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
の
資
格
を
取
る
時
も
、
会

社
は
応
援
し
て
く
れ
ま
し
た
。
会
社
を
ま
す

ま
す
良
く
し
て
い
く
よ
う
に
、
今
後
と
も
仕

事
に
取
り
組
ん
で
い
き
た
い
で
す
ね
。

鋤
柄　

ク
リ
ア
テ
ッ
ク
は
ま
だ
ま
だ
伸
び
る

可
能
性
が
あ
り
ま
す
し
、
伸
び
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
と
思
い
ま
す
。
ぜ
ひ
当
社
の
志
を

理
解
し
て
く
れ
る
皆
さ
ん
と
一
緒
に
ク
リ
ア

テ
ッ
ク
の
未
来
を
作
っ
て
い
け
れ
ば
と
思
っ

て
い
ま
す
。

山
内　

当
社
の
よ
う
な
規
模
の
小
さ
い
会
社

は
、
人
的
な
面
で
ど
う
し
て
も
限
界
が
あ
り

ま
す
。
で
す
か
ら
、
必
ず
だ
れ
か
し
ら
に
助

け
て
も
ら
っ
て
い
ま
す
。
以
前
か
ら
職
業
能

力
開
発
・
技
術
支
援
・
安
全
衛
生
な
ど
の
講

師
派
遣
等
で
、
高
齢
・
障
害
・
求
職
者
雇
用

支
援
機
構
静
岡
職
業
能
力
開
発
促
進
セ
ン

タ
ー
に
は
大
変
お
世
話
に
な
っ
て
い
ま
す
。

ま
た
、
こ
の
キ
ャ
リ
ア
支
援
企
業
表
彰
へ
の

応
募
も
、
静
岡
県
職
業
能
力
開
発
協
会
か
ら

お
話
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。
今
後
と
も
皆
様

の
お
力
添
え
を
い
た
だ
け
れ
ば
と
思
っ
て
い

ま
す
。

山
内　

今
は
冷
間
鍛
造
で
世
界
的
に
有
名

で
す
が
、
１０
年
後
も
そ
う
だ
と
は
限
り
ま

せ
ん
。
世
界
は
あ
っ
と
い
う
間
に
技
術
革
新

が
進
み
ま
す
。
や
は
り
次
の
世
代
も
世
界

の
最
先
端
を
走
り
続
け
る
こ
と
が
で
き
る
よ

う
に
、
当
社
は
さ
ま
ざ
ま
な
技
術
及
び
製
品

の
開
発
に
取
り
組
ん
で
い
き
た
い
と
思
い
ま

す
。
そ
れ
に
は
当
然
、
社
員
の
人
材
育
成
・

能
力
開
発
が
大
き
く
寄
与
し
ま
す
。
社
員
の

「
好
き
な
仕
事
」「
や
り
た
い
仕
事
」
が
会
社

の
発
展
、
ひ
い
て
は
社
会
の
発
展
に
つ
な
が

る
よ
う
に
、
社
員
の
キ
ャ
リ
ア
支
援
に
力
を

入
れ
て
い
き
た
い
で
す
ね
。

特集●企業におけるキャリア支援

■
今
後
の
ク
リ
ア
テ
ッ
ク

■
今
後
の
ク
リ
ア
テ
ッ
ク

　

ク
リ
ア
テ
ッ
ク
は
一
般
的
な
企
業
で
い
う
、
部
や
課
を

設
け
て
い
な
い
。
グ
ル
ー
プ
や
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
を

編
成
し
て
業
務
に
あ
た
る
。
働
き
方
の
多
様
性
と
は
「
個

人
」
だ
け
で
は
な
く
「
組
織
」
に
も
あ
て
は
ま
る
。

　

ア
メ
リ
カ
の
経
営
学
界
で
も
こ
こ
数
年
、「
個
人

（P
erson

）」
と
「
組
織
（O

rganization

）」
と
「
環
境

（Environm
ent

）」
を
個
別
に
考
え
る
の
で
は
な
く
、
企

業
経
営
に
お
い
て
そ
れ
ぞ
れ
の
適
合
（Fit

）
が
重
要
で

あ
る
、
と
考
え
る
研
究
が
注
目
を
集
め
て
い
る
。

　

社
員
は
会
社
の
キ
ャ
リ
ア
支
援
を
ど
の
よ
う
に
捉
え

て
い
る
の
だ
ろ
う
か
。
総
務
担
当
の
鋤
柄
雅
子
氏
に
話

を
う
か
が
っ
た
。
鋤
柄
氏
は
前
述
の
入
社
後
に
社
会
保

険
労
務
士
と
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
の
試
験
に
合
格
し
た

方
で
あ
る
。

　

静
岡
県
磐
田
市
は
、
世
界
的
に
有
名
な
二
輪
メ
ー
カ
ー

や
楽
器
メ
ー
カ
ー
、
木
材
加
工
会
社
が
ひ
し
め
く
地
域

で
あ
り
、
公
的
な
支
援
機
関
な
ど
も
多
く
あ
っ
て
、
技

術
支
援
の
環
境
も
整
っ
て
い
る
。

鋤
すきがら

柄雅
ま さ こ

子氏

総務・人事

│
│
御
社
を
志
望
す
る
学
生
に
対
し
て
メ
ッ
セ
ー
ジ

を
。



と
思
い
な
が
ら
、
資
格
や
起
業
・
開
業
に
関

す
る
情
報
誌
を
読
み
、
整
体
師
と
い
う
職
業

を
見
つ
け
た
の
で
す
。
そ
の
情
報
誌
に
掲
載

さ
れ
て
い
た
「
お
金
を
い
た
だ
き
な
が
ら
、

感
謝
さ
れ
る
。
こ
ん
な
す
ば
ら
し
い
仕
事
は

な
い
」
と
い
う
整
体
師
の
方
々
の
コ
メ
ン
ト

に
も
惹
か
れ
ま
し
た
。

　

こ
う
し
て
い
ろ
い
ろ
な
情
報
に
接
す
る
中

で
、
整
体
師
な
ら
自
分
に
も
で
き
る
の
で
は

な
い
か
と
い
う
思
い
が
、
次
第
に
強
く
な
り

ま
し
た
。
ま
た
、
私
は
こ
れ
ま
で
ず
っ
と
サ

ー
ビ
ス
業
で
働
い
て
い
て
、
人
と
接
す
る
こ

と
が
好
き
だ
っ
た
と
い
う
こ
と
も
、
整
体
師

と
い
う
仕
事
を
選
ん
だ
理
由
の
一
つ
で
す

ね
。
自
分
が
で
き
る
こ
と
、
好
き
な
こ
と
の

両
面
か
ら
ア
プ
ロ
ー
チ
し
て
、
整
体
師
と
い

う
仕
事
に
出
会
っ
た
と
言
え
る
か
も
し
れ
ま

せ
ん
。

　

そ
う
し
て
派
遣
社
員
と
し
て
働
き
な
が

ら
、
夜
間
や
休
日
に
整
体
師
を
養
成
す
る
専

門
学
校
に
２
年
間
通
い
、
施
術
を
学
び
ま
し

た
。

│
│
そ
の
学
校
を
卒
業
さ
れ
て
か
ら
、
ご

自
分
の
整
体
院
を
開
く
ま
で
の
経
緯
を
教

え
て
い
た
だ
け

ま
す
か
。

高
橋　

当
初
か

ら
自
分
で
開
業

し
よ
う
と
思
っ

て
い
ま
し
た
。

そ
う
は
言
っ
て

も
卒
業
後
す
ぐ

に
開
院
す
る
の

は
難
し
く
、
し

ば
ら
く
の
間
、
都
内
の
接
骨
院
や
埼
玉
の
整

体
院
で
お
世
話
に
な
り
ま
し
た
。

　

こ
こ
を
開
院
し
た
の
は
平
成
２１
年
で
、
学

校
を
卒
業
し
て
か
ら
４
年
ほ
ど
後
の
こ
と
で

す
。
私
が
３６
歳
の
と
き
で
す
ね
。「
自
分
の

院
」
を
も
つ
こ
と
に
は
大
き
な
魅
力
が
あ
り

ま
し
た
。
第
一
に
他
人
に
左
右
さ
れ
ず
、
自

分
の
考
え
る
方
針
で
患
者
さ
ん
と
接
し
、
院

を
運
営
で
き
る
と
い
う
こ
と
で
す
。
ま
た
、

が
ん
ば
れ
ば
そ
れ
だ
け
収
入
も
増
え
、
整
体

技
術
も
向
上
す
る
は
ず
だ
と
い
う
思
い
も
あ

り
ま
し
た
。

│
│
開
業
す
る
に
あ
た
っ
て
不
安
は
あ
り

ま
せ
ん
で
し
た
か
。

高
橋　

最
大
の
不
安
は
開
業
し
た
と
し
て

も
、
ず
っ
と
や
っ
て
い
け
る
の
か
と
い
う
こ

と
で
す
。
接
骨
院
や
カ
イ
ロ
プ
ラ
ク
テ
ィ
ッ

ク
、
あ
る
い
は
ほ
か
の
整
体
院
な
ど
、
多
く

の
ラ
イ
バ
ル
が
い
ま
す
か
ら
。
し
か
し
、
私

の
周
囲
で
整
体
院
を
開
業
し
て
い
る
人
た
ち

の
様
子
を
見
な
が
ら
、
自
分
も
大
丈
夫
だ
と

思
う
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

ま
た
開
業
当
時
、
私
は
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
作

成
の
知
識
も
あ
り
、
ネ
ッ
ト
広
告
に
つ
い
て

も
勉
強
し
て
い
ま
し
た
。
こ
の
業
界
で
は
オ

リ
ジ
ナ
ル
な
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
作
成
し
た

り
、
ネ
ッ
ト
広
告
を
活
用
し
て
い
る
所
は
ま

だ
ま
だ
少
な
く
、
自
分
の
整
体
院
を
、
よ
り

多
く
の
人
た
ち
に
周
知
さ
せ
る
こ
と
は
可
能

で
は
な
い
か
と
考
え
ま
し
た
。

│
│
整
体
施
術
は
ど
の
よ
う
な
流
れ
で
行
わ

れ
る
の
で
す
か
。

高
橋　

初
診
の
方
に
は
ま
ず
「
初
診
カ
ー

ド
」
に
主
訴
や
手
術
の
経
験
、
妊
娠
の
可
能

│
│
高
橋
さ
ん
の
こ
れ
ま
で
の
ご
経
歴
と
、

整
体
師
と
い
う
お
仕
事
を
選
ば
れ
た
理
由
を

教
え
て
い
た
だ
け
ま
す
か
。

高
橋　

高
校
を
卒
業
後
、
上
京
し
て
新
聞
奨

学
生
と
な
り
、
予
備
校
に
通
っ
て
い
ま
し

た
。
し
か
し
結
局
、
大
学
に
は
行
か
ず
小
さ

な
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
作
成
会
社
に
入
社
し
、
1

年
余
り
勤
め
ま
し
た
。
そ
の
後
、
い
く
つ
か

の
サ
ー
ビ
ス
業
を
経
験
し
、
２４
歳
の
時
に
ワ

ー
キ
ン
グ
・
ホ
リ
デ
ー
を
利
用
し
て
オ
ー
ス

ト
ラ
リ
ア
に
行
き
ま
し
た
。
帰
国
後
は
出
身

地
で
東
京
に
本
社
が
あ
る
ゲ
ー
ム
セ
ン
タ
ー

で
働
き
ま
し
た
。
私
は
地
方
で
の
採
用
で
、

本
社
の
社
員
の
方
と
は
待
遇
面
な
ど
で
歴
然

と
し
た
差
が
あ
り
ま
し
た
ね
。

　

や
が
て
自
分
は
こ
の
ま
ま
で
い
い
の
だ
ろ

う
か
と
、
将
来
に
つ
い
て
真
剣
に
考
え
る
よ

う
に
な
っ
た
の
で
す
。
す
で
に
そ
の
時
は
２０

歳
代
の
後
半
に
さ
し
か
か
っ
て
い
ま
し
た
。

こ
れ
か
ら
し
っ
か
り
と
し
た
仕
事
に
就
く
に

は
手
に
職
が
な
い
と
難
し
い
の
で
は
な
い
か

●「しごとインタビュー」のバックナンバーがウェブサイトで読めます。
（（社）雇用問題研究会ホームページ）http://www.koyoerc.or.jp/sigoto.html

たかはし・いさむ●昭和48年栃木県生まれ。高校卒業後、新聞奨学生として予備校に通
う。ソフトウェア作成会社やゲームセンター勤務を経て、整体師を目指そうと決意。整
体師養成の専門学校を卒業し、接骨院や整体院で働く。平成21年、東京都墨田区で「き
んしちょう整体院」を開業。URL：http://kinsicho-seitai.skr.jp/

高橋　諭さん

　高橋さんは20歳代の後半に、これからの自分を考える中で「整体師」と
いう仕事に出会い、専門学校で学びます。卒業後は経験を重ね、36歳で自
分の整体院を開きました。常々、患者さんに心から満足していただける施術
を心がけています。

患者さんの表には現れない
ニーズを知る

●整体師

こ
れ
か
ら
の
自
分
を
見
つ
め
直
す
中
で

「
整
体
師
」
と
い
う
仕
事
と
出
会
う

「きんしちょう整体院」。老若男女を問わず、
さまざまな層の患者さんが訪れる。
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な
っ
て
い
る
と
の
指
摘
が
あ
り
ま
す
。
ど

の
よ
う
に
お
考
え
で
し
ょ
う
か
。

高
橋　

決
し
て
若
者
の
職
業
能
力
が
低
い
わ

け
で
は
な
い
と
思
う
の
で
す
。
派
遣
と
い
う

雇
用
形
態
が
大
き
な
ウ
エ
ー
ト
を
占
め
る
よ

う
に
な
る
な
ど
、
働
く
環
境
が
大
き
く
変
わ

っ
て
き
て
い
ま
す
。
就
職
し
て
も
、
ど
の
よ

う
に
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
を
し
て
い
く
の
か

も
、
か
つ
て
ほ
ど
明
確
で
は
な
く
な
っ
て
き

て
い
ま
す
。
そ
う
し
た
変
化
の
中
で
、
多
く

の
若
者
は
ど
ん
な
ふ
う
に
働
け
ば
よ
い
の

か
、
と
ま
ど
っ
て
い
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ

う
か
。

　

大
切
な
の
は
、
自
分
は
ど
ん
な
仕
事
を
し

た
い
の
か
を
突
き
詰
め
て
考
え
る
こ
と
だ
と

思
い
ま
す
。
と
こ
ろ
が
こ
れ
が
難
し
い
。
就

職
の
た
め
の
テ
ク
ニ
ッ
ク
は
教
わ
る
け
れ
ど

も
、
仕
事
や
職
業
に
つ
い
て
き
ち
ん
と
考
え

る
と
い
う
機
会
は
ほ
と
ん
ど
な
い
の
が
実
情

で
す
。
そ
れ
で
も
な
お
、
自
分
が
何
を
し
た

い
の
か
を
と
こ
と
ん
考
え
て
み
る
こ
と
の
大

切
さ
を
、
強
く
申
し
上
げ
て
お
き
た
い
と
思

い
ま
す
。

性
な
ど
を
ご
記
入
い
た
だ
き
、
そ
れ
を
も
と

に
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
を
行
い
ま
す
。
そ
の

後
、
検
査
し
て
内
臓
整
体
、
全
身
の
ほ
ぐ

し
、
骨
格
の
調
整
と
矯
正
、
施
術
前
と
の
変

化
を
チ
ェ
ッ
ク
し
て
説
明
し
、
今
後
の
生
活

上
の
注
意
点
を
ア
ド
バ
イ
ス
し
ま
す
。
１
回

あ
た
り
１
時
間
程
度
か
か
り
ま
す
。
も
ち
ろ

ん
症
状
に
よ
っ
て
施
術
の
内
容
や
時
間
が
違

っ
て
き
ま
す
。

│
│
お
仕
事
で
は
、
ど
の
よ
う
な
こ
と
を

心
が
け
て
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
か
。

高
橋　

表
面
に
は
現
れ
な
い
、
患
者
さ
ん
の

本
当
の
ニ
ー
ズ
は
ど
こ
に
あ
る
の
か
を
把
握

す
る
こ
と
で
す
ね
。
例
え
ば
初
め
て
の
方
の

場
合
、
本
当
の
こ
と
を
話
し
て
い
た
だ
け
な

い
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
お
話
し
い
た
だ
け
な

か
っ
た
痛
い
場
所
が
、
施
術
中
に
見
つ
か
る

こ
と
も
あ
り
ま
す
。
そ
う
い
う
場
所
を
き
ち

ん
と
見
つ
け
、
患
者
さ
ん
を
楽
に
し
て
差
し

上
げ
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
そ
う
し
な
い
と

患
者
さ
ん
は
心
か
ら
は
満
足
で
き
な
い
と
思

う
の
で
す
。

│
│
や
り
が
い
は
ど
ん
な
時
に
感
じ
ら
れ

ま
す
か
。

高
橋　

何
と
言
っ
て
も
患
者
さ
ん
か
ら
「
楽

に
な
っ
た
」
と
い
う
声
を
い
た
だ
い
た
時
で

す
ね
。
こ
の
仕
事
を
や
っ
て
い
て
よ
か
っ
た

と
思
う
と
同
時
に
、
ほ
ん
と
う
に
う
れ
し
く

な
り
ま
す
。
ま
た
、
そ
れ
が
や
り
が
い
に
つ

な
が
り
ま
す
。

│
│
厳
し
さ
は
ど
ん
な
と
こ
ろ
に
あ
り
ま

す
か
。

高
橋　

整
体
院
と
し
て
ど
の
よ
う
に
し
て
経

営
の
安
定
化
を
図
っ
て
い
く
の
か
が
課
題
で

す
。
ラ
イ
バ
ル
店
も
増
え
て
き
ま
し
た
し
、

整
体
が
社
会
の
中
で
十
分
に
認
知
さ
れ
て
い

る
と
は
言
え
ま
せ
ん
。「
痛
い
の
で
は
」
と
、

最
初
か
ら
敬
遠
さ
れ
る
方
も
多
い
。
医
療
行

為
で
は
な
く
健
康
保
険
が
適
用
さ
れ
な
い
の

で
、
料
金
に
割
高
感
が
あ
る
の
も
否
め
ま
せ

ん
。
整
体
院
の
中
に
は
、
サ
プ
リ
メ
ン
ト
の

販
売
な
ど
を
行
っ
て
経
営
の
多
角
化
を
図
っ

て
い
る
所
も
あ
る
よ
う
で
す
が
…
。
私
は
で

き
る
だ
け
整
体
を
軸
に
仕
事
を
し
た
い
と
考

え
て
い
ま
す
。

│
│
ほ
か
の
整
体
院
と
の
差
別
化
を
図
る
た

め
に
、
ど
ん
な
こ
と
を
し
て
い
ら
っ
し
ゃ
る

の
で
し
ょ
う

高
橋　

一
つ
に
は
、
ま
だ
あ
ま
り
知
ら
れ
て

い
な
い
内
臓
整
体
を
取
り
入
れ
て
い
る
こ
と

で
す
。
内
臓
は
ス
ト
レ
ス
や
疲
れ
に
よ
っ
て

硬
く
な
り
や
す
い
の
で
す
。
内
臓
整
体
は
こ

れ
を
ほ
ぐ
す
も
の
で
、
施
術
後
は
患
者
さ
ん

か
ら
も
「
と
て
も
楽
に
な
っ
た
」
と
好
評
で

す
。
ま
た
、
メ
ン
タ
ル
な
面
が
体
に
大
き
な

影
響
を
及
ぼ
す
こ
と
か
ら
、「
メ
ン
タ
ル
心

理
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
」
の
資
格
も
取
り
ま
し
た
。

│
│
整
体
院
の
開
業
を
テ
ー
マ
と
し
た
、

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
的
な
仕
事
も
お
考
え
の

よ
う
で
す
ね
。

高
橋　

実
は
整
体
師
の
養
成
学
校
を
卒
業
し

て
も
、
か
な
り
多
く
の
人
が
全
く
別
な
職
業

に
就
い
て
い
ま
す
。
さ
ま
ざ
ま
な
理
由
が
あ

る
の
で
し
ょ
う
が
、
そ
の
一
つ
は
整
体
院
の

開
業
に
関
し
て
十
分
な
情
報
が
得
ら
れ
な

い
、
あ
る
い
は
、
周
囲
に
相
談
で
き
る
人
が

い
な
い
か
ら
で
は
な
い
か
と
思
う
の
で
す
。

整
体
院
を
開
き
、
整
体
師
と
し
て
仕
事
を
し

た
い
け
れ
ど
、
踏
ん
切
り
が
つ
か
な
い
人
が

た
く
さ
ん
い
る
な
ら
、
自
分
の
経
験
に
基
づ

い
て
、
親
身
な
ア
ド
バ
イ
ス
が
で
き
る
の
で

は
な
い
か
と
思
っ
て
い
ま
す
。

│
│
近
年
、
若
者
の
就
労
意
識
が
希
薄
に

自
分
が
ど
ん
な
仕
事
を
し
た
い
か

突
き
詰
め
て
考
え
る
こ
と
が
大
切

患
者
さ
ん
か
ら
の
「
楽
に
な
っ
た
」
と

い
う
一
声
が
、
や
り
が
い
に
つ
な
が
る

施術中は、話してはいただけなかった患者さんの
ニーズはないかを探りながら、心から満足していた
だくように努める。

初診の患者さんには、「初診カード」に基づいてカウ
ンセリングを行う。
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企
業
研
修
の
現
場
か
ら 

東
京
都
職
業
能
力
開
発
協
会

人
材
育
成
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト

石
井　

潔
いしい・きよし●大学卒業後、マーケティング・リ
サーチ企業にて調査の企画・実施、その後メーカで
人事、経営企画、商品企画等マーケティングに従
事。2005年より現職、並びに企業研修や大学等で
の授業を行ってきた。消費生活アドバイザー、THP
心理相談員、産業・組織心理学会会員。
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新たなキャリア開発

　

今
ま
で
３
回
に
わ
た
り
企
業
に
お
け
る
研
修

の
あ
り
方
を
、
研
修
だ
け
で
な
く
人
材
育
成
、

さ
ら
に
は
組
織
開
発
の
施
策
と
連
動
さ
せ
る
と

効
果
的
で
あ
る
こ
と
を
述
べ
て
き
ま
し
た
。
最

終
回
で
あ
る
今
回
は
、
前
回
示
し
た
人
材
育
成

の
６
つ
の
領
域
の
１
つ
で
あ
り
、
大
き
く
変
化
し

て
い
る
キ
ャ
リ
ア
開
発
を
み
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

　

戦
後
、
就
業
者
の
内
、
雇
用
者
（
サ
ラ
リ
ー

マ
ン
）
が
占
め
る
割
合
が
増
大
し
て
、
１
９
５
５

（
昭
和
３０
）
年
に
４３
・
５
％
で
あ
っ
た
の
が
、

現
在
で
は
８７
％
を
超
え
る
ま
で
に
至
っ
て
い
ま

す
。
こ
の
過
程
で
、
終
身
雇
用
を
前
提
に
（
実

態
は
そ
う
で
な
い
の
で
す
が
）、
職
業
は
「
会

社
員
」
と
な
り
、「
就
職
」
よ
り
「
就
社
」
が

強
く
意
識
さ
れ
て
き
ま
し
た
。
多
く
の
人
は
職

業
キ
ャ
リ
ア
に
つ
い
て
、
あ
ま
り
考
え
を
巡
ら

せ
る
こ
と
も
な
く
、
就
職
先
で
の
Ｏ
Ｊ
Ｔ
等
で

職
務
能
力
を
習
得
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　

企
業
は
、
当
面
必
要
な
職
業
訓
練
だ
け
で
な

く
、「
自
己
申
告
制
度
」、「
社
内
公
募
制
度
」、

「
公
募
研
修
」、「
資
格
取
得
支
援
」、「
自
己
啓

発
支
援
」
等
、
社
員
自
ら
の
キ
ャ
リ
ア
開
発
意

欲
を
喚
起
し
、
意
向
を
汲
み
上
げ
る
施
策
も
実

施
し
て
き
ま
し
た
。
中
核
的
人
材
に
対
し
て

は
、
育
成
の
た
め
に
異
職
種
経
験
や
海
外
留
学

な
ど
、
教
育･

研
修
を
組
み
合
わ
せ
た
長
期
に

わ
た
る
「
キ
ャ
リ
ア
開
発
プ
ロ
グ
ラ
ム
」
を
行

う
企
業
も
あ
り
ま
し
た
。

　

１
９
８
０
年
代
に
な
る
と
、
中
高
年
問
題
が

ク
ロ
ー
ズ
ア
ッ
プ
さ
れ
、「
ラ
イ
フ
プ
ラ
ン
研

修
」
が
実
施
さ
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
初

め
の
頃
は
長
寿
化
に
伴
う
退
職
後
の
生
活
設
計

を
テ
ー
マ
に
し
た
退
職
準
備
教
育
で
し
た
。
や

が
て
、
４５
歳
前
後
を
対
象
に
し
た
中
高
年
者
の

活
性
化
研
修
、
そ
し
て
今
や
若
手
を
対
象
に
し

た
「
キ
ャ
リ
ア
デ
ザ
イ
ン
研
修
」
も
実
施
さ
れ

る
に
至
っ
て
い
ま
す
。

　

１
９
９
１
年
の
バ
ブ
ル
経
済
崩
壊
以
降
、
グ

ロ
ー
バ
ル
競
争
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
進
展
、
産
業
構
造

の
変
化
を
背
景
（
図
参
照
）
に
、
よ
り
高
度
な

専
門
能
力
が
要
求
さ
れ
る
一
方
で
、
単
純
労
働

化
が
進
み
、
非
正
規
雇
用
も
増
加
し
て
、
職
業

能
力
を
い
か
に
開
発
し
て
い
く
か
が
、
個
人
そ

し
て
社
会
の
問
題
と
な
っ
て
き
て
い
ま
す
。

　

国
の
政
策
も
、
国
際
競
争
力
強
化
に
向
け

て
、
従
来
の
雇
用
維
持
政
策
か
ら
、「
雇
用
の

流
動
化
」
を
促
進
す
る
政
策
転
換
を
し
ま
し

た
。
２
０
０
１
年
、
厚
生
労
働
省
の
「
第
７
次

職
業
能
力
開
発
基
本
計
画
」
で
は
、「
労
働
市

場
の
５
つ
の
イ
ン
フ
ラ
整
備
」
が
掲
げ
ら
れ
、

以
後
「
キ
ャ
リ
ア
・
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
」
の

開
発
や
「
職
業
能
力
評
価
基
準
」
の
策
定
が
進

め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

企
業
に
お
い
て
は
、
こ
れ
ら
の
こ
と
か

ら
、
そ
れ
ま
で
の
キ
ャ
リ
ア
関
連
の
研
修

や
心
理
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
な
ど
も
再
編
成

し
、
新
た
に
「
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
」
を

展
開
し
て
い
ま
す
。
今
年
創
設
さ
れ
た

「
キ
ャ
リ
ア
支
援
企
業
表
彰
」
厚
生
労
働

大
臣
表
彰
受
賞
企
業
に
、
そ
の
一
端
を
見

る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

今
、
多
く
の
企
業
に
と
っ
て
人
材
戦
略

の
重
要
課
題
は
、
グ
ロ
ー
バ
ル
な
場
で
活

躍
で
き
る
人
材
と
、
事
業
経
営
者
の
育
成

で
す
。
業
種･
企
業
規
模
に
か
か
わ
ら

ず
、
喫
緊
の
課
題
で
す
。
時
間
を
要
す
る

課
題
な
の
で
、
社
内
で
の
育
成
で
な
く
、

外
部
人
材
の
登
用
も
行
わ
れ
て
い
ま
す

が
、
社
内
に
お
け
る
長
期
的
視
点
か
ら
の

育
成
も
必
要
と
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

一
方
、
個
人
の
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
の
視
点

か
ら
は
、
長
時
間
勤
務
の
問
題
や
育
児･

介

護
、
自
己
実
現･

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
の
た
め

の
勤
務
形
態
の
あ
り
方
（
短
時
間
正
社
員
制
度

な
ど
）
等
、
ワ
ー
ク
・
ラ
イ
フ
・
バ
ラ
ン
ス
の

施
策
と
の
関
連
も
あ
り
ま
す
。
社
員
だ
け
で
な

く
、
広
く
非
正
規
雇
用
の
従
業
員
に
対
し
て
も

支
援
が
必
要
な
の
で
す
が
、
ま
だ
未
着
手
状
態

に
思
え
ま
す
。
こ
れ
ら
は
、
Ｃ
Ｓ
Ｒ
〔
企
業
の

社
会
的
責
任
〕、
あ
る
い
は
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ

･

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
〔
多
様
性
を
活
か
す
経
営
〕

の
課
題
で
も
あ
り
ま
す
。

　

変
化
の
激
し
い
経
営
環
境
の
下
で
、
終
身
雇

用
を
前
提
と
し
た
企
業
主
体
の
キ
ャ
リ
ア
開
発

を
超
え
て
、
従
業
員
の
エ
ン
プ
ロ
イ
ア
ビ
リ
テ
ィ

向
上
を
図
る
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
を
統
合
し

た
、
新
た
な
キ
ャ
リ
ア
開
発
が
求
め
ら
れ
ま
す
。

キャリアが問題になっている背景

社会

個人

豊かな社会

組織〔企業〕

社会の構造変化

　　　 技術革新 ICT
　　 グローバル化
・雇用構造の変化

産業構造の変化
高失業率

少子少子・高・高齢化社会齢化社会

就業意識の多様化就業意識の多様化（自己実現）自己実現）

・キャリア
　　形成支援 ・女性の活用・女性の活用

・高齢者の・高齢者の活性化活性化
・女性の活用
・高齢者の活性化

・エンプロイアビリティエンプロイアビリティの確保の確保
若年層の就業問題若年層の就業問題
・若者の・若者の就職就職支援支援・若者の就職支援

・競争力強化・競争力強化
・個の活性化・個の活性化・組織の活性化組織の活性化
・自立・自律人材のニーズ・自立・自律人材のニーズ

（終身雇用モデルの崩壊、
　雇用の流動化）

地球環境問題

少子・高齢化社会

就業意識の多様化（自己実現）
・エンプロイアビリティの確保
若年層の就業問題

・競争力強化
・個の活性化・組織の活性化
・自立・自律人材のニーズ
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キャリアセンター通信

少
人
数
ゼ
ミ
教
育

　

本
学
で
は
、
全
学
生
を
１
年
次
か
ら
４
年

次
ま
で
ゼ
ミ
に
所
属
さ
せ
る
小
ク
ラ
ス
担
任

制
を
実
現
し
て
お
り
、
そ
の
ゼ
ミ
活
動
に
お

い
て
も
、
担
当
教
員
が
学
生
一
人
ひ
と
り
に

対
し
て
、
細
や
か
な
学
業
・
進
路
に
つ
い
て

の
個
別
指
導
を
継
続
的
に
行
っ
て
い
る
。
３

年
ゼ
ミ
で
は
、
就
職
支
援
体
制
の
一
環
と
し

て
「
就
職
ゼ
ミ
長
」
制
度
が
あ
る
。
就
職
ゼ

ミ
長
は
、
学
生
の
立
場
で
就
職
支
援
の
各
種

行
事
に
つ
い
て
の
連
絡
・
報
告
を
補
完
・
強

化
す
る
と
と
も
に
、
ゼ
ミ
内
で
の
就
職
に
係

る
ム
ー
ド
メ
ー
カ
ー
の
役
割
を
担
っ
て
い
る
。

オ
リ
ジ
ナ
ル
キ
ャ
リ
ア
形
成
読
本
の
作
成

　

２
０
１
１
年
度
か
ら
低
学
年
を
対
象
と
し

た
「
Ｒ
Ｋ
Ｕ
キ
ャ
リ
ア
ガ
イ
ド
ブ
ッ
ク
」

を
発
行
し
、
大
学
時
代
に
醸
成
す
べ
き
力

を
「
Ｒ
Ｋ
Ｕ
総
合
力

」
と
し
て
明
示
し
て

い
る
。
２
０
１
２
年
度
か
ら
は
保
護
者
向
け

の
「
就
職
活
動
の
サ
ポ
ー
ト
読
本
」
を
発
行

し
、
好
評
を
得
て
い
る
。

就
職
支
援

　

就
職
支
援
は
、
主
に
就
職
支
援
セ
ン
タ
ー

が
担
当
し
て
い
る
。
支
援
内
容
の
主
な
も
の

は
、
学
生
へ
の
個
別
支
援
と
、
就
職
支
援
ガ

イ
ダ
ン
ス
・
講
座
（
２
０
１
２
年
度
実
績
２６

種
類
）、
適
性
試
験
・
模
擬
テ
ス
ト
（
同
７

種
類
）、
学
内
合
同
企
業
説
明
会
（
同
１６
回
）

等
の
実
施
で
あ
る
。

　

こ
の
う
ち
、
学
生
へ
の
き
め
細
か
い
個
別

支
援
が
本
学
の
特
長
で
あ
る
。
本
学
で
は
、

３
年
生
の
６
月
に
教
員
の
協
力
の
も
と
、
ゼ

ミ
の
時
間
を
利
用
し
て
セ
ン
タ
ー
職
員
が

「
就
職
活
動
の
諸
手
続
き
ガ
イ
ダ
ン
ス
」
を

行
い
、
学
生
個
人
の
就
職
活
動
カ
ル
テ
〈
進

路
・
就
職
登
録
カ
ー
ド
〉
を
作
成
し
て
デ
ー

タ
ベ
ー
ス
化
し
て
い
る
。

　

こ
の
カ
ル
テ
は
、
個
々
の
学
生
の
就
活
の

進
捗
状
況
を
詳
細
に
把
握
す
る
た
め
の
も
の

で
あ
る
。
履
歴
書
・
E
S
の
添
削
相
談
や
模

擬
面
接
な
ど
で
の
セ
ン
タ
ー
へ
の
来
訪
、
個

別
企
業
説
明
会
へ
の
参
加
、
面
接
・
採
用
試

験
の
結
果
等
の
新
た
な
情
報
が
追
加
さ
れ
、

学
生
の
学
内
ガ
イ
ダ
ン
ス
・
講
座
、
学
内
合

同
企
業
説
明
会
へ
の
参
加
状
況
、
適
性
検
査

の
結
果
等
も
加
味
し
て
い
る
。

　

こ
の
カ
ル
テ
を
も
と
に
、
学
生
の
就
職
活

動
の
進
捗
状
況
な
ど
を
検
討
し
な
が
ら
、

大
学
に
来
て
い
る
求
人
等
を
タ
イ
ム
リ
ー
に

紹
介
し
て
い
る
。
紹
介
に
際
し
て
は
、
履
歴

書
の
添
削
や
個
別
相
談
の
際
に
得
ら
れ
る
学

生
の
性
格
や
バ
ッ
ク
ボ
ー
ン
の
情
報
も
考
慮

し
、
企
業
の
多
様
な
ニ
ー
ズ
に
マ
ッ
チ
し
た

学
生
を
紹
介
す
る
こ
と
を
心
が
け
て
い
る
。

さ
ら
に
就
職
活
動
中
の
学
生
に
対
し
て
は
、

定
期
的
に
電
話
や
メ
ー
ル
・
ハ
ガ
キ
で
コ
ン

タ
ク
ト
を
と
り
、
就
職
支
援
セ
ン
タ
ー
へ
の

来
訪
を
促
す
と
と
も
に
、
懇
切
丁
寧
な
支
援

を
図
っ
て
い
る
。

　

本
学
で
は
、
２
０
１
３
年
度
よ
り
正
課
に

お
い
て
新
し
い
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
カ
リ

キ
ュ
ラ
ム
を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
る
。
今
後
も
正

課
・
正
課
外
の
両
面
か
ら
個
別
支
援
・
マ
ス

へ
の
支
援
の
両
輪
体
制
を
有
機
的
に
機
能
さ

せ
、
学
生
・
社
会
の
変
化
に
合
わ
せ
て
内

容
・
方
法
を
柔
軟
に
進
化
さ
せ
る
こ
と
を
目

指
し
て
い
く
。

●●
流
通
経
済
大
学

流
通
経
済
大
学

一人ひとりに寄り添った一人ひとりに寄り添った
キャリア形成支援キャリア形成支援

　

本
学
は
、
茨
城
県
龍
ケ
崎
市
・
千
葉
県
松

戸
市
の
２
つ
の
キ
ャ
ン
パ
ス
、
５
学
部
８
学

科
５
大
学
院
研
究
科
を
擁
す
る
、
学
生
数
約

５
８
０
０
名
の
中
規
模
総
合
大
学
で
あ
る
。

開
学
以
来
、
実
学
主
義
・
少
人
数
教
育
・
リ

ベ
ラ
ル
ア
ー
ツ
（
教
養
教
育
）
の
重
視
を
教

育
方
針
に
掲
げ
、
時
代
の
変
化
と
将
来
の
方

向
性
を
見
据
え
な
が
ら
、
広
く
社
会
に
貢
献

で
き
る
有
用
な
人
材
の
育
成
を
目
指
し
て
き

た
。

　

従
来
か
ら
の
高
い
就
職
率
は
本
学
の
特
徴

で
あ
っ
た
が
、
２
０
０
１
年
度
以
降
徐
々

に
就
職
率
の
低
下
傾
向
が
表
わ
れ
た
こ
と
を

き
っ
か
け
に
、
学
生
の
キ
ャ
リ
ア
形
成
を
意

識
し
た
全
学
的
な
取
り
組
み
が
模
索
さ
れ
る

こ
と
と
な
っ
た
。

全
学
的
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援

　

２
０
０
７
年
度
よ
り
、
全
学
的
キ
ャ
リ
ア

形
成
支
援
体
制
が
ス
タ
ー
ト
し
た
。
新
入
生

や
低
学
年
の
サ
ポ
ー
ト
を
教
育
学
習
支
援
セ

ン
タ
ー

が
、
ま
た
進
路
選
択
や
就
職
活
動

を
就
職
支
援
セ
ン
タ
ー
が
主
に
担
当
し
、
正

課
・
正
課
外
の
両
面
か
ら
、
学
生
の
キ
ャ
リ

ア
形
成
を
支
援
す
る
大
学
を
目
指
し
て
の
刷

新
で
あ
っ
た
。

正
課
科
目
の
導
入

　

２
０
０
７
年
度
か
ら
正
課
科
目
と
し
て

「
キ
ャ
リ
ア
デ
ザ
イ
ン
」
を
開
設
し
、
そ
の

後
、「
キ
ャ
リ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」「
キ
ャ
リ

ア
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
」
等
の
科
目
も
設
置
し

て
い
る
。
キ
ャ
リ
ア
形
成
に
関
す
る
正
課
科

目
は
、
企
業
勤
務
経
験
の
あ
る
教
員
３
人
が

主
に
担
当
し
て
お
り
、
３
科
目
の
履
修
者
数

は
両
キ
ャ
ン
パ
ス
合
わ
せ
て
年
に
２
千
人
を

超
え
て
い
る
。

流通経済大学 就職支援センター　　　　　
専任所員

太田　千秋
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※
１　

教
育
学
習
支
援
セ
ン
タ
ー
で
は
、
す
べ
て
の
学
生
に
学
び
の
意
欲
を
高

め
、
よ
り
充
実
し
た
学
生
生
活
を
過
ご
し
て
も
ら
う
た
め
に
、
学
生
部
・
学

生
相
談
室
を
は
じ
め
と
す
る
関
係
各
機
関
と
綿
密
に
連
携
を
と
り
な
が
ら
、

学
生
の
キ
ャ
ン
パ
ス
ラ
イ
フ
の
全
面
的
な
サ
ポ
ー
ト
を
行
っ
て
い
る
。

※
２　

Ｒ
Ｋ
Ｕ
総
合
力
と
し
て
三
つ
の
力
「
学
ぶ
」「
チ
ャ
レ
ン
ジ
す
る
」「
つ

な
が
る
」
を
挙
げ
て
い
る
。
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キ
ャ
リ
ア
指
導
の
現
場
か
ら 

⑱
　

T
h
e
 J
o
u
rn
a
l o
f N
e
u
ro
s
c
ie
n
c
e

誌

２
０
０
９
年
２
月
４
日
号
に
ア
メ
リ
カT

ufts

大
学
、Larry Feig

教
授
の
チ
ー
ム
が
衝
撃

的
な
論
文
を
発
表
し
ま
し
た
。
そ
の
発
見
は
、

進
化
論
の
常
識
を
覆
す
事
実
で
あ
り
、
そ
し

て
、
教
育
界
に
も
大
き
な
影
響
を
及
ぼ
す
こ

と
に
な
る
と
予
測
さ
れ
ま
す
。

　

そ
の
論
文
に
よ
れ
ば
、
母
親
が
思
春
期
に

ど
の
よ
う
に
過
ご
す
か
に
よ
っ
て
、
そ
の
後
、

そ
の
母
親
か
ら
生
ま
れ
て
く
る
子
ど
も
の
脳

の
発
達
に
、
影
響
を
及
ぼ
す
可
能
性
が
あ
る

と
い
う
の
で
す
。
妊
娠
中
や
子
育
て
期
間
の

話
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
子
ど
も
を
宿
す
は
る

か
前
の
時
期
に
過
ご
し
た
環
境
か
ら
の
刺
激

が
、
子
ど
も
に
影
響
し
て
し
ま
う
と
い
う
の

で
す
。
将
来
生
ま
れ
て
く
る
子
に
影
響
を
及

ぼ
す
な
ど
と
想
像
し
て
小
学
校
、
中
学
校
、

高
等
学
校
で
過
ご
し
て
い
る
女
性
は
少
な
い

で
し
ょ
う
。

　

Larry Feig

氏
の
実
験
は
、
ネ
ズ
ミ
を
用

い
た
実
験
で
、
回
り
車
な
ど
自
発
的
に
運
動

で
き
る
豊
か
な
環
境
で
育
っ
た
雌
ネ
ズ
ミ
か

ら
生
ま
れ
た
ネ
ズ
ミ
は
、
生
ま
れ
た
後
の
環

境
や
、
育
て
る
母
ネ
ズ
ミ
に
か
か
わ
ら
ず
、

記
憶
力
が
高
い
と
い
う
結
果
が
得
ら
れ
た
と

い
う
の
で
す
。 

し
か
も
、
前
思
春
期
の
２
週

間
目
、
そ
の
一
時
期
の
環
境
刺
激
が
ネ
ズ
ミ

に
影
響
し
て
い
る
そ
う
で
す
。
こ
の
現
象
に
、

父
ネ
ズ
ミ
の
影
響
は
見
ら
れ
ず
、
父
ネ
ズ
ミ

が
ど
の
よ
う
な
環
境
で
過
ご
そ
う
が
、
関
係

が
な
い
よ
う
で
す
。Larry Feig

氏
は
こ
の

現
象
を
脳
科
学
的
に
考
察
し
、
遺
伝
子
レ
ベ

ル
で
説
明
し
て
い
ま
す
。
ネ
ズ
ミ
と
同
じ
哺

乳
類
で
あ
る
人
間
も
、
同
様
の
可
能
性
が
あ

る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

す
る
と
、「
お
母
さ
ん
、
子
ど
も
の
頃
、
ど

ん
な
生
活
し
て
い
た
の
？　

好
奇
心
旺
盛
に
、

活
発
に
活
動
し
な
か
っ
た
か
ら
、
ボ
ク
、
バ

カ
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
じ
ゃ
な
い
。
ボ
ク
が

バ
カ
な
の
は
お
母
さ
ん
の
せ
い
だ
」
な
ど
と

母
親
を
責
め
る
子
ど
も
も
現
れ
る
か
も
し
れ

ま
せ
ん
ね
。
母
親
は
母
親
で
、
学
校
が
豊
か

な
環
境
を
用
意
し
て
く
れ
な
か
っ
た
と
不
満

を
言
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
他
者
へ
の
責
任

転
嫁
は
、
最
近
の
風
潮
で
す
か
ら
。
責
任
の

擦
り
付
け
合
い
が
起
こ
る
か
ら
と
い
う
の
で

は
な
く
、
子
ど
も
た
ち
に
豊
か
な
環
境
を
提

供
す
る
こ
と
に
、
学
校
は
取
り
組
む
必
要
が

あ
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
ま
た
、
家

庭
に
お
い
て
も
社
会
に
お
い
て
も
、
子
ど
も

た
ち
が
成
長
で
き
る
環
境
を
整
備
す
る
こ
と

は
、
欠
か
せ
な
い
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

獲
得
し
た
形
質
が
遺
伝
す
る
と
聞
い
て
、

そ
ん
な
バ
カ
な
と
思
う
人
も
多
い
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。
教
科
書
に
は
「
キ
リ
ン
の

首
は
な
ぜ
長
い
の
か
」
と
い
う
命
題
に
、「
生

物
は
環
境
に
適
応
し
て
新
た
な
形
質
を
獲
得

し
、
親
が
獲
得
し
た
有
利
な
形
質
が
子
ど
も

に
遺
伝
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
進
化
が
起
こ
っ

た
」
と
い
う
ラ
マ
ル
ク
の
説
が
紹
介
さ
れ
て

い
ま
す
。
し
か
し
、
こ
の
説
明
の
あ
と
に
は
、

「
現
在
で
は
、
獲
得
形
質
が
遺
伝
す
る
こ
と
」

は
否
定
さ
れ
て
い
る
と
書
き
足
し
て
あ
る
の

で
す
。

　

こ
の
よ
う
に
、
高
校
の
教
科
書
で
は
、
獲

得
し
た
形
質
は
子
ど
も
に
遺
伝
し
な
い
と
断

言
し
て
い
る
の
で
、
疑
う
人
も
多
い
と
思
い

ま
す
。
し
か
し
、
現
在
、
Ｄ
Ｎ
Ａ
と
い
う
遺

伝
子
本
体
以
外
に
、
親
か
ら
子
ど
も
に
遺
伝

す
る
新
た
な
メ
カ
ニ
ズ
ム
が
存
在
す
る
こ
と

が
見
つ
け
ら
れ
ま
し
た
。

　
「
エ
ピ
ジ
ェ
ネ
テ
ィ
ク
ス
」
と
い
う
言
葉

を
ご
存
じ
で
し
ょ
う
か
。
遺
伝
学
の
意
味
の

g
enetics

に
、epi-

と
い
う
接
頭
語
を
付
け

た
言
葉
で
す
。
後
生
遺
伝
学
な
ど
と
訳
さ
れ

る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
遺
伝
学
を
超
え
た
現

象
と
い
っ
た
感
じ
の
イ
メ
ー
ジ
を
も
っ
て
い

た
だ
け
れ
ば
よ
い
と
思
い
ま
す
。
Ｄ
Ｎ
Ａ
の

配
列
が
変
わ
ら
ず
、
Ｄ
Ｎ
Ａ
を
く
っ
つ
け
て

い
る
タ
ン
パ
ク
質
が
変
わ
る
こ
と
に
よ
り
、

さ
ま
ざ
ま
な
現
象
が
起
こ
る
こ
と
が
わ
か
っ

て
い
ま
す
。
癌
や
先
天
異
常
を
は
じ
め
と
す

る
多
数
の
病
気
の
原
因
、
老
化
、
細
胞
の
ク

ロ
ー
ン
化
な
ど
、
幅
広
い
生
命
現
象
を
起
こ

す
し
く
み
で
、
こ
の
学
問
領
域
を
「
エ
ピ
ジ
ェ

ネ
テ
ィ
ク
ス
」
と
言
い
ま
す
。
２
０
１
２
年

度
ノ
ー
ベ
ル
生
理
学
・
医
学
賞
を
受
賞
し
た

山
中
伸
弥
教
授
の
研
究
も
エ
ピ
ジ
ェ
ネ
テ
ィ

ク
ス
の
研
究
の
一
つ
で
す
。

　

難
し
い
科
学
の
話
は
さ
て
お
き
、
後
天
的

に
獲
得
し
た
形
質
が
、
子
孫
に
伝
わ
る
と
考

え
る
と
、
教
育
の
意
義
は
さ
ら
に
重
要
に
な
っ

て
き
ま
す
。
そ
し
て
、
教
育
方
法
や
内
容
、

さ
ら
に
、
発
達
の
時
期
に
応
じ
た
教
育
内
容

は
再
検
討
が
必
要
で
し
ょ
う
。
孟
母
三
遷
の

教
え
の
故
事
を
出
す
ま
で
も
な
く
、
古
く
か

ら
、
教
育
に
は
、
環
境
が
大
切
で
あ
る
こ
と

は
よ
く
知
ら
れ
て
い
ま
す
。
子
ど
も
た
ち
に
、

良
い
教
育
環
境
が
提
供
さ
れ
て
い
る
か
、
是

非
、
考
え
て
み
て
く
だ
さ
い
。
末
代
ま
で
影

響
す
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
か
ら
。
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中1ギャップ

　みなさんは、「中1ギャップ」という言葉をお聞きになっ

たことがあるでしょうか？

　平成17年に新潟県教育委員会が発表した調査をきっかけ

に、数年前からこの「中1ギャップ」の問題がクローズアッ

プされてきています。

　私の勤務する中学校でも、管轄下の4つの小学校の保護

者対象に、毎年合同保健委員会が開催され、この中1ギャッ

プが3年続けてメインテーマになっています。そこでの講

演会では今年も保護者約130名が、メモをとりながら熱心に

耳を傾けてくださいました。

　この中1ギャップとは何か？　それを端的に示すのが、

不登校の推移です。

　平成23年度不登校の出現率は、小学校では0.3％、304人に

1人の割合でした。しかし、中学校になると2.6％、実に38

人に 1人の割合に急上昇します。特に小6における全国の

公立私立合わせた不登校児童が7,722人だったのが、中1に

なると21,895人になり、一挙に約3倍に急増しています。こ

れは、ここ数年同じような傾向を示しています。

　このように、小学校から中学校へ進学する際に、その環

境の違い、すなわちギャップにショックを受けて、不登校

はじめさまざまな不適応行動が生じる、それが中1ギャッ

プです。

　具体的には、中学校に進むと他の小学校から新しいクラ

スメートが加わったり、次々と教科ごとに違う先生が教え、

その内容もより高度になります。また、部活動が本格的に

始まり、先輩たちとの上下関係の厳しさも味わいます。こ

のとき最上級生だった彼らが最下級生となり、2、3年生

との複雑な服従関係が、中1ギャップ現象の中でも大きな

要因として指摘されます。

　

　これらの体験は、将来の自立した職業人になるには、必

要なものです。その試練を乗り越えていくことが期待され

るのですが、あるタイプにおいては、その過程に耐えられず、

ついていけなくなるのです。中1ギャップに陥りやすいタ

イプには、次の2つがあげられます。

　第一は、対人関係苦手タイプ。6年間一緒に過ごしてき

た級友や担任教師のサポートを得て、不登校にならずに小

6まで過ごしてきたタイプです。これが中学校だと一変し

ます。見知らぬ級友の増加や、ほとんどの教科を担任が教

えていた小学校の担任愛着システムから、教科担当別にな

ります。匿名性が強くなる中学校では、より主体性が求め

られます。そのギャップに戸惑い苛立ち、それがストレス

となって、次第に疲弊して不登校となるのです。

　第二のタイプは、リーダータイプです。今まで最高学年

生として、学業やスポーツや行事等において、リーダーや

中心選手として活躍できた数々のステージを失います。そ

れによって、個性発揮や自己実現が困難になり、やがて自

信を失い、不登校や問題行動を示していくのです。

　

　この環境の大きな変化に加え、発達ステージが大きく変

わることも一因です。安定していた学童期から、疾風怒涛

の時代といわれる思春期に突入するのがそれです。

　この思春期を、フランスの啓蒙思想家ジャン＝ジャック・

ルソーは「人は二度生まれる。一度は存在のために、二度

目は本当に生きるために」と称しました。また、イギリス

の児童精神科医のウィニコットは「混乱を混乱としてひた

すら生きぬく時代、それが思春期である」と語っています。

　思春期の心は、自分の主人は自分だと主張してきます。

人から支配されるような言動には、過敏なほど拒絶します。

中学生の一番嫌いな言葉は、「勉強しなさい」という命令で

す。「あんなによい子が、口答えばかり」と親は嘆きます。

また、「今日誰と何してたの？」と聞くやいなや「うるせー、

どこで何するか俺の勝手だろう！」との怒鳴り声。何でも

親に話してくれた、あの可愛く素直なわが子は、一体どこ

へ行ってしまったのだろうか…？　そう親は戸惑いうろた

えるのが、この思春期なのです。

　この「口答えという逆らい」と「隠し事という秘密」の

2つは、発達レベルから見ると共に望ましい現象です。子

どもがどんどん離れるこの思春期は、親にとっても辛くさ

びしい季節ですが、彼らの反抗的態度は、親を嫌っている

からではなく、彼らの中のDNAが、そうさせていると考え

たらよいでしょう。

　子どもは授かりもの、と昔からいいますが、今のお母さ

んには、支配しうる私のもの、との意識を強く感じます。

ここは、自らの心の安定のためにも切り替えて、「見捨てな

いけどかまわない」の精神で、距離を置きつつ見守ってほ

しいと、強く願うのです。

東京都スクールカウンセラー（臨床心理士）　金屋光彦

中1ギャップと不登校の推移中1ギャップと不登校の推移1

中1ギャップに陥りやすいタイプ中1ギャップに陥りやすいタイプ２

中1ギャップの背景と思春期中1ギャップの背景と思春期３

職業研究　2013　冬季号１９
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今
ま
で
は
、
３
つ
の
「
Ａ
」 

安
全
、
安
心
、

諦
め
ず
に
支
援
を
行
う
に
つ
い
て
事
例
を

交
え
な
が
ら
お
話
を
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し

た
。
最
終
回
で
は
支
援
す
る
側
の
メ
ン
タ
ル

ヘ
ル
ス
に
つ
い
て
、
お
話
を
さ
せ
て
い
た
だ

き
た
い
と
思
い
ま
す
。

　

日
頃
、
相
談
室
で
ご
相
談
を
い
た
だ
く
方

の
中
に
は
、
女
性
セ
ン
タ
ー
の
カ
ウ
ン
セ

ラ
ー
、
Ｐ
Ｓ
Ｗ
（
精
神
保
健
福
祉
士
）、
キ
ャ

リ
ア
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
、
看
護
師
、
企
業
内
保

健
師
な
ど
、
支
援
を
お
仕
事
に
な
さ
っ
て
い

る
方
が
多
く
お
ら
れ
ま
す
。

　

夫
の
暴
力
か
ら
逃
げ
て
き
た
女
性
を
警
察

や
病
院
、
関
係
機
関
と
連
携
を
取
り
、
苦
労

を
重
ね
て
安
全
を
図
り
、
ホ
ッ
と
し
た
の
も

束
の
間
、
呆
気
な
く
夫
の
元
に
戻
ら
れ
て
し

ま
い
、
が
っ
か
り
感
だ
け
が
残
っ
た
ケ
ー
ス
。

　

医
務
室
へ
駆
け
込
ん
で
き
た
社
員
に
対

し
、
症
状
の
辛
さ
に
親
身
に
耳
を
傾
け
、
病

院
探
し
か
ら
受
診
継
続
の
サ
ポ
ー
ト
、
人
事

と
連
携
し
て
の
休
職
手
続
き
、
職
場
復
帰
ま

で
支
援
し
た
け
れ
ど
、
そ
の
社
員
か
ら
の
度

重
な
る
メ
ー
ル
や
頻
繁
に
か
か
る
電
話
に
ほ

と
ほ
と
疲
れ
果
て
、
自
身
に
不
調
が
起
き
て

し
ま
っ
た
ケ
ー
ス
。

　

就
職
支
援
の
依
頼
を
受
け
、
二
人
三
脚
で

支
援
を
開
始
し
た
も
の
の
、
対
応
に
つ
い
て

「
不
足
だ
」
と
利
用
者
か
ら
不
平
不
満
の
怒

り
を
毎
回
ぶ
つ
け
ら
れ
、
あ
る
時
は
ペ
ッ
ト

ボ
ト
ル
を
投
げ
つ
け
ら
れ
た
り
、
大
声
を
出

さ
れ
た
り
が
重
な
り
、
と
う
と
う
出
社
が
で

き
な
く
な
っ
て
し
ま
っ
た
ケ
ー
ス
。

　

ど
な
た
も
皆
、
親
切
で
一
生
懸
命
さ
が
伝

わ
り
、
同
じ
支
援
職
を
さ
せ
て
い
た
だ
い
て

い
る
私
も
お
聞
き
し
て
い
て
胸
が
痛
み
ま
し

た
。

　

私
も
相
談
室
で
同
じ
よ
う
に
怒
り
の
感
情

を
ぶ
つ
け
ら
れ
、
疲
労
感
に
襲
わ
れ
た
り
、

無
力
感
に
打
ち
の
め
さ
れ
た
り
、
期
待
を
裏

切
ら
れ
た
り
の
連
続
で
す
。
そ
の
よ
う
な
時

に
何
を
ヒ
ン
ト
に
、
何
を
杖
に
相
談
を
お
受

け
し
た
ら
い
い
の
か
、
常
に
自
身
に
問
い
か

け
て
き
ま
し
た
。

　

今
だ
こ
う
し
て
ご
相
談
を
お
受
け
す
る
モ

チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
継
続
し
て
い
ら
れ
る
の

は
、
多
く
の
先
輩
方
や
先
生
方
の
ご
指
導
や

知
恵
を
い
た
だ
い
た
か
ら
に
ほ
か
な
り
ま
せ

ん
。
私
を
助
け
て
く
れ
た
方
法
を
少
し
お
話

し
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
と
、

１　

自
分
の
癖
を
知
り
、
自
己
理
解
を
深
め

る
た
め
に
、
進
ん
で
ス
ー
パ
ー
バ
イ
ズ
を

受
け
る
。

２　

病
理
や
障
が
い
に
つ
い
て
の
知
識
や
怒

り
や
依
存
、
不
安
、
発
達
な
ど
基
礎
的
な

心
理
学
の
理
解
を
深
め
、
適
切
な
見
立
て

を
行
う
よ
う
努
力
す
る
。

３　

立
て
た
見
立
て
が
適
切
で
あ
る
か
、
独

り
善
が
り
に
な
っ
て
は
い
な
い
か
を
常
に

問
い
か
け
、
精
神
科
医
と
の
ケ
ー
ス
カ
ン

フ
ァ
レ
ン
ス
、
心
理
士
と
の
事
例
検
討
な

ど
客
観
性
を
保
つ
。

４　

連
携
が
と
れ
る
範
囲
の
中
で
、
関
係
機

関
な
ど
周
囲
の
力
を
利
用
す
る
。

５　

ピ
ア
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
を
行
い
、
振
り

返
り
を
行
い
な
が
ら
自
身
の
ス
ト
レ
ス
を

軽
減
す
る
。

６　

よ
り
多
く
の
事
例
に
触
れ
ら
れ
る
よ

う
、
進
ん
で
勉
強
会
な
ど
に
参
加
す
る
。

７　

稼
働
日
以
外
の
日
は
、
気
分
転
換
を
図

り
、
心
に
栄
養
を
与
え
る
べ
く
楽
し
い
時

間
を
過
ご
せ
る
よ
う
心
が
け
る
（
自
然
に

触
れ
る
ウ
ォ
ー
キ
ン
グ
、
美
し
い
も
の
を

観
る
美
術
館
巡
り
、
友
と
の
語
ら
い
、
美

味
し
い
食
事
な
ど
）。

な
ど
で
し
ょ
う
か
…
。

　

発
達
の
理
論
を
学
ん
だ
こ
と
で
、
不
思
議

だ
っ
た
Ｃ
Ｌ
（
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
）
の
状
況
が

理
解
で
き
た
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。
ま
た
、

心
理
を
学
ぶ
こ
と
で
怒
り
を
発
散
す
る
Ｃ
Ｌ

の
言
葉
に
対
し
て
、
過
度
な
傷
つ
き
を
受
け

ず
に
耐
え
ら
れ
た
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。
ま

た
、
精
神
科
医
の
一
言
で
、
全
て
が
腑
に
落

ち
た
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
先
輩
方
と
の
対
話

の
中
で
、
自
分
の
語
彙
の
足
り
な
さ
を
感
じ

た
こ
と
も
多
々
あ
り
ま
し
た
。

　

よ
い
友
に
恵
ま
れ
、
よ
い
指
導
者
に
恵
ま

れ
て
こ
こ
ま
で
や
っ
て
こ
ら
れ
ま
し
た
。
仲

間
が
い
な
く
て
は
感
情
職
や
支
援
職
は
務
ま

ら
な
い
と
感
じ
て
い
ま
す
。

　

支
援
職
を
な
さ
っ
て
い
る
皆
様
が
、
よ
り

ベ
タ
ー
な
方
法
を
見
つ
け
ら
れ
、
よ
り
良
い

支
援
に
繋
が
り
ま
す
よ
う
祈
念
し
て
お
り
ま

す
。

支援職だって悩んでる

キャリアカウンセリングの現場から vol.１９̶４

株式会社セーフティネット　相談部マネージャー
人材紹介会社再就職支援事業部　スーパーバイザー

産業カウンセラー

藤掛弘美

～前向きな気持ちを失わず、
　　　　　　　支援することについて考えたこと～

●「キャリアカウンセリングの現場から」のバックナンバーがウェブサイトで読めます。
（（社）雇用問題研究会ホームページ）http://www.koyoerc.or.jp/career.html



職業ストレス検査  
Web版 2013年春、受付開始予定

■詳しくはホームページでご確認ください。

Web版の特徴
■リアルタイムに集計データが得られます
企業側（管理者）は、受検者全体および属性ごとの最新の集計結果が得ら
れます。また、現在までの利用企業の蓄積データが、性別、年齢層、職種、
業種、従業員規模等ごとの全国平均として表示され、自社の平均と比較
できます。すべての情報はCSVデータでダウンロードできます。

■個人の匿名性が保証されます
結果は受検者個人が特定されない形で提供されるため、受検者の率直な
回答が促されることが期待できます。

実施の流れ

働く人の職業ストレスを診断
OSIは、働く人の職業ストレスを診断し、職場環境の改善を援助するメ
ンタルヘルス対策用ストレスチェック検査です。
キャリア・カウンセリングの立場から作成され、個人の精神的健康の維
持・推進への援助を目的としており、職業に就いているすべての方（18
歳以上）に適用できます。
職業ストレス源の認知→ストレス反応→ストレス源・ストレス反応へ
の対処という、一連のストレス連鎖を包括的に測定する総合的なストレ
ス検査で、個人で簡単に自己診断をすることができます。
職場集団・組織単位による風土評価にも使用でき、職場環境の改善に役
立ちます。

構　成
職業生活で生じるストレスの原因、反応状態および対処方法をチェック
する３検査から構成されています。

ストレスの原因Aは、ストレス状態Bをもたらしますが、ストレスへの対
処Cによってストレスは緩和されます。
ストレスへの対処Cが不十分な時、より高いストレス状態Bが生じます。

ログイン（受検者用画面）

OSIチェックリストに回答

結果の表示（自分の結果）

結果の理解・自己診断

ストレスへの対処

ID、パスワードの受け取り

申し込み

URLおよびID、パスワードを社員に連絡

ログイン（管理者用画面）

社員の受検終了を待ってから…

結果の表示、ダウンロード（集団の集計結果）

結果の分析

職場環境の改善等、組織としての対処

▼

▼

▼

▼

▼

▼

▼

▼

▼

▼

▼

企業 （管理者） 社員 （受検者）

●動作要件
Adobe Flash Player 10.1以上が動作する環境のパソコン
必要システム構成
■Windows 
・2.33GHz以上のx86互換プロセッサー（ネットブックではIntel® Atom™ 1.6GHz以上のプロセッサー）
・Microsoft® Windows® XP（32-bit版）、Windows Server® 2003（32-bit版）、Windows Server® 
2008（32-bit版）、Windows Vista®（32-bit版）、Windows 7（32-bit版および64-bit版）
・Internet Explorer 7.0以降、Mozilla Firefox 4.0以降、Google Chrome、Safari 5.0以降、Opera 11
・128MB以上のRAM（ネットブックでは1GB以上を推奨）、128MB以上のグラフィックメモリ
■Mac OS
・Intel Core™ Duo 1.33GHz以上のプロセッサー
・Mac OS X v10.6またはv10.7
・Safari 5.0以降、Mozilla Firefox 4.0以降、Google Chrome、Opera 11
・256MB以上のRAM、128MB以上のグラフィックメモリ１名分　945円［税込］

A　職業役割検査

B　ストレス反応検査

C　ストレス対処検査

役割過重感尺度

役割に対する不十分感尺度

役割の曖昧感尺度

役割区分の不明瞭感尺度

責任度尺度

物理的環境尺度

●ストレス原因
（ストレッサー）

職業的ストレス反応尺度

心理的ストレス反応尺度

対人的ストレス反応尺度

身体的ストレス反応尺度

レクリエーション尺度

健康管理尺度

ソーシャル・サポート尺度

論理的対処尺度

●ストレス状態
（ストレイン）

●ストレス対処
（コーピング）

B
ストレス状態

A
ストレス原因

C
ストレス対処

メンタルヘルス対策用ストレスチェック検査



将来の自分のキャリアと就職の意味を考えることを促す、就職活動サポートツール

●編著	 就職レディネス・チェック開発委員会
●監修	 渡辺三枝子
	 立教大学大学院	特任教授

	 松本純平
	 独立行政法人労働政策研究・研修機構	労働大学校	特任研究員

●対象	 これから就職活動を始める大学生、短大生、専門学校生、大学院生等

●就活を成功させるための知恵
就職レディネス・チェック

R C C

就活スタートをサポート
■「就職」への気づきを与えます
■就職活動へのモチベーションをアップさせます
■自分のキャリア形成について考えるきっかけになります
■自分では気づかない「思い込み」に気づくことができます
■就職活動に必要な行動を促します

■ワークブック　１部 ■学生用画面

■管理者用画面
（学校用）

■回答・採点用紙（複写式）　２部

１名分

●ワークブック（１部）
　B5判／ 24ページ
●回答・採点用紙（２部）
　B5判／１枚目が回答

用紙、２枚目が採点用
紙の複写式

●チェックリストは、自分
の変化（成長）を確認
するために、期間を空
けて２回実施できる
よう、回答・採点用紙
が２部ついています。

●対象人数分のIDとパ
スワードを発行します。

●チェックリストは、自分
の変化（成長）を確認
するために、期間を空
けて２回実施できる
ようになっています。

（有効期間は原則と
して１年間です。）

一般社団法人 雇用問題研究会
〒104–0033　東京都中央区新川１―16―14

http://www.koyoerc.or.jp
電話03（3523）5181		FAX	03（3523）5187

お申込み・お問い合わせは

Web版ペーパー版

 ■1セット(20名分)…………¥8,400
…… （１名分あたり●¥420）
 （ex. 60名分：8,400×3=¥25,200）

 ■1名分……¥420

…■1セット(20名分)…………¥6,300
…… （１名分あたり●¥315）
（ex. 120名分：6,300×6=¥37,800）

…■1名分……¥315

４セットまで 99名分まで

５セット（100名分）以上

100名分以上

１名単位でお申込みできます。

価格はいずれも税込です。

セット単位での販売のみとなります。



一般社団法人 雇用問題研究会  〒104-0033 東京都中央区新川 1-16-14●電話 03-3523-5182●FAX 03-3523-5187

読者プレゼント

キャリア・コンサルティング セミナー

基礎理論コース

個人主導のキャリア形成が求められる中、それを支援するキャリア・コンサルティングの重要性は、社会でも広く認められつつあります。
それとともにキャリア・コンサルティングに不可欠なアセスメント・ツールも一層効果的な活用が期待されています。雇用問題研究会
では、当研究会で発行している各種アセスメント・ツール、心理（適性）検査を効果的にご活用いただくために、セミナーを開催してお
ります。各種ツール、心理検査等の理論・実施方法・活用方法等を解説いたします。
平成25年春季は、以下の予定で開催します。

対　象 ●中学校・高等学校の進路指導・キャリア教育担当者、スクールカウンセラー
 ●大学・短大・専門学校のキャリア支援・就職指導担当者
 ●職業安定・職業能力開発機関の担当者 
 ●職業相談・就業支援・教育相談機関等の担当者 
 ●キャリア・コンサルタント、キャリア・カウンセラー、産業カウンセラー及びそれらを目指している方

コース 内　　容

KN式クレペリン作業性格検査は、連続する２数の加算を行うことによって得られる作業量や作業曲線、作業
の質などの結果から、個人の性格面にかかわる特性を総合的にとらえようとするものです。この検査を実習し、
コンピュータ判定結果の読み方等を説明します。また、各種の性格検査について概説し、個性理解について考
えます。

職業レディネス・テスト（VRT）は、「自己理解を通じて職業探索へ、職業探索を通じて自己理解へ」という理念の
もと、若者（中学・高校生をはじめ、大学生などにも適用事例があります）の職業への興味・自信の方向性をキャ
リア発達の観点から捉えようとするものです。米の心理学者J.L.ホランドの職業選択理論を踏まえて、その実施
と活用について説明します。

厚生労働省編 一般職業適性検査（GATB）は、多様な職業分野で仕事をする上で必要とされる代表的な９
種の能力（適性能）を測定することにより、自己理解や適職領域の探索等、望ましい職業選択を行うための情
報を提供します。その実施方法と採点の方法を説明します。また、職業適性の理念や結果の解釈について説
明します。

アセスメント・ツールを活用したキャリア・コンサルティングの考え方や進め方について説明します。また、各ツー
ル（VRT、GATB）の結果の解釈について、事例研究を通して学びます。受講生によるグループワークを取り入
れたコースとなっています。
●「ＶＲＴコース」及び「ＧＡＴＢコース」を修了された方が対象です。

※ご希望のコースを自由に組みあわせて受講できます。ただしキャリア・コンサルティングは、「ＶＲＴ」及び「ＧＡＴＢ」コースを受講された方に限ります。

キャリア・コンサルティングに必須のアセスメント・ツールの有効活用をマスターする

KN式クレペリン

3/25（月）
10:00～16:00

VRT

3/26（火）
10:00～16:00

GATB

3/27（水）
10:00～16:00

キャリア・コンサルティング

3/28（木）
10:00～16:00

キャリア・インサイトMCは、ミッド・キャリア層（30歳代後半から60歳代）を対象とした、コンピュータによる職業
適性診断システムです。再就職を考える人が自分のキャリアを見直したり、新たなキャリアを構築したりするため
に、適性評価、職業情報の検索、適性と職業との照合、キャリア・プランニングというキャリア・ガイダンスの一
連の流れを経験できます。その機能と活用について、実際にＰＣを操作しながら習得します。

キャリア・インサイトMC

3/29（金）
13:30～16:30

●会場（従来と変わります）等、詳しくはホームページでご確認ください。お申込みもサイト内専用フォームからできます。
http://www.koyoerc.or.jp

本誌読者の方に、当会発行のキャリア教育や職業能力開発関連図書をプレゼントいたします。
雇用問題研究会のホームページ内「職業研究」ページにあるアンケートにご記入いただき、ご希望の図書
1点をチェックの上、ご送信ください。（応募者多数の場合は抽選とさせていただきます。）
締切等詳しくはホームページでご確認ください。 → http://www.koyoerc.or.jp

編集部では、今後の誌面作りに役立てるため、読者の皆様の声をお待ちしております。
取り上げてほしいテーマ、企画等ございましたら、ぜひお寄せください。
●「職業研究」ページでは、2004年以降の本誌バックナンバーのすべての記事がPDFファイルでご覧いただけます。

キャリア教育、職業能力開発関連図書をプレゼント！



ご記入いただいた個人情報は、商品の発送、当会からの商品・サービスのお知らせ送付のための目的以外には利用いたしません。

The Guidepost of human resources management.

からはじまる
人財獲得。

一般社団法人 雇用問題研究会　　
　　　　〒104-0033 東京都中央区新川1-16-14　403-3523-5181 603-3523-5187　http: //www.koyoerc.or.jp/

Requisite Abilities Test for workRequisite Abilities Test for work

職業基礎能力診断テスト
職務遂行に必要な課題解決に共通する［一般的課題解決能力］を測る

人
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用
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社団法人 雇用問題研究会 〒104-0033 東京都中央区新川1-16-14　403-3523-5181 603-3523-5187

お申し込み・お問い合わせは

資料請求申込書 ＦＡＸか当会ホームページより承ります。

ＦＡＸ. 03-3523-5187 http: //www.koyoerc.or.jp/ホームページ

検査の問題見本付きの詳しい資料をお送りします。
導入のご検討にあたってのご相談も承りますので、
お気軽にご連絡ください。

■ ご担当者名　（よみがな）

■ 貴社名 ■ 部署名

■ お電話番号 ■ E-Mailアドレス

■ 所在地 〒

□ 資料請求希望
□ とりあえず相談したい

を付けてください。

人を活かせば企業は生きます。
一人ひとりの個性を的確にとらえ、人材の採用選考と適材配置を効果的・効率的に進めるためにも、
客観的・科学的なアセスメント・ツールの導入をお勧めいたします。

201109

職業基礎能力診断テスト

課題解決能力 問題見本 パーソナリティ 問題見本

…… １名分料金 1,500円（税込）

…… １名分料金 2,600円（税込）
（パーソナリティ検査付き）
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