
※リアリティ・ショック―現実と理想の違いに衝撃を受けること。新たに就職した人が、仕事や職場のイ

メージと、実際に経験したことの違いに不安や幻滅、喪失感などを強め、離職に至ることもある。
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ア
サ
ヒ
ビ
ー
ル
は
、
昨
年
、
労
働
者
の

自
律
的
な
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援
に
取
り
組

む
企
業
を
対
象
と
し
た
「
キ
ャ
リ
ア
支
援

企
業
表
彰
２
０
１
２
」
で
厚
生
労
働
大
臣

表
彰
を
受
け
ま
し
た
。
同
社
の
キ
ャ
リ
ア
支

援
制
度
は
、
次
の
よ
う
な
基
本
方
針
に
基
づ

い
て
構
築
さ
れ
て
い
ま
す
。

●
自
分
の
キ
ャ
リ
ア
は
自
分
で
決
め
る
。

●
社
員
は
仕
事
を
通
し
て
自
己
実
現
で
き
る

よ
う
に
な
る
。

●
社
員
自
身
の
〝
雇
わ
れ
る
能
力
（
エ
ン
プ

ロ
イ
ア
ビ
リ
テ
ィ
）〞
を
高
め
る
。

　

同
社
の
キ
ャ
リ
ア
支
援
制
度
の
特
色
の
一

つ
が
、
新
人
に
対
す
る
充
実
し
た
サ
ポ
ー
ト

で
す
。
例
え
ば
新
入
社
員
は
入
社
後
約
４
カ

月
間
、
年
齢
が
近
い
ブ
ラ
ザ
ー
・
シ
ス
タ
ー

と
呼
ば
れ
る
先
輩
社
員
か
ら
指
導
を
受
け
、

さ
ま
ざ
ま
な
悩
み
の
相
談
に
応
じ
て
も
ら
え

ま
す
。
ブ
ラ
ザ
ー
・
シ
ス
タ
ー
は
社
員
か
ら

の
公
募
で
選
ば
れ
ま
す
が
、
ほ
と
ん
ど
毎
年

新
入
社
員
数
を
超
え
る
応
募
者
が
い
ま
す
。

　

ま
た
グ
ル
ー
プ
会
社
を
定
年
退
職
し
た

O
B
社
員
が
、
キ
ャ
リ
ア
・
ア
ド
バ
イ
ザ
ー

と
し
て
全
国
を
回
り
、
入
社
２
〜
３
年
目
の

社
員
と
面
談
し
、
各
種
相
談
に
応
じ
て
い
ま

す
。
キ
ャ
リ
ア
・
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
は
、
上
司

と
部
下
の
面
談
を
側
面
か
ら
支
援
す
る
存
在

と
位
置
づ
け
ら
れ
、
面
談
者
だ
け
で
な
く
、

面
談
対
象
者
の
上
司
と
も
話
し
合
い
ま
す
。

　

人
事
部
キ
ャ
リ
ア
開
発
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ

担
当
部
長
の
林
雅
子
さ
ん
は
「
キ
ャ
リ
ア
・

ア
ド
バ
イ
ザ
ー
は
、
有
資
格
の
専
門
家
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
定
年
退
職
ま
で
、
グ

ル
ー
プ
内
の
企
業
で
さ
ま
ざ
ま
な
経
験
を
し

て
き
た
人
た
ち
で
す
。
経
験
に
裏
打
ち
さ
れ

た
助
言
は
と
て
も
貴
重
で
、
相
談
者
た
ち
の

心
の
支
え
と
な
り
、
社
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ

ン
が
向
上
す
る
な
ど
の
効
果
が
見
ら
れ
ま

す
」
と
そ
の
効
用
に
つ
い
て
話
し
て
い
ま
す
。

　

早
期
離
職
が
社
会
的
な
問
題
と
な
っ
て
い

ま
す
が
、
ア
サ
ヒ
ビ
ー
ル
で
は
継
続
し
て
離

職
率
が
１
％
未
満
と
極
め
て
低
く
、
注
目
さ

れ
て
い
ま
す
。

　
「
そ
の
大
き
な
要
因
は
『
人
を
大
切
に
す

る
』
と
い
う
企
業
風
土
に
あ
る
と
考
え
て
い

ま
す
。
社
員
一
人
ひ
と
り
が
後
輩
を
温
か
く

見
守
り
、
ま
た
同
僚
を
思
い
や
る
と
い
う
意

識
を
も
っ
て
い
ま
す
。
何
か
あ
っ
た
ら
交
流

会
を
設
け
る
な
ど
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

不
足
に
な
ら
な
い
よ
う
に
努
め
る
社
風
が
あ

り
ま
す
。
こ
う
し
た
風
土
・
社
風
に
加
え
、

ブ
ラ
ザ
ー
・
シ
ス
タ
ー
や
キ
ャ
リ
ア
・
ア
ド

バ
イ
ザ
ー
が
リ
ア
リ
テ
ィ
・
シ
ョ
ッ
ク
の
解

消
と
い
う
点
で
、
大
き
な
役
割
を
果
た
し
て

い
ま
す
」（
林
部
長
）。

　

採
用
活
動
に
お
い
て
も
二
次
面
接
と
三
次

面
接
の
間
に
、
学
生
た
ち
と
社
員
が
一
対
一

で
質
疑
応
答
す
る
機
会
を
設
け
て
い
ま
す
。

　
「
こ
こ
で
は
、
会
社
説
明
会
で
は
で
き
な

か
っ
た
フ
ラ
ン
ク
な
や
り
取
り
が
な
さ
れ
、

学
生
さ
ん
た
ち
の
弊
社
の
事
業
や
社
員
た
ち

の
仕
事
の
進
め
方
に
対
す
る
理
解
を
深
め
て

い
ま
す
」（
林
部
長
）。

　

ア
サ
ヒ
ビ
ー
ル
で
は
、
長
期
的
な
キ
ャ

リ
ア
形
成
を
支
援
す
る
た
め
に
全
社
員
が

「
キ
ャ
リ
ア
デ
ザ
イ
ン
シ
ー
ト
」
に
記
入

し
、
各
部
署
の
調
整
を
図
っ
た
う
え
で
、
人

事
異
動
に
反
映
さ
れ
ま
す
。
ま
た
自
分
が
働

き
た
い
部
署
に
対
し
て
、
直
接
自
己
ア
ピ
ー

ル
す
る
「
ダ
イ
レ
ク
ト
ア
ピ
ー
ル
制
度
」
も

取
り
入
れ
て
い
ま
す
。

　

同
社
で
は
「
キ
ャ
リ
ア
開
発
セ
ミ
ナ
ー
」

や
新
任
の
マ
ネ
ジ
ャ
ー
を
対
象
と
す
る

「
キ
ャ
リ
ア
コ
ー
チ
ン
グ
（
指
導
者
）
研

修
」
な
ど
、
年
代
に
合
わ
せ
た
研
修
制
度

が
あ
り
、
若
手
女
性
社
員
が
女
性
管
理
職

と
キ
ャ
リ
ア
形
成
な
ど
に
つ
い
て
話
し
合

う
「
ロ
ー
ル
モ
デ
ル
と
の
出
会
い
の
場
」

と
い
う
施
策
も
用
意
さ
れ
て
い
ま
す
。
こ

の
ほ
か
、
第
二
の
人
生
に
向
け
て
の
研
修

と
し
て
「
ラ
イ
フ
キ
ャ
リ
ア
研
修
」（
共
済

会
主
催
で
家
族
も
参
加
で
き
る
）、「
ラ
イ

フ
キ
ャ
リ
ア
デ
ザ
イ
ン
セ
ミ
ナ
ー
」（
人
事

部
主
催
）
も
あ
り
ま
す
。

　

職
場
や
会
社
の
枠
を
超
え
て
経
験
を
積

み
、
従
来
と
は
違
っ
た
価
値
観
や
広
い
視

野
か
ら
仕
事
に
つ
い
て
考
え
る
た
め
に
用

意
さ
れ
て
い
る
の
が
「
武
者
修
行
研
修
」

で
す
。
こ
の
研
修
は
社
内
・
社
外
・
海
外

の
３
種
類
が
あ
り
、
社
内
と
海
外
の
武
者

修
行
は
公
募
制
で
実
施
さ
れ
、
社
外
の
場

合
は
人
事
異
動
の
一
環
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

自
己
啓
発
に
関
し
て
も
さ
ま
ざ
ま
な
支

援
制
度
や
施
策
が
あ
り
ま
す
。
例
え
ば
「
ア

サ
ヒ
ネ
ッ
ト
塾
」
と
い
う
Ｅ
ラ
ー
ニ
ン
グ

の
講
座
が
あ
り
、
階
層
別
・
役
割
別
の
講

座
を
は
じ
め
、
多
く
の
研
修
メ
ニ
ュ
ー
が

用
意
さ
れ
て
い
ま
す
。

新
人
・
若
手
を
手
厚
く
サ
ポ
ー
ト
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