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自発的に学習する風土の
醸成のために
ビジキャリ合格を昇格要件として活用

■
ビ
ジ
キ
ャ
リ
導
入
の
経
緯

上
田　

当
社
で
は
、
例
え
ば
入
社
１
年
目
で

習
得
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
知
識
が
具
体
的

に「
見
え
る
化
」
で
き
て
い
る
と
は
言
え
ま

せ
ん
で
し
た
。そ
ん
な
中
、本
屋
で
ビ
ジ
キ
ャ

リ
の
存
在
を
知
り
ま
し
た
。
テ
キ
ス
ト
を
読

ん
だ
と
こ
ろ
、
ビ
ジ
ネ
ス
の
基
礎
的
知
識
を

確
認
で
き
る
試
験
で
あ
り
、「
こ
の
職
種
で

何
年
の
経
験
が
あ
れ
ば
ど
う
い
う
こ
と
を
習

得
し
て
い
る
べ
き
か
」
を
は
っ
き
り
さ
せ
る

こ
と
が
で
き
る
と
考
え
ま
し
た
。

　

担
当
業
務
の
専
門
知
識
・
ス
キ
ル
の
習
得

は
も
ち
ろ
ん
、
事
務
方
と
し
て
幅
広
い
基
本

的
な
知
識
・
ス
キ
ル
を
習
得
し
て
も
ら
う
こ

と
を
狙
い
と
し
て
、
ま
ず
は
自
部
署
で
受
験

す
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。
そ
の
後
、
他
の
管

理
本
部
や
営
業
本
部
に
も
受
験
を
勧
め
、
当

初
の
狙
い
で
あ
る
基
本
的
な
ビ
ジ
ネ
ス
・
ス

キ
ル
の
習
得
と
い
う
一
定
の
成
果
を
確
認
し

ま
し
た
。

　

当
時
、
人
事
制
度
の
見
直
し
に
取
り
組
ん

で
お
り
、
こ
れ
か
ら
は
頑
張
っ
た
人
が
評
価

さ
れ
る
よ
う
に
、
若
く
て
も
優
秀
な
人
は
昇

格
で
き
る
よ
う
に
す
る
こ
と
も
必
要
で
は
な

い
か
と
考
え
て
い
ま
し
た
。
ビ
ジ
キ
ャ
リ
が

ビ
ジ
ネ
ス
の
基
本
的
な
ス
キ
ル
習
得
の
尺
度

と
し
て
有
効
だ
と
い
う
こ
と
が
わ
か
っ
た
の

で
人
事
制
度
刷
新
と
と
も
に
全
社
の
昇
格
要

件
に
し
よ
う
と
い
う
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。

■
昇
格
要
件
と
し
て
取
り
入
れ
る

―
―
ど
の
よ
う
な
形
で
昇
格
要
件
の
一
つ
と
し

て
使
わ
れ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

上
田　

最
初
は
検
定
試
験
の
合
格
等
を
昇
格

要
件
に
は
取
り
入
れ
て
い
ま
せ
ん
で
し
た

が
、
去
年
の
４
月
か
ら
ビ
ジ
キ
ャ
リ
を
全
社

的
な
昇
格
要
件
の
一
つ
に
定
め
、
取
得
必
須

に
し
ま
し
た
。

　

当
社
で
は
３
、４
、５
と
等
級
が
上
が
っ
て

い
く
の
で
す
が
、
昇
格
要
件
と
し
て
定
め
ら

れ
た
条
件
を
満
た
し
、
か
つ
上
位
等
級
で
相

応
し
い
活
躍
が
期
待
で
き
る
者
が
昇
格
で
き

る
と
い
う
い
わ
ゆ
る
入
学
方
式
を
と
っ
て
い

ま
す
。
例
え
ば
、
５
等
級
を
基
幹
職
候
補
生

と
位
置
付
け
て
お
り
、
当
然
労
務
管
理
の
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
業
務
の
ス
キ
ル
を
も
っ
て
い
な

い
と
い
け
な
い
の
で
、
４
等
級
に
い
る
間
に

「
労
務
管
理
３
級
」
を
取
得
し
て
も
ら
い
ま

す
。
そ
う
し
な
い
と
上
に
上
が
れ
ま
せ
ん
。

―
―
ビ
ジ
キ
ャ
リ
と
は
別
に
、
人
材
教
育
制
度

の
中
で
通
信
教
育
な
ど
も
さ
れ
て
い
ま
す
ね
。

上
田　

以
前
、
ト
ッ
プ
か
ら「
社
員
の
基
礎

的
ビ
ジ
ネ
ス
・
ス
キ
ル
を
よ
り
向
上
さ
せ
る

べ
き
」
と
い
う
指
摘
も
あ
り
、
重
点
教
育
と

し
て
や
っ
て
い
く
必
要
が
あ
る
と
い
う
こ
と

で
、
２
０
１
４
年
頃
か
ら
通
信
教
育
を
始
め

ま
し
た
。
当
初
は「
ど
う
し
て
今
更
」と
い
っ

た
社
員
の
抵
抗
は
あ
り
ま
し
た
ね
。
こ
ち
ら

は「
自
分
で
で
き
て
い
る
と
思
っ
て
い
て
も
、

完
全
で
は
な
い
部
分
は
あ
る
の
で
は
」
と
説

得
し
て
い
き
ま
し
た
。

　

ロ
ジ
カ
ル
ラ
イ
テ
ィ
ン
グ
に
よ
る
文
章
力

や
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
、
交
渉
の
ノ
ウ
ハ

ウ
な
ど
基
礎
的
な
ス
キ
ル
に
つ
い
て
は
、
一

般
職
の
通
信
教
育
が
ほ
ぼ
終
了
す
る
段
階
で

す
。
そ
れ
ら
を
階
層
別
教
育
の
研
修
の
中
で

肉
付
け
し
て
い
く
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　

ビ
ジ
キ
ャ
リ
に
つ
い
て
も
、
過
去
に
そ
う

し
た
制
度
的
な
前
例
が
あ
ま
り
な
か
っ
た
た

め
、
導
入
へ
の
社
員
の
抵
抗
は
多
少
あ
り
ま

し
た
が
、
今
は
積
極
性
も
か
な
り
見
ら
れ
て

い
ま
す
。
新
入
社
員
に
対
し
て
も
い
い
方
向

が
示
せ
て
い
ま
す
。

　

ビ
ジ
キ
ャ
リ
の
良
い
点
は
、
試
験
だ
と
い

う
こ
と
で
す
ね
。
通
信
教
育
だ
と
受
講
す
れ

ば
終
わ
っ
て
し
ま
う
の
で
、
ど
う
し
て
も
惰

性
的
に
な
る
面
が
あ
り
ま
す
。

加
賀
美　

通
信
教
育
は
期
限
に
間
に
合
わ
せ

る
こ
と
に
重
き
が
置
か
れ
ま
す
。
試
験
だ
と

そ
れ
に
向
け
て
頑
張
っ
て
、
合
否
の
結
果
が

出
ま
す
の
で
、
や
る
気
に
つ
な
が
り
ま
す
。

上
田　

試
験
を
受
け
る
以
上
は
落
ち
た
い
と

思
う
人
は
い
な
い
。
必
然
的
に
勉
強
す
る
よ

日本乳化剤は、アルコール類を酸化エチレン、酸化プロピレンと反応させて界面活性剤や化成品などを製造する化学会社。製品の
種類は数多く、洗剤や塗料用溶剤、ブレーキ液ほか様々な用途で使われている。
東京の本社には管理本部、営業本部、企画開発部があり、川崎に技術研究本部と生産本部があるほか、鹿島工場、大阪営業部が
ある。ビジキャリを昇格要件の一つにしている同社の管理本部総務企画部の上田部長補佐と加賀美主任にお話をうかがった。

企業事例

2



13　職業研究――2017 No.1

い
く
と
本
人
も
納
得
し
ま
す
。

　

例
え
ば
ビ
ジ
ネ
ス
文
書
の
作
成
に
際
し
、

「
あ
そ
こ
で
勉
強
し
た
よ
う
に
、
こ
う
書
け

ば
よ
り
わ
か
り
や
す
く
な
る
な
」
と
実
務
を

通
し
て
肌
で
感
じ
た
こ
と
に
よ
り
、
前
に
も

増
し
て
自
発
的
に
学
習
し
て
い
く
気
に
な
っ

た
、
と
い
う
人
も
い
ま
す
。
地
道
に
展
開
し

て
い
く
こ
と
が
大
切
で
す
ね
。

　

一
つ
心
配
し
て
い
る
の
は
、
こ
う
し
た
昇

格
要
件
を
設
け
た
こ
と
で
、
昇
格
に
こ
だ
わ

ら
な
い
人
が
出
て
き
た
時
に
ど
の
よ
う
に

や
っ
て
も
ら
う
か
と
い
う
こ
と
で
す
。
今
は

暫
定
期
間
な
の
で
、
も
っ
て
い
な
く
て
も
他

の
条
件
を
満
た
し
て
い
れ
ば
昇
格
の
候
補
に

は
し
て
い
る
の
で
す
が
、
暫
定
期
間
を
過
ぎ

た
時
に
、昇
格
を
目
指
さ
な
い
と
い
う
人
に
、

な
か
な
か「
受
け
て
」
と
は
言
い
づ
ら
い
で

す
か
ら
。

　

あ
く
ま
で
自
分
自
身
の
成
長
の
た
め
に
取

り
組
む
も
の
で
あ
り
、
そ
こ
を
理
解
し
て
も

ら
い
た
い
で
す
ね
。
こ
の
先
10
年
20
年
あ
る

の
に「
も
う
い
い
や
」
と
な
っ
て
し
ま
う
と
、

本
人
に
と
っ
て
も
会
社
と
し
て
も
そ
れ
は
い

い
こ
と
で
は
な
い
。
自
分
で
向
上
心
を
も
っ

て
や
っ
て
い
く
、
と
い
う
風
土
を
今
以
上
に

作
っ
て
い
く
こ
と
が
大
切
だ
と
思
っ
て
い
ま

す
。

こ
し
て
い
る
よ
う
な
感
じ
で
す
が
、
習
慣
に

な
る
こ
と
で
あ
ま
り
違
和
感
も
な
く
な
っ
て

き
て
い
ま
す
。

加
賀
美　

当
然
私
も
受
け
て
い
ま
す
が
、
自

然
に
受
け
入
れ
ら
れ
て
い
る
感
じ
に
な
っ
て

き
ま
し
た
ね
。

上
田　

内
容
は
基
礎
的
な
こ
と
で
す
が
、
知

ら
な
い
こ
と
も
あ
る
。
社
員
は
テ
キ
ス
ト
を

机
の
中
に
入
れ
て
い
て
、
仕
事
を
し
て
い
て

「
そ
う
言
え
ば
テ
キ
ス
ト
の
あ
そ
こ
に
何
か

書
い
て
あ
っ
た
な
」
と
い
う
時
に
読
み
返
す

こ
と
が
あ
り
ま
す
ね
。

―
―
会
社
と
し
て
は
社
員
の
方
に
ど
の
よ
う
に

支
援
を
さ
れ
て
い
ま
す
か
。

加
賀
美　

１
回
目
に
つ
い
て
は
会
社
で
全
額

費
用
を
負
担
し
て
、
２
回
目
以
降
は
受
か
っ

た
ら
費
用
を
支
給
し
て
い
ま
す
。
当
然
社
員

は「
な
る
べ
く
１
回
で
受
か
る
」
と
い
う
気

持
ち
は
も
っ
て
い
ま
す
。
テ
キ
ス
ト
は
各
自

で
買
っ
て
、
会
社
に
請
求
し
ま
す
。

　

結
果
は
上
長
経
由
で
本
人
に
知
ら
さ
れ
、

経
営
層
に
も
報
告
さ
れ
ま
す
。
不
合
格
だ
っ

た
ら
、
上
司
は「
次
が
ん
ば
れ
よ
」と
。

■
今
後
の
課
題

上
田　

成
功
体
験
を
積
ま
せ
る
、つ
ま
り「
こ

う
い
う
こ
と
を
や
っ
て
い
た
ら
、
業
務
と
し

て
こ
う
い
う
成
果
が
出
た
」
と
つ
な
が
っ
て

う
に
な
る
、と
い
う
好
循
環
が
生
ま
れ
ま
す
。

―
―
ビ
ジ
キ
ャ
リ
の
導
入
に
よ
っ
て
、
社
員
の

方
が
変
わ
っ
て
き
た
と
感
じ
る
こ
と
は
あ
り
ま

す
か
。

上
田　

あ
り
ま
す
ね
。
個
々
に
そ
れ
が
仕
事

に
ど
う
生
か
さ
れ
た
か
と
い
う
効
果
を
測
定

す
る
の
は
な
か
な
か
難
し
い
面
も
あ
り
ま
す

が
、
自
分
で
勉
強
し
よ
う
と
い
う
文
化
が

い
っ
そ
う
醸
成
さ
れ
て
き
ま
し
た
。
長
い
目

で
見
れ
ば
、
間
違
い
な
く
良
い
方
向
に
変

わ
っ
て
き
て
い
ま
す
。

　

試
験
は
年
２
回
で
す
か
ら
、
習
慣
づ
い
て

き
ま
す
。
試
験
前
は
テ
キ
ス
ト
と
に
ら
め
っ
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