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中央職業能力開発協会 能力開発支援部 ビジネス・キャリア試験課

２　

�

創
設
の
背
景

ビ
ジ
キ
ャ
リ
は
、
企
業
に
よ
り
内
容
が
ま

ち
ま
ち
で
標
準
化
が
難
し
い
と
い
わ
れ
て

い
た
、
い
わ
ゆ
る
ホ
ワ
イ
ト
カ
ラ
ー
層
に
必

要
な
知
識
の
段
階
的
・
体
系
的
な
習
得
を
支

援
す
る
た
め
に
、
平
成
５
年
に
当
時
の
労
働

省（
現
厚
生
労
働
省
）
が
ス
タ
ー
ト
さ
せ
た

制
度
の
流
れ
を
く
む
試
験
で
あ
る
。
制
度
創

設
当
時
は
、「
ビ
ジ
ネ
ス
・
キ
ャ
リ
ア
制
度

修
了
認
定
試
験（
ビ
ジ
ネ
ス
・
キ
ャ
リ
ア
・
ユ

ニ
ッ
ト
試
験
）」
と
呼
ば
れ
、
労
働
大
臣
が

認
定
し
た
教
育
訓
練
講
座
の「
学
習
成
果
の

確
認
試
験
」
と
し
て
、
平
成
６
年
に
第
１
回

の
試
験
が
実
施
さ
れ
た
。

ビ
ジ
ネ
ス
・
キ
ャ
リ
ア
制
度
修
了
認
定
試

験
は
、「
ユ
ニ
ッ
ト
試
験
」
の
呼
び
名
の
と

お
り
学
習
単
位
を
細
分
化（
ユ
ニ
ッ
ト
化
）

す
る
こ
と
で
、
必
要
な
知
識
を
段
階
的
・
体

系
的
に
学
ぶ
こ
と
が
で
き
る
仕
組
み
と
し

て
、
多
く
の
教
育
訓
練
機
関
、
企
業
等
で
活

用
さ
れ
て
き
た
。

そ
の
後
、
よ
り
企
業
実
務
に
即
し
た
評
価

試
験
と
す
る
た
め
、
細
分
化
さ
れ
て
い
た
ユ

ニ
ッ
ト
を
大
括
り
化
す
る
な
ど
の
見
直
し
が

行
わ
れ
、
平
成
19
年
度
に「
ビ
ジ
ネ
ス
・
キ
ャ

リ
ア
検
定
試
験
」
に
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
さ
れ
て

現
在
の
試
験
体
系
と
な
っ
た
。
ま
た
、
平
成

１　

は
じ
め
に

中
央
職
業
能
力
開
発
協
会（
Ｊ
Ａ
Ｖ
Ａ
Ｄ

Ａ
）
は
、
職
業
能
力
開
発
促
進
法
に
基
づ
き

昭
和
54
年
に
設
立
さ
れ
た
、
厚
生
労
働
省
所

管
の
公
的
団
体
で
あ
る
。

特
に
、
職
業
能
力
評
価
の
分
野
に
お
い
て

は
、
国
家
検
定
で
あ
る「
技
能
検
定
」
を
は

じ
め
、
Ｊ
Ａ
Ｖ
Ａ
Ｄ
Ａ
が
独
自
に
行
う「
ビ

ジ
ネ
ス
・
キ
ャ
リ
ア
検
定
試
験
」（
ビ
ジ
キ
ャ

リ
）
な
ど
、
製
造
系
部
門
か
ら
事
務
系
部
門

ま
で
幅
広
い
職
種
に
対
応
し
た
試
験
を
実
施

し
、多
く
の
企
業
に
活
用
い
た
だ
い
て
い
る
。

ま
た
、
日
本
の
も
の
づ
く
り
産
業
を
支
え

る
技
能
者
の
レ
ベ
ル
向
上
、
技
能
伝
承
と

技
能
尊
重
機
運
の
醸
成
を
図
る
た
め
の
技
能

競
技
大
会
等
の
実
施
、
キ
ャ
リ
ア
形
成
支
援

ツ
ー
ル
の
提
供
を
通
じ
た
キ
ャ
リ
ア
形
成
の

サ
ポ
ー
ト
な
ど
、
各
分
野
に
お
い
て
、
国
、

業
界
団
体
、
企
業
、
都
道
府
県
職
業
能
力
開

発
協
会
等
と
連
携
し
て
事
業
を
実
施
し
て
い

る
。こ

こ
で
は
、
事
務
系
職
種
に
従
事
す
る

方
々
の
実
務
に
即
し
た
専
門
的
知
識
・
能
力

を
客
観
的
に
評
価
で
き
る
試
験
制
度
と
し
て

注
目
さ
れ
て
い
る「
ビ
ジ
キ
ャ
リ
」
に
つ
い

て
ご
紹
介
し
た
い
。

22
年
度
に
は
、
Ｊ
Ａ
Ｖ
Ａ
Ｄ
Ａ
が
独
自
事
業

と
し
て
引
き
継
ぎ
、
現
在
に
至
っ
て
い
る
。

こ
の
間
、
こ
れ
ら
の
制
度
を
通
じ
た
受
験

者
数
は
延
べ
60
万
人
を
超
え
、
企
業
規
模
を

問
わ
ず
幅
広
い
業
種
の
企
業
等
に
活
用
い
た

だ
い
て
い
る
。

３　

ビ
ジ
キ
ャ
リ
の
特
徴

ビ
ジ
キ
ャ
リ
の
最
大
の
特
徴
は
、
厚
生
労

働
省
が
策
定
し
た「
事
務
系
職
種
の
職
業
能

力
評
価
基
準
」
に
準
拠
し
た
試
験
で
あ
り
、

カ
バ
ー
す
る
職
種
範
囲
が
広
い
こ
と
に
あ

る
。
人
事
、
経
理
と
い
っ
た
間
接
部
門
と
呼

ば
れ
る
職
種
に
留
ま
ら
ず
、
営
業
・
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
、
経
営
戦
略
、
さ
ら
に
は
、
ロ
ジ

ス
テ
ィ
ク
ス
、
生
産
管
理
ま
で
、
多
く
の
企

業
に
お
い
て
欠
く
こ
と
の
で
き
な
い
職
種
を

幅
広
く
網
羅
し
て
お
り
、
試
験
の
数
は
、
表

1
の
と
お
り
８
分
野
４
等
級
44
試
験
に
の
ぼ

る
。
特
定
の
職
種
を
対
象
と
す
る
試
験
は
数

多
く
存
在
す
る
が
、
こ
れ
だ
け
の
ラ
イ
ン

ア
ッ
プ
を
揃
え
、
職
種
横
断
的
に
レ
ベ
ル
を

揃
え
て
実
施
さ
れ
る
包
括
的
な
試
験
は
、
他

に
類
を
見
な
い
だ
ろ
う
。

も
う
１
点
、
ビ
ジ
キ
ャ
リ
を
特
徴
付
け
て

い
る
も
の
と
し
て
、「
学
習
重
視
」
の
制
度

で
あ
る
こ
と
が
挙
げ
ら
れ
る
。
ビ
ジ
キ
ャ
リ

は
、
検
定
試
験
と
称
す
る
も
の
の
、
そ
の
ね

事務系職種従事者の能力評価と人材育成
～ビジネス・キャリア検定試験の活用～
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特集 ビジネス・キャリア検定試験を活用した企業の人材育成

ら
い
は
学
習
に
も
あ
る
。
実
務
で
こ
な
せ
て

い
る
仕
事
で
あ
っ
て
も
、
な
ぜ
そ
れ
を
行
う

の
か
と
い
っ
た
目
的
や
根
拠
を
知
る
こ
と
に

よ
っ
て
日
常
業
務
へ
の
理
解
が
深
ま
り
、
さ

ら
に
応
用
力
や
実
践
力
が
身
に
付
く
こ
と

で
、
よ
り
高
い
成
果
を
期
待
す
る
こ
と
が
で

き
る
。

ビ
ジ
キ
ャ
リ
で
は
、
こ
う
し
た
日
々
の
仕

事
の「
裏
付
け
」
と
な
る
知
識
を
習
得
す
る

こ
と
が
で
き
る
よ
う
、
１
級
を
除
く
各
試
験

■表１　試験区分一覧

試験分野
試験区分

１　級 ２　級 ３　級 BASIC 級

人事・人材開発・労務
管理 人事・人材開発・労務管理

人事・人材開発 人事・人材開発
労務管理 労務管理

経理・財務管理 経理・財務管理
経理

経理（簿記・財務諸表）
経理（原価計算）

財務管理（財務管理・管理会計） 財務管理

営業・マーケティング 営業・マーケティング
営業 営業
マーケティング マーケティング

生産管理 生産管理

生産管理プランニング（製品企
画・設計管理）

生産管理プランニング

生産管理

生産管理プランニング
（生産システム・生産計画）（加
工型・組立型）
生産管理プランニング（生産シ
ステム・生産計画）（プロセス型）
生産管理オペレーション（作業・
工程・設備管理） 生産管理オペレーション生産管理オペレーション（購買・
物流・在庫管理）

企業法務・総務
企業法務

企業法務（組織法務）
企業法務

企業法務（取引法務）
総務 総務

ロジスティクス ロジスティクス
ロジスティクス管理 ロジスティクス管理

ロジスティクス
ロジスティクス・オペレーション ロジスティクス・オペレーション

経営情報システム 経営情報システム
経営情報システム（情報化企画）

経営情報システム
経営情報システム（情報化活用）

経営戦略 経営戦略 経営戦略 経営戦略

◦標準テキスト
　（発売元：株式会社 社会保険研究所）
　https://shop.shaho.co.jp/shopbrand/ct111

◦過去問題解説集

　（発行元：一般社団法人 雇用問題研究会）
　http://www.koyoerc.or.jp/publication/businesscareer.html

区
分
に
つ
い
て「
標
準
テ
キ
ス
ト
」
を
用
意

し
て
い
る
。

ま
た
、
標
準
テ
キ
ス
ト
で
習
得
し
た
知
識

を
確
認
・
演
習
す
る
た
め
の「
過
去
問
題
解

説
集
」シ
リ
ー
ズ
が
順
次
発
刊
さ
れ
て
お
り
、

学
習
し
や
す
い
環
境
を
整
備
し
て
い
る
。
２

級
・
３
級
そ
れ
ぞ
れ
、
過
去
に
出
題
さ
れ
た

問
題
か
ら
特
に
重
要
な
も
の
を
ピ
ッ
ク
ア
ッ

プ
し
て
解
説
し
て
い
る
ほ
か
、
標
準
テ
キ
ス

ト
と
の
対
応
表
も
つ
い
て
い
る
の
で
、
受
験

対
策
と
し
て
だ
け
で
な
く
、
標
準
テ
キ
ス
ト

に
よ
る
学
習
を
よ
り
効
果
的
な
も
の
に
し
、

知
識
の
さ
ら
な
る
定
着
に
大
い
に
役
立
つ
も

の
と
な
っ
て
い
る
。

「
標
準
テ
キ
ス
ト
」及
び「
過
去
問
題
解
説

集
」
の
購
入
等
、
詳
細
に
つ
い
て
は
、
各
発

売
元
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
参
照
し
て
い
た
だ

き
た
い
。

４　

試
験
の
実
施
概
要

試
験
は
、
前
期（
10
月
）
と
後
期（
２
月
）

の
年
２
回
、
全
国
47
都
道
府
県
に
設
置
す
る

一
般
会
場
と
、
企
業
等
が
自
施
設
で
試
験
を

実
施
す
る
認
定
施
設
会
場
に
お
い
て
、
一
斉

に
実
施
さ
れ
る
。
試
験
区
分
に
よ
り
午
前
ま

た
は
午
後
の
い
ず
れ
か
の
時
間
帯
に
実
施
さ

れ
る
の
で
、
実
施
時
間
が
重
な
っ
て
い
な
い

も
の
に
つ
い
て
は
併
願
受
験
も
可
能
で
あ
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る
。出

題
形
式
に
つ
い
て
は
、
１
級
は
論
述
式

２
問（
１
５
０
分
）、
２
級
は
５
肢
択
一
式

40
問（
１
１
０
分
）、
３
級
は
４
肢
択
一
式

40
問（
１
１
０
分
）、
Ｂ
Ａ
Ｓ
Ｉ
Ｃ
級
は
真

偽
法
70
問（
60
分
）と
な
っ
て
い
る（
表
２
）。

な
お
、
表
３
の
と
お
り
受
験
対
象
者
と
し

て
想
定
さ
れ
る
方
の
目
安
を
設
定
し
て
い
る

が
、
各
等
級
と
も
受
験
資
格
は
設
け
て
い
な

い
。
こ
の
た
め
、
現
在
の
役
職
や
経
験
に
と

限
に
発
揮
で
き
、
そ
の
能
力
が
適
正
に
評
価

さ
れ
る
社
会
基
盤
づ
く
り
―
能
力
の
見
え
る

化
―
が
必
要
で
あ
る
と
し
て
、
平
成
14
年
度

か
ら「
職
業
能
力
評
価
基
準
」
を
策
定
し
て

い
る
。

職
業
能
力
評
価
基
準
は
、
仕
事
を
こ
な
す

た
め
に
必
要
な「
知
識
」
と「
技
術
・
技
能
」

に
加
え
て
、「
成
果
に
つ
な
が
る
職
務
行
動

例（
職
務
遂
行
能
力
）」を
、
業
種
別
、
職
種
・

職
務
別
に
整
理
し
た
も
の
で
あ
り
、
わ
が
国

の「
職
業
能
力
評
価
制
度
」
の
中
心
を
な
す

公
的
な
職
業
能
力
の
評
価
基
準
と
さ
れ
て
い

る
。
電
気
機
械
器
具
製
造
業
、
ホ
テ
ル
業
な

ど
、
も
の
づ
く
り
か
ら
サ
ー
ビ
ス
業
ま
で
幅

広
い
業
種
で
整
備
さ
れ
て
お
り
、
さ
ら
に
、

業
種
横
断
的
な
も
の
と
し
て「
事
務
系
職
種

の
職
業
能
力
評
価
基
準
」
が
別
に
策
定
さ
れ

て
い
る
。

こ
の「
事
務
系
職
種
の
職
業
能
力
評
価
基

準
」
が
、
現
在
の
ビ
ジ
キ
ャ
リ
８
分
野
の
基

礎
と
な
っ
て
い
る
。
職
業
能
力
評
価
基
準
で

は
、
仕
事
を「
職
種
」
→「
職
務
」
→「
能
力

ユ
ニ
ッ
ト
」
→「
能
力
細
目
」
→「
職
務
遂
行

の
た
め
の
基
準
」→「
必
要
な
知
識
」に
階
層

化
し
て
整
理
し
て
い
る
が
、「
職
種
」と「
職

務
」
が
ビ
ジ
キ
ャ
リ
の
分
野
・
試
験
区
分
に

相
当
し
、「
必
要
な
知
識
」
の
項
目
の
一
部

が
ビ
ジ
キ
ャ
リ
の
試
験
範
囲
と
対
応
し
て
い

■表３　受験の目安
等　級 受験対象者として想定される方

１級 実務経験 10 年以上
（部長、ディレクター相当職を目指す方）

２級 実務経験５年程度
（課長、マネージャー相当職を目指す方）

３級 実務経験３年程度
（係長、リーダー相当職を目指す方）

BASIC 級 学生、就職希望者、内定者、入社して間もない方

■表２　出題形式等

等　級 出題形式 出題数 合格基準 試験
時間

受験料
（税込）

１級 論述式 ２問
試験全体として概ね 60%
以上かつ問題ごとに 30%
以上に正答

150 分 11,000 円

２級 ５肢択一
40 問 出題数の概ね 60% 以上に

正答 110 分
7,700 円

３級 ４肢択一 6,200 円

BASIC 級 真偽法 70 問 出題数の概ね 70% 以上に
正答 60 分 3,300 円

◦ビジキャリホームページ
　https://www.javada.or.jp/jigyou/gino/business

ら
わ
れ
ず
、
３
級
か
ら
２
級
へ
と
段
階
的
に

受
験
し
な
が
ら
知
識
を
深
め
て
い
く
こ
と
は

も
ち
ろ
ん
、例
え
ば
、人
事
担
当
者
が「
人
事
・

人
材
開
発
３
級
」
を
受
験
後
、「
労
務
管
理

３
級
」、「
総
務
３
級
」
と
関
連
職
務
の
知
識

の
幅
を
拡
げ
て
い
く
こ
と
も
、
将
来
に
向
け

た
キ
ャ
リ
ア
パ
ス
を
念
頭
に
入
れ
る
な
ど
、

現
在
の
担
当
職
務
と
は
異
な
る
試
験
を
受
験

し
て
い
く
こ
と
も
可
能
で
あ
る
。

ま
た
、
事
務
系
職
種
の
み
な
ら
ず
、
技
能

系
職
種
で
も
活
用
す
る
こ
と
が
で
き
る
。
例

え
ば
、
国
家
資
格「
技
能
検
定
」（
合
格
者

は「
技
能
士
」
と
称
す
る
こ
と
が
で
き
る
。）

に
お
い
て
は「
特
級
」
が
最
上
級
と
さ
れ
て

い
る
が
、
特
級
技
能
士
で
あ
る
管
理
・
監
督

者
や
特
級
の
設
定
の
な
い
職
種
の
技
能
士
の

方
が
、
特
級
技
能
検
定
の
試
験
内
容
と
共
通

す
る
部
分
の
多
い
ビ
ジ
キ
ャ
リ
の
生
産
管
理

分
野
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
す
る
こ
と
も
有
益
だ
ろ

う
。こ

の
よ
う
に
、
８
分
野
４
等
級
44
試
験
を

一
つ
の
キ
ャ
リ
ア
マ
ッ
プ
と
し
て
見
る
こ

と
で
、
担
当
職
務
に
留
ま
ら
ず
、
き
め
細
か

く
自
由
度
の
高
い
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
を
実
現
で

き
、
個
人
や
企
業
の
状
況
に
合
わ
せ
た
フ
レ

キ
シ
ブ
ル
な
活
用
が
で
き
る
。

試
験
の
日
程
・
会
場
や
受
験
申
請
方
法
、

試
験
の
実
施
結
果
な
ど
の
詳
細
な
情
報
に
つ

い
て
は
、
Ｊ
Ａ
Ｖ
Ａ
Ｄ
Ａ
の
ビ
ジ
キ
ャ
リ

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
掲
載
し
て
い
る
の
で
、
ぜ

ひ
確
認
し
て
い
た
だ
き
た
い
。

５�　

職
業
能
力
評
価
基
準
と

　

ビ
ジ
キ
ャ
リ
の
関
係

厚
生
労
働
省
で
は
、
少
子
高
齢
化
の
進
展

と
と
も
に
労
働
力
人
口
が
減
少
す
る
中
で
、

持
続
的
な
経
済
成
長
を
維
持
し
て
い
く
た
め

に
は
、
働
く
人
一
人
ひ
と
り
が
能
力
を
最
大
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７�　

お
わ
り
に

Ｊ
Ａ
Ｖ
Ａ
Ｄ
Ａ
で
は
、
ビ
ジ
キ
ャ
リ
を
よ

り
多
く
の
方
々
に
知
っ
て
い
た
だ
き
、
活
用

し
て
も
ら
え
る
よ
う
、
厚
生
労
働
省
、
経
済

産
業
省
、
国
土
交
通
省
の
後
援
を
受
け
て
、

都
道
府
県
職
業
能
力
開
発
協
会
の
協
力
も
得

な
が
ら
、
全
国
的
な
普
及
促
進
を
展
開
し
て

い
る
。受
験
者
数
は
年
々
増
加
傾
向
に
あ
り
、

令
和
２
年
度
は
延
べ
３
万
２
千
人
超
、
直
近

の
令
和
３
年
度
前
期
試
験
は
延
べ
１
万
７
千

人
超
の
受
験
申
請
を
い
た
だ
い
た
と
こ
ろ
で

あ
る
。

今
後
さ
ら
に
経
済
社
会
環
境
が
変
化
し
続

け
て
い
く
中
で
、
企
業
の
競
争
力
を
維
持
し

高
め
て
い
く
の
は
、
や
は
り「
ヒ
ト
」で
あ
る
。

一
人
ひ
と
り
の
職
業
能
力
を
高
め
て
い
く
と
と

も
に
、
個
々
の
職
業
能
力
が
最
大
限
に
発
揮

さ
れ
、
企
業
全
体
の
生
産
性
に
つ
な
が
っ
て
い

く
よ
う
な
取
り
組
み
が
不
可
欠
で
あ
る
。
そ

れ
に
は
、
事
務
系
職
種
も
含
め
た
全
社
横
断

的
な
能
力
開
発
・人
材
育
成
を
行
っ
て
い
く
こ

と
が
必
要
で
あ
る
。
そ
の
際
、
す
で
に
体
系
化

さ
れ
て
い
る
ビ
ジ
キ
ャ
リ
と
い
う
ツ
ー
ル
が
効

果
的
・効
率
的
に
機
能
す
る
だ
ろ
う
。
本
誌
掲

載
の
企
業
事
例
で
ご
紹
介
い
た
だ
い
た
活
用
の

効
果
・成
果
も
参
考
に
し
て
い
た
だ
き
な
が
ら
、

ぜ
ひ
ビ
ジ
キ
ャ
リ
を
活
用
い
た
だ
き
た
い
。

一
方
、
ビ
ジ
キ
ャ
リ
を
活
用
し
た
人
材
育

成
で
は
、
職
務
遂
行
の
裏
付
け
と
な
る
知
識

が
業
種
横
断
的
、
体
系
的
に
整
理
さ
れ
て
お

り
、
日
々
の
仕
事
の
意
義
や
目
的
を
理
解
し

た
う
え
で
、
身
に
付
け
た
知
識
を
実
践
・
応

用
し
、
成
果
に
結
び
付
け
て
い
く
こ
と
が
で

き
る
。
以
前
、
ビ
ジ
キ
ャ
リ
活
用
企
業
に
イ

ン
タ
ビ
ュ
ー
を
し
た
際
に「
知
ら
な
く
て
も

仕
事
は
で
き
る
か
も
し
れ
な
い
が
、
知
れ
ば

見
る
視
点
や
考
え
る
視
点
が
変
わ
り
、
仕
事

の
仕
方
が
変
わ
っ
て
く
る
。
そ
し
て
、
そ
の

積
み
重
ね
が
成
果
や
生
産
性
に
結
び
つ
い
て

く
る
」
と
の
声
を
い
た
だ
い
た
。
こ
れ
こ
そ

が
、
長
年
、
ビ
ジ
キ
ャ
リ
が
必
要
と
さ
れ
、

使
わ
れ
続
け
て
い
る
理
由
で
あ
る
。

な
お
、
企
業
が
従
業
員
の
受
験
申
請
を
ま

と
め
て
行
う「
一
括
申
請
」
の
制
度
が
あ
る
。

一
括
申
請
を
利
用
す
る
と
、
出
題
領
域
別
の

得
点
状
況
を
全
国
平
均
と
自
社
平
均
で
示
し

た
レ
ー
ダ
ー
チ
ャ
ー
ト
が
提
供
さ
れ
、
自
社

の
強
み
・
弱
み
を
客
観
的
に
把
握
で
き
る
な

ど
、
企
業
が
ビ
ジ
キ
ャ
リ
を
活
用
す
る
う
え

で
の
様
々
な
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
。
一
括
申
請

の
方
法
や
メ
リ
ッ
ト
な
ど
の
詳
細
に
つ
い
て

は
、
ビ
ジ
キ
ャ
リ
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
や
Ｙ
ｏ
ｕ

Ｔ
ｕ
ｂ
ｅ
の「
ビ
ジ
キ
ャ
リ
チ
ャ
ン
ネ
ル
」

で
も
紹
介
し
て
い
る
の
で
、
そ
ち
ら
も
ご
覧

い
た
だ
け
れ
ば
幸
い
で
あ
る
。

る
の
で
あ
る
。

な
お
、
職
業
能
力
評
価
基
準
の
制
度
紹
介

や
資
料
・
帳
票
類
、
活
用
事
例
な
ど
を
、
厚

生
労
働
省
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
閲
覧
、
ダ
ウ
ン

ロ
ー
ド
で
き
る
の
で
、
そ
ち
ら
も
参
照
し
て

い
た
だ
き
た
い
。

６�　

ビ
ジ
キ
ャ
リ
を
活
用
し
た

　

人
材
育
成

平
成
５
年
の
国
に
よ
る
制
度
創
設
か
ら
、

企
業
実
務
に
即
し
た
試
験
体
系
へ
と
変
遷
を

遂
げ
て
き
た
ビ
ジ
キ
ャ
リ
で
あ
る
が
、
そ
の

根
底
に
あ
る
も
の
は「
能
力
開
発
」
で
あ
り
、

「
適
正
な
能
力
評
価
」
で
あ
る
。
試
験
を
単

な
る
検
定
試
験
に
留
め
ず
、
成
果
を
意
識
し

た
知
識
の
習
得（
イ
ン
プ
ッ
ト
）、
試
験
に

よ
る
評
価（
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
）、
仕
事
現
場

で
の
成
果（
ア
ウ
ト
カ
ム
）
ま
で
の
全
体
を

捉
え
、
各
フ
ェ
ー
ズ
に
必
要
な
ツ
ー
ル
等
を

位
置
付
け
る
こ
と
に
よ
り
、
効
果
的
・
効
率

的
な
人
材
育
成
を
可
能
に
し
て
い
る
。

事
務
系
職
種
の
人
材
育
成
で
は
、
技
術
・

技
能
系
職
種
に
比
べ
て「
能
力
や
成
果
へ
の

貢
献
度
を
定
量
化
し
に
く
い
」、「
能
力
開
発
・

専
門
性
向
上
の
ツ
ー
ル
が
少
な
い
」
と
い
っ

た
声
を
聞
く
こ
と
が
多
く
、
企
業
内
に
限
定

さ
れ
る
知
識
の
習
得
等
に
留
ま
っ
て
し
ま
う

傾
向
が
強
い
と
い
え
る
だ
ろ
う
。

インプットからアウトプットまで一連の学習体系

アウトカム
（成果を出す）

インプット
（学ぶ）

アウトプット
（証明する）

幅広い事務系職種の統一基準による定量的評価と低コスト教育の実現公的
資格試験

試験の体系・基準
（試験範囲）

職務遂行の裏付けと
なる知識の詳細を体
系的に整理したもの

標準テキスト

試験基準に沿って、
必要な知識を解説す
る学習ツール

過去問題解説集

テキストで学んだ知
識の確認用演習問題
※順次発刊中

検定試験

学習成果の確認と実務
能力の評価を行う試験
（年２回全国実施）

試験結果の
フィードバック

強み・弱みの把握、
キャリア形成の支援

専門知識・能力、
生産性の向上等

学習による知識の広がり、
効率的・効果的な実務の
遂行

特集 ビジネス・キャリア検定試験を活用した企業の人材育成


