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連載 企業研修の現場から vol.11-4
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社会構成主義時代の企業研修について

４
回
シ
リ
ー
ズ
の
連
載
で
、
今
回
が
最

終
回
と
な
り
ま
す
。
第
１
回
目
は「
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
っ
て
何
？
」、
第
２
回
目
は

「
コ
ロ
ナ
禍
の
研
修
現
場
の
変
化
と
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
つ
い
て
」
と
題
し
て
、
企

業
研
修
に
お
け
る
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を

テ
ー
マ
に
述
べ
、
第
３
回
目
は「
時
代
の
変

化
と
共
に
変
化
す
る
も
の
、
変
化
し
な
い
も

の
」
と
題
し
て
、
研
修
の
意
味
や
目
的
を
き

ち
ん
と
伝
え
る
こ
と
の
大
切
さ
を
お
伝
え
し

ま
し
た
。

今
回
は
変
わ
り
ゆ
く
時
代
の
企
業
研
修
に

お
い
て
、「
社
会
構
成
主
義
時
代
」
と
い
う

視
点
か
ら
企
業
研
修
に
つ
い
て
書
い
て
み
よ

う
と
思
い
ま
す
。

「
社
会
構
成
主
義
」
と
い
う
言
葉
は
あ
る

程
度
浸
透
し
て
き
て
い
る
よ
う
に
感
じ
て
い

ま
す
。
こ
れ
自
体
を
説
明
す
る
だ
け
で
紙
面

が
終
わ
っ
て
し
ま
い
か
ね
な
い
の
で
、
極
々

簡
単
に
解
説
す
る
こ
と
に
し
ま
す
。
19
世
紀

の
産
業
革
命
以
降
20
世
紀
は「
本
質
主
義
時

代
」
と
言
わ
れ
、
も
の
ご
と
に
は
容
易
に
変

化
し
が
た
い
普
遍
的
な
本
質
が
備
わ
っ
て
い

る
と
考
え
る
立
場
か
ら
様
々
な
取
り
組
み
が

な
さ
れ
て
き
た
時
代
で
も
あ
り
ま
し
た
。
そ

れ
が
20
世
紀
後
半
か
ら
21
世
紀
に
か
け
て

「
社
会
構
成
主
義
」
と
い
う
考
え
方
が
イ
ン

パ
ク
ト
を
持
っ
て
登
場
し
、
大
き
く
パ
ラ
ダ

イ
ム
が
変
わ
っ
て
き
ま
し
た
。
社
会
構
成
主

義
の
第
一
人
者
と
し
て
多
く
の
著
書
を
発
表

し
て
い
る
ケ
ネ
ス
・Ｊ
・
ガ
ー
ゲ
ン
は
次
の

よ
う
に
述
べ
て
い
ま
す
。

「
わ
れ
わ
れ
が
日
常
、『
本
当
』だ
と
か『
良

い
』
と
か
判
断
す
る
と
き
の
基
準
は
、
社
会

や
人
間
関
係
の
中
に
埋
め
込
ま
れ
て
い
る
」

「
わ
れ
わ
れ
の
現
実
感
は
、『
わ
れ
わ
れ
が

用
い
て
い
る
言
語
体
系
に
よ
っ
て
導
か
れ
、

同
時
に
そ
れ
に
よ
っ
て
制
約
さ
れ
て
い
る
』

と
い
う
も
の
で
あ
る
。
自
己
と
他
者
、
そ
し

て
、
世
界
を
ど
う
捉
え
る
か
は
、
人
々
の
間

で
共
有
さ
れ
て
い
る
言
葉
の
や
り
と
り
や
語

り
方
の
慣
習
に
よ
っ
て
決
ま
っ
て
く
る
」（
参

考
文
献
⑴
13
、14
頁
）

「
社
会
構
成
主
義
の
基
礎
的
な
考
え
は
と

て
も
シ
ン
プ
ル
な
よ
う
で
い
て
、
非
常
に
奥

深
く
も
あ
り
ま
す
。
私
た
ち
が『
現
実
だ
』

と
思
っ
て
い
る
こ
と
は
す
べ
て『
社
会
的
に

構
成
さ
れ
た
も
の
』
で
す
。
も
っ
と
ド
ラ
マ

チ
ッ
ク
に
表
現
す
る
と
し
た
ら
、
そ
こ
に
い

る
人
た
ち
が
、『
そ
う
だ
』
と『
合
意
』
し
て

初
め
て
、そ
れ
は『
リ
ア
ル
に
な
る
』の
で
す
」

（
参
考
文
献
⑵
20
頁
）

一
つ
の
例
を
示
す
と
、
企
業
研
修
に
お
い

て
２
０
０
０
年
以
前
は「
時
間
の
ギ
リ
ギ
リ

ま
で
研
修
を
や
っ
て
く
だ
さ
い
。
ア
ン
ケ
ー

ト
は
そ
の
後
で
結
構
で
す
」
と
言
わ
れ
て
い

た
の
が
、
近
年
は「
ア
ン
ケ
ー
ト
ま
で
記
入

さ
せ
て
時
間
ま
で
に
終
わ
っ
て
く
だ
さ
い
」

と
言
わ
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
こ
れ
は

あ
る
企
業
の
例
で
す
が
、
時
間
の
概
念
が
明

ら
か
に
変
化
し
て
き
た
こ
と
を
示
し
て
い
る

と
思
い
ま
す
。
す
べ
て
の
企
業
と
は
言
い
ま

せ
ん
が
、
２
０
０
０
年
以
前
は
上
司
よ
り
早

く
帰
る
の
が
は
ば
か
ら
れ
て
い
ま
し
た
が
、

近
年
で
は
上
司
が「
早
く
帰
れ
」
と
言
っ
て

く
る
、
と
い
っ
た
従
業
員
の
声
を
よ
く
耳
に

し
ま
す
。
私
た
ち
が「
本
当
」だ
と
か「
良
い
」

と
判
断
す
る
基
準
は
、
関
係
性
の
中
で
構
築

さ
れ
る
も
の
で
、
世
代
や
文
化
に
よ
っ
て
受

け
取
っ
て
い
る
も
の
が
異
な
る
と
い
う
こ
と

を
表
し
て
い
ま
す
。

文
化
と
一
言
で
表
現
し
て
い
ま
す
が
、

育
っ
て
き
た
環
境
や
企
業
全
体
や
部
署
に

よ
っ
て
も
文
化
が
異
な
っ
て
い
る
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。
そ
れ
だ
け
に
、
よ
り
言
葉

を
大
切
に
表
現
し
た
り
、
一
人
ひ
と
り
が
ど

の
よ
う
な
意
味
で
そ
の
言
葉
を
捉
え
て
い
る

の
か
に
心
を
馳
せ
る
必
要
が
あ
る
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。
そ
れ
ゆ
え
、
近
年
で
は
多

様
性
を
重
視
す
る
だ
と
か
、
ダ
イ
バ
ー
シ

テ
ィ
と
い
う
取
り
組
み
が
な
さ
れ
た
り
、
組

織
内
で
は
１
on
１
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
の
取
り
組

み
が
な
さ
れ
て
い
る
の
だ
と
思
い
ま
す
。

企
業
研
修
と
い
う
と
多
数
を
対
象
に
研
修

を
組
み
立
て
る
の
で「
一
人
ひ
と
り
」
に
対

し
て
の
働
き
か
け
が
で
き
な
い
の
で
は
な
い

か
と
思
わ
れ
が
ち
で
す
が
、
伝
え
る
側（
講

師
や
企
業
）
は
、
言
葉
を
丁
寧
に
、
意
味
を

丁
寧
に
伝
え
る
努
力
が
必
要
で
す
。
ま
た
研

修
参
加
者
の
年
代
が
ど
の
よ
う
な
文
化
の
中

で
育
っ
て
き
て
い
る
か
、
何
を
受
け
取
っ
て

き
た
の
か
を
あ
る
程
度
事
前
に
把
握
し
、
研

修
中
の
参
加
者
の
発
言
に
対
し
て
、
そ
の
言

葉
が
持
つ
意
味
を
丁
寧
に
語
れ
る
よ
う
に
働

き
か
け
る
こ
と
が
重
要
な
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。
お
互
い「
わ
か
っ
た
つ
も
り
」

に
な
ら
な
い
努
力
が
こ
れ
か
ら
の
企
業
研
修

に
は
求
め
ら
れ
る
の
で
は
な
い
か
と
思
っ
て

い
ま
す
。そ
の
た
め
に
は
対
話
が
必
要
で
す
。

「
社
会
構
成
主
義
時
代
」
の
企
業
研
修
は
対

話
を
重
視
し
た
研
修
の
組
み
立
て
が
大
切
だ

と
考
え
ま
す
。

4
回
シ
リ
ー
ズ
で
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
を
中
心
に
述
べ
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し

た
。
読
者
の
皆
様
の
一
助
に
な
れ
ば
幸
い
で

す
。
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／
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