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―
―
初
め
て
勤
め
た
ホ
テ
ル
で
は
、
ど
の
よ

う
な
お
仕
事
を
さ
れ
て
い
た
の
で
し
ょ
う
か
。

星
野　

入
社
し
て
か
ら
８
年
あ
ま
り
、
清
掃

や
ベ
ッ
ド
メ
イ
ク
、
室
内
の
備
品
の
チ
ェ
ッ

ク
や
消
耗
品
の
補
充
な
ど
を
担
当
す
る
ハ
ウ

ス
キ
ー
ピ
ン
グ
の
仕
事
に
従
事
し
て
い
ま
し

た
。
そ
の
後
、
フ
ロ
ン
ト
業
務
を
５
年
近
く

担
当
し
ま
し
た
。

―
―
２
０
１
２
年
５
月
、
そ
の
ホ
テ
ル
の
後

身
と
な
る
ホ
テ
ル
が
開
業
し
、
そ
こ
で
ア

シ
ス
タ
ン
ト
チ
ー
フ
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
に
就

任
さ
れ
て
い
ま
す
。
日
本
で
は
ホ
テ
ル
コ
ン

シ
ェ
ル
ジ
ュ
と
い
う
仕
事
は
あ
ま
り
な
じ
み

が
な
い
よ
う
に
思
う
の
で
す
が
…
。

星
野　

コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
の
発
祥
は
ヨ
ー

ロ
ッ
パ
だ
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。

　

例
え
ば
フ
ロ
ン
ト
は
、
ホ
テ
ル
に
い
ら
っ

し
ゃ
っ
た
お
客
様
が
チ
ェ
ッ
ク
イ
ン
の
手

続
き
の
た
め
に
必
ず
立
ち
寄
ら
れ
る
場
所
で

す
。
チ
ェ
ッ
ク
ア
ウ
ト
の
と
き
も
、
フ
ロ
ン

ト
で
手
続
き
を
し
ま
す
よ
ね
。
一
方
、
コ
ン

シ
ェ
ル
ジ
ュ
は
フ
ロ
ン
ト
の
よ
う
に
ホ
テ
ル

で
必
須
の
基
本
的
な
業
務
を
担
当
す
る
仕
事

と
は
少
し
違
い
ま
す
。

　

海
外
で
は
、
旅
行
の
際
は
あ
ま
り
細
か
な

ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
を
決
め
ず
に
、
訪
れ
た
場
所

を
楽
し
む
ス
タ
イ
ル
が
一
般
的
で
す
。
こ
の

街
で
は
ど
ん
な
こ
と
が
で
き
る
の
か
、
ど
ん

な
楽
し
み
方
が
あ
る
の
か
を
知
り
た
い
と
き

に
相
談
す
る
の
が
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
で
す
。

私
は
、
お
客
様
が
誰
に
相
談
し
た
ら
い
い
の

か
思
い
浮
か
ば
な
か
っ
た
と
き
、
お
役
に
立

つ
の
が
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
だ
と
考
え
て
い
ま

す
。

　

日
本
で
も
、
近
年
は
お
客
様
の
様
々
な

ニ
ー
ズ
に
お
応
え
す
る
た
め
に
コ
ン
シ
ェ
ル

ジ
ュ
の
役
割
が
注
目
さ
れ
る
よ
う
に
な
り
、

普
及
し
て
き
た
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま

す
。

―
―
最
初
の
ホ
テ
ル
で
フ
ロ
ン
ト
業
務
を
担

当
さ
れ
て
い
た
と
き
、
ア
メ
リ
カ
の
コ
ー
ネ

ル
大
学
＊
に
設
け
ら
れ
た
ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ

プ
ロ
グ
ラ
ム
を
受
講
さ
れ
て
い
ま
す
ね
。

星
野　

会
社
が
設
け
た
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
制

度
を
利
用
し
ま
し
た
。
勤
務
年
数
や
業
績
な

ど
一
定
の
条
件
を
満
た
し
た
ス
タ
ッ
フ
が
公

募
に
応
募
で
き
、
毎
年
そ
の
中
か
ら
選
抜
さ

れ
た
１
名
が
、
よ
り
高
い
次
元
の
ホ
ス
ピ
タ

リ
テ
ィ
を
学
ぶ
た
め
に
プ
ロ
グ
ラ
ム
に
派
遣

さ
れ
ま
す
。
私
も
こ
の
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
受
講

し
た
い
と
思
い
、上
司
に
相
談
し
て
応
募
し
、

派
遣
さ
れ
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。

　

プ
ロ
グ
ラ
ム
の
受
講
者
は
、
ク
ル
ー
ズ
客

船
に
勤
務
し
て
い
る
方
や
、
ホ
テ
ル
の
総
支

配
人
、
何
千
室
も
あ
る
ラ
ス
ベ
ガ
ス
の
巨
大

な
ホ
テ
ル
の
フ
ロ
ン
ト
で
働
い
て
い
る
方
な

ど
、
世
界
中
い
ろ
い
ろ
な
場
所
で
ホ
ス
ピ
タ

リ
テ
ィ
を
実
践
し
て
い
る
方
々
で
し
た
。
も

ち
ろ
ん
授
業
で
も
多
く
の
こ
と
を
学
び
ま
し

た
が
、
そ
れ
に
加
え
て
そ
う
し
た
方
々
と
情

報
交
換
を
行
い
、
彼
ら
の
仕
事
に
対
す
る
姿

勢
や
考
え
方
を
知
っ
た
こ
と
で
、
グ
ロ
ー
バ

ル
な
視
点
を
持
つ
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。
そ
れ
は
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
の
仕

事
に
大
き
く
役
立
っ
て
い
ま
す
。

「
想
像
力
を
働
か
せ
て
仕
事
を
し
よ
う
」

―
―
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
と
し
て
、
ど
の
よ
う

な
こ
と
を
心
が
け
て
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
か
。

「
ホ
テ
ル
で
働
き
た
い
」と
い
う
夢
を
叶
え
、

コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
と
し
て
活
躍

―
―
星
野
さ
ん
は
現
在
、「
ザ
・
カ
ハ
ラ
・
ホ
テ

ル
＆
リ
ゾ
ー
ト 
横
浜
」で
チ
ー
フ
コ
ン
シ
ェ

ル
ジ
ュ
と
し
て
ご
活
躍
さ
れ
て
い
ま
す
。
ホ

テ
ル
で
働
こ
う
と
思
わ
れ
た
き
っ
か
け
は
何

で
し
ょ
う
か
。

星
野　

以
前
か
ら
、
豪
華
な
建
物
の
高
級
感

に
あ
ふ
れ
る
館
内
で
、
一
流
の
お
客
様
に
一

流
の
ホ
テ
ル
マ
ン
が
一
流
の
サ
ー
ビ
ス
を
提

供
す
る
と
い
う
世
界
に
漠
然
と
憧
れ
て
い
ま

し
た
。
あ
る
と
き
、
た
ま
た
ま
妹
が
読
ん
で

い
た
女
性
誌
を
見
て
、
ホ
テ
ル
の
専
門
学
校

が
あ
る
こ
と
を
知
り
ま
し
た
。
そ
れ
を
き
っ

か
け
に
、
専
門
学
校
で
勉
強
し
て
ホ
テ
ル
マ

ン
に
な
ろ
う
と
考
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
。
そ
し
て
、
専
門
学
校
を
卒
業
後
、
東
京

の
丸
の
内
に
あ
る
ホ
テ
ル
に
入
社
し
ま
し
た
。
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身
も
様
々
な
場
面
で
想
像
力
を
働
か
せ
る
よ

う
に
心
が
け
て
い
ま
す
。

お
客
様
の
思
い
に
お
応
え
す
る

１
０
０
パ
ー
セ
ン
ト
「
プ
ラ
ス
ワ
ン
」

―
―
お
仕
事
の
中
で
、
ど
の
よ
う
な
と
き
に

喜
び
や
や
り
が
い
を
感
じ
ま
す
か
。

星
野　

コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
の
仕
事
は
、
自
分

の
五
感
を
全
力
で
働
か
せ
て
お
客
様
に
対
応

し
、
サ
ー
ビ
ス
を
ご
提
供
す
る
こ
と
だ
と
思

う
の
で
す
。
そ
の
中
で
、
お
客
様
か
ら「
感

動
し
た
」と
か「
あ
り
が
と
う
」と
お
声
が
け

い
た
だ
く
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
中
に
は「
ま

た
あ
な
た
に
会
い
に
来
る
か
ら
」と
の
お
言

葉
を
く
だ
さ
る
方
も
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。

そ
う
し
た
お
客
様
の
声
を
お
聞
き
す
る
と
、

「
こ
の
仕
事
を
し
て
い
て
よ
か
っ
た
」と
心
の

底
か
ら
思
い
ま
す
。
ま
た
同
時
に
、
そ
れ
が

や
り
が
い
に
も
通
じ
ま
す
。

　

実
は
、
ホ
テ
ル
の
オ
ー
プ
ン
直
後
に
、
女

性
の
お
客
様
か
ら
こ
の
ホ
テ
ル
で
フ
ラ
ダ
ン

ス
を
踊
れ
な
い
か
と
ご
相
談
を
受
け
た
こ
と

が
あ
り
ま
す
。
そ
の
方
の
お
父
様
が
ハ
ワ
イ

旅
行
を
計
画
さ
れ
て
い
た
の
で
す
が
、
ご
病

気
で
行
け
な
く
な
っ
て
し
ま
い
、
ハ
ワ
イ
を

ル
ー
ツ
と
す
る
こ
の
ホ
テ
ル
で
自
分
の
習
っ

て
い
る
フ
ラ
ダ
ン
ス
を
見
せ
た
い
と
の
こ
と

で
し
た
。

　

私
た
ち
は
相
談
を
重
ね
、
そ
の
ご
希
望
を

叶
え
る
お
手
伝
い
を
す
る
こ
と
に
し
ま
し

た
。
そ
の
方
は
お
父
様
と
一
緒
に
宿
泊
予
約

を
さ
れ
、
私
た
ち
も
準
備
に
最
善
を
尽
く
し

て
、
当
日
、
ホ
テ
ル
の
ロ
ビ
ー
で
フ
ラ
ダ
ン

ス
を
踊
っ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
お
父
様
は

I N T E R V I E W

しごとインタビュー
………………………連載

星
野　

コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
は
、
お
客
様
の
ご

要
望
を
レ
ス
ト
ラ
ン
や
タ
ク
シ
ー
会
社
な
ど

様
々
な
関
係
先
に
お
伝
え
す
る
と
い
う
役
割

を
担
っ
て
い
て
、
自
分
だ
け
で
完
結
す
る
こ

と
は
ほ
と
ん
ど
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
う
し
た
関

係
先
の
方
々
と
接
す
る
際
も
丁
寧
な
対
応
を

心
が
け
て
い
ま
す
。
そ
う
す
る
こ
と
で
、
お

客
様
が
利
用
さ
れ
る
レ
ス
ト
ラ
ン
や
タ
ク

シ
ー
会
社
が
的
確
な
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る

こ
と
に
つ
な
が
り
、
よ
り
高
い
サ
ー
ビ
ス
を

実
現
す
る
た
め
の
人
脈
を
つ
く
る
こ
と
に
も

な
る
か
ら
で
す
。

　

ま
た
、
お
い
し
い
と
評
判
の
レ
ス
ト
ラ
ン

で
も
英
語
の
メ
ニ
ュ
ー
が
置
い
て
あ
る
か
ど

う
か
、
新
し
く
で
き
た
商
業
施
設
に
は
ど
ん

な
お
店
が
入
っ
て
い
る
の
だ
ろ
う
か
な
ど
、

普
段
か
ら
の
情
報
収
集
も
欠
か
せ
ま
せ
ん
。

そ
う
し
た
習
慣
が
身
に
付
い
て
い
る
た
め

か
、
街
を
歩
い
て
い
る
と
き
も
、
い
つ
の
間

に
か「
お
客
様
に
役
立
つ
こ
と
は
な
い
だ
ろ

う
か
」と
い
う
目
線
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

私
は
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
チ
ー
ム
の
チ
ー
フ

と
し
て
、
チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー
に
は
常
日
頃
か

ら「
想
像
力
を
働
か
せ
て
仕
事
を
し
よ
う
」

と
伝
え
て
い
ま
す
。
つ
ま
り
、
あ
る
対
応
を

し
た
と
き
に
お
客
様
は
ど
の
よ
う
に
思
わ
れ

る
の
だ
ろ
う
か
と
想
像
し
て
み
る
と
い
う
こ

と
で
す
。

　

例
え
ば
メ
ー
ル
を
お
送
り
す
る
際
に
、
こ

う
し
た
表
現
で
は
相
手
は
ど
の
よ
う
な
印
象

を
持
つ
だ
ろ
う
か
と
想
像
し
て
み
る
、
ま
た

チ
ー
ム
内
で
引
継
ぎ
を
す
る
場
合
も
、
ど
の

よ
う
な
伝
え
方
を
す
れ
ば
お
客
様
に
ご
迷
惑

を
か
け
ず
に
仕
事
が
ス
ム
ー
ズ
に
進
む
の
か

を
想
像
し
て
み
る
の
で
す
。
も
ち
ろ
ん
私
自

も
ち
ろ
ん
、
そ
の
場
に
い
ら
っ
し
ゃ
っ
た
他

の
お
客
様
も
感
激
し
な
が
ら
ご
覧
に
な
り
、

と
て
も
感
動
的
な
時
間
と
場
所
に
な
り
ま
し

た
。
私
は
、
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
は
お
客
様
の

思
い
を
実
現
す
る
お
手
伝
い
が
で
き
る
仕
事

な
ん
だ
と
改
め
て
胸
に
刻
み
ま
し
た
。

―
―
お
仕
事
の
難
し
さ
を
感
じ
る
の
は
ど
ん

な
と
き
で
し
ょ
う
か
。

星
野　

私
た
ち
の
仕
事
は
ホ
テ
ル
の
業
績

向
上
に
貢
献
し
て
い
る
と
自
負
は
し
て
い
ま

す
が
、
そ
の
成
果
を
数
値
で
示
し
に
く
い
の

も
事
実
で
す
。
そ
の
た
め
、
会
社
に
対
す
る

貢
献
度
を
理
解
し
て
も
ら
う
の
は
な
か
な
か

難
し
い
の
が
正
直
な
と
こ
ろ
で
す
。
私
は
ホ

テ
ル
全
体
の
評
価
が
上
が
っ
た
り
、
リ
ピ
ー

タ
ー
の
お
客
様
が
増
え
て
い
る
事
例
な
ど
を

と
お
し
て
、
私
た
ち
の
仕
事
の
成
果
と
必
要

性
を
理
解
し
て
も
ら
う
よ
う
努
め
て
い
ま

す
。

―
―
こ
れ
か
ら
ホ
テ
ル
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ

と
し
て
働
き
た
い
と
考
え
て
い
る
若
者
へ
の

メ
ッ
セ
ー
ジ
を
お
願
い
し
ま
す
。

星
野　

お
客
様
の
ご
要
望
に
１
０
０
パ
ー
セ

ン
ト
応
え
る
だ
け
な
ら
Ａ
Ｉ
で
も
で
き
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
私
た
ち
コ
ン
シ
ェ

ル
ジ
ュ
は
、
１
０
０
パ
ー
セ
ン
ト
に
満
足
せ

ず
、
そ
れ
以
上
の
サ
ー
ビ
ス
を
ご
提
供
す
る

こ
と
を
目
指
し
て
い
ま
す
。「
プ
ラ
ス
ワ
ン
」

の
心
遣
い
で
お
客
様
の
ご
要
望
以
上
に
お
応

え
す
る
。
そ
う
し
た
サ
ー
ビ
ス
が
で
き
て
こ

そ
、
お
客
様
か
ら「
感
動
し
ま
し
た
、
ま
た

こ
の
ホ
テ
ル
に
来
ま
す
」と
い
う
お
言
葉
を

い
た
だ
け
る
の
で
す
。
そ
れ
だ
け
に
ホ
テ
ル

コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
は
や
り
が
い
も
あ
る
し
、

楽
し
い
仕
事
で
す
。

お客様から「また来ます」と
お声をかけていただけること
が喜びと語る星野さん。

▼ザ・カハラ・ホテル＆リゾート 横浜


