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連載 企業研修の現場から vol.12-2
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すずき・たくや●国内食品メーカー、外資系半導体メーカーを経て、2023年より現職。人材育成をはじめとする人事全般を統括し、
研修講師・カウンセラーとして社内外での実績をもつ。国家資格2級キャリアコンサルティング技能士、産業カウンセラー

コロナを経て
新人はどう変わり、我々はどう向き合うか

前
回
は
、
コ
ロ
ナ
を
経
て
変
化
し
た
研
修

運
営
の
ス
タ
イ
ル
や
研
修
の
あ
り
方
に
つ
い

て
お
伝
え
し
ま
し
た
。
今
回
は
、
受
講
者
の

意
識
や
行
動
に
焦
点
を
あ
て
ま
す
。

い
つ
の
時
代
も
、
私
た
ち
は
若
者
の
こ
と

を「
今
ど
き
の
若
い
子
た
ち
は
」
と
い
う
言

葉
と
と
も
に
ラ
ベ
ル
を
貼
り
、「
自
分
た
ち

の
と
き
は
こ
う
だ
っ
た
」
と
言
い
な
が
ら
相

手
を
理
解
し
た
つ
も
り
に
な
り
ま
す
。で
も
、

人
材
育
成
の
観
点
で
見
た
と
き
、
そ
れ
は
本

当
に
正
し
い
の
か
考
え
て
み
よ
う
と
い
う
こ

と
で
す
。

最
近
よ
く
聞
く
言
葉
に「
Ｚ
世
代
」が
あ
り

ま
す
。
１
９
９
０
年
代
半
ば
か
ら
２
０
１
０

年
代
序
盤
に
生
ま
れ
た
世
代
を
指
し
、
生
ま

れ
た
と
き
か
ら
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
利
用
可

能
で
あ
っ
た「
デ
ジ
タ
ル
ネ
イ
テ
ィ
ブ
世
代
」

の
総
称（
※
野
村
総
合
研
究
所
よ
り
、
諸
説

あ
り
ま
す
）で
す
が
、
彼
ら
を
一
括
り
に
し
て

理
解
し
た
か
の
よ
う
に
す
る
こ
と
の
危
険
性

を
、
私
は
人
材
育
成
を
担
う
者
と
し
て
感
じ

ず
に
は
い
ら
れ
ま
せ
ん
。
も
ち
ろ
ん
、「
自
分

と
は
違
う
世
代
で
あ
り
、
一
方
的
に
自
分
た

ち
の
価
値
観
を
押
し
付
け
て
は
い
け
な
い
」

と
い
う
心
構
え
の
意
味
は
あ
り
ま
す
。
し
か

し
、「
こ
う
い
う
世
代
だ
」と
括
っ
て
論
じ
る

に
は
あ
ま
り
に
も
雑
に
思
え
る
の
で
す
。

今
年
、
新
入
社
員
を
受
け
入
れ
た
企
業
・

組
織
の
方
に
お
伺
い
し
ま
す
。
今
年
の
新
人

た
ち
は
ど
う
で
し
た
か
？　

去
年
の
新
人
と

同
じ
で
し
た
か
？　

私
の
実
感
で
は
、
少
な

く
と
も
こ
の
数
年
は
コ
ロ
ナ
の
影
響
も
あ
っ

て
、
新
人
の
様
子
は
毎
年
大
き
く
違
い
が
あ

る
と
思
う
の
で
す
。

私
は
今
年
1
月
、
コ
ロ
ナ
の
た
め
対
面
で

の
入
社
時
研
修
が
で
き
な
か
っ
た
２
０
２
０

年
、
２
０
２
１
年
新
卒
入
社
者
の
フ
ォ
ロ
ー

研
修
を
実
施
し
ま
し
た
。入
社
数
年
に
し
て
、

「
同
期
と
初
め
て
会
い
、
ど
の
部
署
に
ど
ん

な
同
期
が
い
る
か
わ
か
っ
て
仕
事
に
も
役
立

つ
」な
ど
共
通
の
感
想
が
聞
か
れ
た
一
方
で
、

職
場
や
仕
事
に
対
す
る
向
き
合
い
方
、
考
え

方
や
価
値
観
は
20
年
入
社
と
21
年
入
社
の

た
っ
た
１
年
で
も
違
い
が
あ
る
と
感
じ
ま
し

た
。
一
例
を
挙
げ
て
み
る
と
、

●
20
年
入
社
：
卒
業
直
前
ま
で
リ
ア
ル
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
主
体
だ
っ
た
が
、

コ
ロ
ナ
の
流
行
で
急
遽
リ
モ
ー
ト
対
応
と

な
り
本
人
の
み
な
ら
ず
職
場
も
右
往
左

往
。
そ
の
た
め
、
入
社
当
初
同
期
や
職
場

の
先
輩
た
ち
の
顔
が
見
え
ず
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
が
と
れ
な
か
っ
た
不
安
と
不

便
が
強
か
っ
た
。

●
21
年
入
社
：
就
活
時
に
リ
モ
ー
ト
と
な

り
、
選
考
方
法
な
ど
が
前
年
と
変
わ
っ
て

戸
惑
う
が
、
入
社
時
に
は
慣
れ
て
き
た
。

リ
ア
ル
で
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
良

さ
は
感
じ
つ
つ
、
20
年
入
社
者
に
比
べ
る

と
リ
モ
ー
ト
で
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

に
不
便
さ
を
感
じ
て
い
な
い
。

と
い
う
違
い
を
感
じ
ま
し
た
。さ
ら
に
22
年
・

23
年
入
社
者
を
見
れ
ば
、
リ
モ
ー
ト
が
当
た

り
前
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
な
っ
て
い

て
、む
し
ろ
昨
年
５
類
感
染
症
へ
の
移
行
後
、

リ
ア
ル
で
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
戸
惑

い
と「
リ
モ
ー
ト
で
十
分
な
の
に
」
と
い
う

思
い
を
持
っ
て
い
る
よ
う
に
感
じ
ま
す
。

そ
れ
で
は
今
年
24
年
の
新
人
は
ど
う
で

し
ょ
う
か
？　

私
の
実
感
と
し
て
は
、
昨
年

ま
で
あ
っ
た
コ
ロ
ナ
に
よ
る
距
離
・
マ
ス
ク

な
ど
の
制
限
が
な
く
な
っ
た
こ
と
も
あ
っ
て

か
、
今
年
の
新
人
は
皆
、
研
修
中
の
対
話
や

質
疑
応
答
が
活
発
だ
っ
た
と
感
じ
ま
し
た
。

一
方
で
、
様
子
を
伺
い
な
が
ら
行
動
す
る
、

受
け
身
な
気
質
を
感
じ
取
り
ま
し
た
。

こ
れ
ら
を
見
る
限
り
、
変
化
の
速
い
今
の

時
代
、「
Ｚ
世
代
」
な
ど
と
十
把
一
絡
げ
に

す
る
の
は
正
し
く
あ
り
ま
せ
ん
。
年
々
違
い

が
あ
り
、
目
の
前
の
受
講
者
に
あ
わ
せ
た
対

応
を
し
て
い
く
こ
と
が
、
人
材
育
成
に
携
わ

る
者
と
し
て
常
に
意
識
す
る
必
要
が
あ
る
と

思
い
ま
す
。
具
体
的
に
私
た
ち
に
求
め
ら
れ

る
こ
と
は
、「
毎
年
変
わ
る
新
人
た
ち
に
、

ど
の
よ
う
な
カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
を
用
意
し
、
彼

ら
と
接
す
る
か
」
と「
配
属
先
の
上
長
や
先

輩
社
員
な
ど
を
ど
う
支
援
し
て
い
く
か
」
の

２
点
に
な
る
で
し
ょ
う
。

前
者
で
言
え
ば
、
弊
社
で
は
今
年
新
人
研

修
に
ア
ク
テ
ィ
ブ
ラ
ー
ニ
ン
グ
を
導
入
し
ま

し
た
。
ア
ク
テ
ィ
ブ
ラ
ー
ニ
ン
グ
と
は
、
受

動
的
で
は
な
く
積
極
的
・
能
動
的
な
授
業
・

学
習
の
こ
と
で
、
文
部
科
学
省
が
推
進
す
る

よ
う
に
な
っ
て
数
年
経
ち
ま
す
。
ビ
ジ
ネ
ス

マ
ナ
ー
や
会
社
概
要
の
理
解
な
ど
、
伝
え
る

こ
と
が
多
い
新
人
研
修
で
す
が
、
今
年
か
ら

「
自
分
で
考
え
て
み
る
、
グ
ル
ー
プ
で
議
論

し
、
質
問
を
活
発
に
出
し
て
み
る
」
と
い
う

や
り
方
を
導
入
し
ま
し
た
。
そ
の
こ
と
で
、

受
講
者
で
あ
る
新
入
社
員
の
集
中
力
が
持
続

し
、
理
解
度
が
増
し
、
研
修
中
に
寝
る
者
が

格
段
に
減
り
ま
し
た
。

後
者
は
、
日
々
の
業
務
で
忙
し
い
現
場
に

と
っ
て
、
毎
年
の
変
化
を
感
じ
取
っ
た
り
育

成
方
法
を
ア
レ
ン
ジ
す
る
こ
と
は
な
か
な
か

難
し
い
の
が
現
状
で
す
。
だ
か
ら
こ
そ
、
Ｏ

Ｊ
Ｔ
指
導
者
な
ど
の
研
修
で
新
人
の
様
子
を

伝
え
た
り
、
上
司
を
巻
き
込
ん
で
合
同
の

セ
ッ
シ
ョ
ン
を
実
施
し
た
り
、
と
い
う
工
夫

が
重
要
に
な
り
ま
す
。

し
か
し
、
新
人
育
成
に
か
ら
ん
で
現
場
と

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
る
中
で
、
違
う

課
題
が
見
え
て
き
ま
し
た
。
新
人
に
限
ら
な

い
現
場
で
の
育
成
力
、
上
司
の
部
下
支
援
力

の
課
題
で
す
。
こ
れ
に
つ
い
て
、
次
回
触
れ

た
い
と
思
い
ま
す
。


